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EA GIUNTA

PREMESH(

Che la socteta Matora Labs sl speciatizzata nella realizzazione &) progetti ¢ servizi web di pubblica
wtilith rivolil ai cittadini, alie aziende ed alle istituzioni, ha realizzato i} portale/servizio interet
ww.decorourbano.org, finalizzate alla comurdcazione alle amministrazioni competenii, attraverso
smartphone = PO di problematiche inerentt la manutenzione ¢ la segnaletica stradale, gli atti vandalici
e Vincuria, le affissiont abusive, le situaziom d&i disagio relative alla raceolta del sifiud e allo stato delle
zone verdi:

Che tale portale/servizio costituisee un progetio al quale { Comuni possono aderirs gratuitamente,
avendo ia possibilitd di gestire lo sepnalazioni effettuate dal cittading sul proprio tersliorio framite wn
panneito di controlio;

CONSIDERATO

Che il portale/servizio in questione permette di istitulre un canale diretto di comunicazione trs U'Ente ¢
iocittadini, con vantaggl per UAmministrazione, che, gratuitamente, viene a disporre della
collaborazione concreta dei cittadim sul territorio per Vindividoazione di situazioni di degrado whane,
e per i cittading slessi, che possono wilizzare uno stramento semplice @ immediato per comunicare tali
situazioni all’ Amministrazione;

RITENUTO
Per le considerazioni precedentl, &t dover aderire al progetio m oggetio,
VISTO

PER LTUTILIZZO DI SISTEMA
7, proposto da Maiora Labs srl,

Lo schema di accorde “ACCORDO DI LICENZA GRATUITA
GESTIONALE E/Q APPLICAZIONE SMARTPHONE/TABL)
allegato al presente atto;

RITENUTO

I approvare il suddetto schema di accorde, dando mandaeo ¢ delega al responsabile del settore sistemd
mformativi e comuonicazione - servizi demografict, per fa sottoserizions dello stesso

VISTE

H parerc favorevole i ordine alla regolaritd tecnicn della proposta di deliberazione, reso dal Dirigente
del Dipartimento I - AA GG, risorse umane e servizd demograficd.

I decreto legistativo N, 267 del 18 agosto 2000,

i vigente Statuio Comunale

Ritenuto non gecessario i parere in ordine alla regolaritd contabile della proposta di deliberazione, in
quanto approvazions della stessa non comporta per UBnte maggiori spese ¢/o minor entrate;

Ritenuto di dover proceders in conformitd



DISPOSIZIONI PARTICOLARI DELL'ACCORDO DI LICENZA GRATUITA PER L'UTILIZZO
DI SISTEMA GESTIONALE E/O APPLICAZIONE SMARTPHONE/TABLET
tra

® Maiora Labs Sr.l. (“Maiora”) con sede in Roma, Via del Gazometro, 50 (PIVA 10964071004), ora

in avanti anche solo “Maiora” e
L , ora in avanti anche solo “Licenziatario”.

A) Le presenti Disposizioni Parficolari fanno parte integrante dell'Accordo a cui sono allegate e sono
pienamente accettate dalle Parti.

B) Oggetto dell'Accordo ¢ il servizio Licenza Utilizzo Sistema Gestionale cosi come meglio specificato
all'art. 1 dell'Accordo.

C) Piu in particolare, con il citato sistema gestionale il Licenziatario potra gestire le segnalazioni pervenute
al sito web presente all'indirizzo www.decorourbano.org riguardanti esclusivamente il proprio territorio di
competenza ed evidenziare nel predetio sito web lo starus dei faiti oggetto della segnalazione (a titolo
esemplificativo, indicare se ¢ stata iniziata un'aftivitd specifica per porre fine alla situazione di degrado
segnalata, indicare se la situazione segnalata non rientra nella propria competenza, evidenziare i casi in cui i
fatti segnalati sono stati risolti etc.).

D) Maiora potra indicare nel sito web presente all'indinizzo www .decorourbanc.org la circostanza per cui le
segnalazioni riguardanti il territorio di competenza del Licenziatario vengono gestite dal medesimo.

E) Il Licenziatario sara l'umico soggetto responsabile relativamente alle segnalazioni dallo stesso gestite
manlevando Maiora da qualsivoglia responsabilita,

Luogo e data

Maiora Labs S.rl. 1l Licenziatario (timbro e firma del legale rappresentante)




ACCORDO DF LICENZA CGRATUITA PER L'UTILIZZO DY SISTEMA GEETIONALE €/0

AFPLICAZIGNE SMARTPHONE/TABLETY

Th prosente Accardo & posto in ossere rar
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.

2

Maiora Labs 5.l (“Maioca™ con sede m Romas, Yia def Gazometro, 3¢ (BIVA JIS640T10043, ora
i avantt pncho volo “Malors™ ¢

. ovE i avani anche sobo “Licenziatasio™

DESPOSIFIONT PRELIMINARE

Maiora o il Licenziatario sarmine indicett el prosegus collettivaments come “Fan”

I} Licencistario g1 assaome ogn respoosabilita civile ¢ penale por Peventuade Falsind o non conetiozzs
dutls informariont ¢ ded datd cormnicat a Maors

Nel case b owt i “Licenzintarto” wis une persona giundics, ovvers un cite oppure was isiusone
pabblica i} sotioscrittore del presente Accordo st assume oend respoanssbilith circa 13 sussistenzs dpi
potert & rappresenangs,

I Licenzistario si impegna a oomunicars fempesivaments & Moo ogar variazions & propri dati
porsonall tndicatt,

Le Pani scoeliano ¢ st impogomwe ¢ tspetiare inters conterudo nonché tite fo Classole del mrosents
Ascordo of eventuali claumols particolan allegate.

Lo Parti stabiliscano che it presente Accordo avrd la dursie di § anno, fermo rostimdo lo disposizions

i ik all'art, 4,

L Paets sl danno st che per ogai comuaicazions fasanno riforimento aeli indiriezi sopra indicsti
SyVers b sesuont iadirize coail
Maiora: infofimuoratabsat

Licenplatario;

Y OGGETTO

Oggetio del presente Accorde & la concessione a Giielo gratuito por pn deternuinatn periodo di tampo
deffutidizen &1 voo o pib sopviz desesttl nel comomi suceossivi,

“Licengn Udlizge Xistema Gestiomele” consistg aell'wsihizao Ja pace del Licensistario & ow
sofiware gestionsle dencminaie “DECORO URBANO Gestione segralasioni” ¢ preseate
all'imdirtesn hitp/Awwedecorsurbang org/eomunt/ & propoictd esclugiva di Maiora collocsto s un
server of propricts & Maiora o 4i sltre ditte, selesionste 8 insindacabile gindizio 4 Maiora stesss, a
eut i Licenziatario vi accede solamente iramite sppositi usemame e password formiti da Majors. T
software positonaby ia questions & di proprietd 3 Maors o 8 presents Accordo non comports aloun
trasfenmento di proprietd, in teie o in parte del soffware stesso, ré sloan alive dintto reale,

“Licerza Applicorione Smariphore/ Tablel™; consiste nell'vilizen de parie del Licenxatario di un

software per sppacceln sariphone o/t tablet denomingto "Wl Decore Urbane” compatibile



gon une spectiico software gostionale od 1w pariicolars com geelle denominato “DECORO URBAND
Crostions soppalaont™ prosente ol indines ki Yawwdecorcurhans. arg/ootsemt/ & tamite 3 ouale
& possibide ity detormivnate sttivitd {sd esomplo sognalaiont, carlcare immaging, video, festi
eted ohe verranno sueccssvaments gestite fravotn Papposito ssms gestionale  affeonio
wif'appiicezions medestma. L'applicazione i questions & O proprietd of Malora ¢ o prosesie Accordo
DO CRMmPOELE woun rasforbnento i propoietd, i tetlo o i parte dellappiicasione stessa, né alows

abire diriio roade

. EMPEGNE K BECHIARAZIGNE DEL LICENZIATARIO

H Liconwistario st impegis:

Ad withireare i} ststoms gostronale ofo Papplicssone ne Bmit 2 ssoondo le fingditd concordate & ad
accodervi wilteands ewlusivamenie usemame ¢ password fomit da Matora,

A von codore usernane ¢ password 8 sopettl tora cost come e & codere Matilizeo def sistema 4
postions ofo Vapphicaetone, W qualungiee foroa, & sogpett oo some previe autorizsadons scritia da
prarde o Mators,

A rvicomosaere 1 divito & Madora di verificare perodicamente il cometto vtilizzo del sistema
gostions ¢ doll'mpplicazions secondo le fnakid lore proprie. Nel caso i ow Meiora nsconir ue
ubiliren diverse W0 buito o in paite vispotio o quanto concordato potydl sospanders 1 servia dandone
provie avvise 8l Licondetano considersode i comportamento ded Licenmatario grave viplavions
dell' Avcords,

A von wiilizzare @ servin & Maiors per vielare, contrpvvenive o far contravvenise in mode diretto o
mdireito wile vigent fopgt detlo Stao talimo o a quelic & slin Statr esterd.

A conticnrs 4 Muora senzs indugio oventuall iregelantd nel ervizio,

H Licenziatario dichiara di avere futte fo autorizesziont ofo qualsian altre documoniagons che renda
fecto Vattivitd ded Licenziatano i relazione alin quale vengono convenst il sisivma gestionsle /0
Vapplicesaone. U Liconzistano siosssume opgni responsabilitd, malovande Maiora cirgs s logittmicd
detla progria attivitd,

I Liceniataric dichimrs dif effettuare 1 waitamenio dopli cveotnali dati personahi derivanie
dalitibizac dei sorvizi oggetto ded presenis Accordo nol vispoito delle normative vigenti & di essore
fumdon  responsabile del trattamentc I questions, munievendo Meiors da ogni evestuale
responsabilith connesss ali'illecito trattarmento di dati porsonsli,

E vietoto eseguire i Roverse Engiveering dot software del sisioma di gestione ofo dell'apphicazions
nonchd docompitarhl o sssesabiarh sonzs previa emtorizearione esplicita ¢ soritte da perte di Mators
che amotls guosta Heiterdone ¢ sommpre nel rispetto delle norme vigentt.

Maiors ¢ i Livendatario o impegrano i modo reciproco & gaventirs che foro, @ propri collaborstori
ed i riapetiivo personale dipondente tratieranng come riservato ogni dato od  informarions

COROSEILG & gestito in relamone e attivits pey Posecuzions del servizio forpito da Maiora,






3. PRESTAZIONI DELLE PARTI

Maiora si impegna a effettuare uno o pili dei servizi indicati e descritti all'art. 1 del presente Accordo
senza ricevere alcun corrispettivo in danaro.

11 Licenziatario, dal canto suo, si impegna:

a consentire l'utilizzo del logo del Comune sul sito www.decorourbano org e sull'applicazione per
smartphone "WeDu! Decoro Urbano",

a consentire l'utilizzo del nome del Comune per quanto conceme le finalita del sito
www.decorourbano org,

a consentire |'inserimento, previa comunicazione al Licenziatario, di inserzioni pubblicitarie da parte
di Maiora Labs sul sito decorourbano,org nella pagina relativa al comune stesso (nome-
comune.decorourbano.org).

Qualora una delle Parti non assolva ingiustificatamente alla propria prestazione entro 30 giomi dalla
sottoscrizione del presente Accordo, 'altra parte potra sospendere la propria prestazione e recedere
dall'Accordo senza che I'altra parte possa pretendere alcunché a titolo di risarcimento e/o indennizzo.

4. DURATA

Il presente Accordo ha una durata pari al periodo di tempo indicato nelle Disposizioni Preliminari ¢
decorre dal giomo dell’attivazione del servizio.

Alla scadenza fissata il presente Accordo si rinnovera tacitamente per un periodo di tempo uguale a
quello indicato nelle Disposizioni Preliminari, salvo espressa dichiarazione contraria di una delle
Parti da effettuarsi per iscritio anche tramite e-mail.

Al termine del rapporto regolato dal presente Accordo, a qualsiasi causa dovuto, il Licenziatario e
Maiora saranno liberi dalle reciproche prestazioni. I Servizi saranno disattivati e pertanto non sara
piu possibile accedere ed usufruire dei medesimi o degli eventuali contenuti creati mediante i
medesimi. Per questo motivo, il Licenziatario é tenuto ad eseguire, in data antecedente la scadenza
dell'Accordo, a propria cura ¢ spese ¢ su apposito supporto, copia dei dati e/o contenuti trattati
mediante i Servizi.

5. RECESSO DALL'ACCORDO

Ciascuna delle Parti ha il diritto di recedere in qualsiasi momento dall'Accordo dando all’altra Parte
comunicazione del recesso con un preavviso di almeno 15 (quindici) giomi.

Per esercitare il diritto di recesso la Parte dovra inviare all’altra Parte idonea comunicazione a mezzo
lettera raccomandata con ricevuta di ritomo ovvero circostanziata e-mail.

6. SOSPENSIONE DELLA PRESTAZIONE

Fermo restando che le Parti faranno quanto & loro possibile per adempiere alle proprie prestazioni,
esse si danno comungque reciprocamente atto del diritto di sospendere le rispettive prestazioni, anche
senza preavviso, e senza che cid imponga alcun tipo di nisarcimento o indennizzo, nel caso in cui



siypravvenga e delle sepuonti olrcostanye:

Frbtes costalenite forzs wisgpions,

opdine, wirgeione o richiests deli autoritd governativa, o 8 un organisme 4 servivie 4 wrgeneg o di
guslziss sl suiortd amministrativa o gladisaris competente,

apere di mighioranento o modifichs oo mamsonaion dol sisicmae informatios,

guastt olis rete o agll stromenti & Madors o di tersd, wiilizesi g Madora per Perogaeione della
ProstaEons,

ingnstificats sosponsione detla prestasions dellsltm Porte,

L scspensione delln proglomions di voe delle parti piostificsta delle circosiasze ndieale :u.‘msﬁ
legittinnn {a soeponsiovs della prossazione anche por Valiva pavie gualors pom sia anol'ssse ghustilioata
a wenn el comma procedenic,

Ferme reebmdo 1o possibilitd noonosciuia & clasowna pane Jullart, 3, comme 1, vl cswo in om
Maors oiseontd oo abibesy diverss & ol o o oparte rapetio & goaalo concordato pomd
legitimanenie sovpendere Movogssions del Servizi oggette del mesente Accordo dandone previe
avvisn af Licenziatario.

Masiora s riserva i divtito di sospendere wmpormnsaeonte 1 servizd oppetio del presente Acopedo

guatore oid gl rende necessario par la maputenzions deoli stessi.

LAMETASION] B RESPONSABITITA" E CLAUSOLA DI MANLEVA

1. Matora aon sard responsabile, ove al Liconzistaro sia devivato we dasng in conseonenes dit

o

®

cenne & forse maggors,

sospensione od nterratone rell sseonzione della pregiazione di Maiora g sonel dellart, 6,

wae bapmroprio, iHepstime o ervata stibzzasione del gerviz da parie del Licenzistario o &i teem, ivi
inchiso Putilizzo df apparcochiaiire son omologete oo che possano pondrsre incompatibiling
toniche:

madempimentt da parts del Clionte & logpl, regolament! o presorizioni normative,

malfundonamento o guash & stttere esterne of feme & Maiors ¢ df ow guesta & avvale por fa
srogaons dells prestasione,

aiechi o acesst indesidersti #b software web o ab sorver dovet do soppettt serei (oo, hacke)
sevma e effetiuag.

withizzy iegitine, mapproprisio, tlegale oo fraudolaio del software web o dellmppliceione,

el caso i sospensions tomporancs dei servia resast recessaria per ke nrsnoteneione degli stesst.
Heste fntoso obe slowme responsalilitd pomd swsere inpmsts & Moom gualomn fe forters del
Bervrio st condizionats & Tato del e (g wiodo esomphificative ma non esaustive, fomiton: &
Temiead wier ab dompd debie relstive pooosdune di sttivarmons.

I Licenaistario & mmpegne sia da ore & maniovese Maiora nonchs @ seol roppresentantt, dipeulentt o
sollaboraiont da quadsins responsabilita civile, penale od swoministrative, diretis o indivetts derivante

do eventoali lesiont ded dichitn &1 tered (o ticle merawemte eseprolificative o non ceastive, divnggd
3 & ¥



A autors o altri dini $ propeietd, divittd relaiivi alla siservaleres dello persone, onore ¢ devoro ol )
dovay all'utiliaze dol sorvidd ogeotto del presente Accorde da chisnges offemusto o dall wilizee
iHocito, hoprapno o fmomalo del servish medesing mche se effotuato da terdd, sulorizamt o meno
dal Liveneiatario,

4 Maiors non s sssume alowss responsabiiith oircs ol wisl Fenmonamento ded server ove & poste i
sofiware posticrale di 0wz &l presesin Accondo, formo restiido cbe Mators corchord di fire guanto

suo potore por poter addivenire ad wo rapido corelto fanzionamento del server sicsso.

B, CESSIONE DELL ACCORDO
b H Livenzigtaie prends aito che non potrd i sloun modo coden PAocordo & soggeti tord somnaa i

preveative consenso seritio & Maiora,
DAEGGRE APPLACABILE E FORG COMPETENTYE
1, Quni comtroversia che dovesse insorgere tra Maiora ¢ il Livenzistanio relativemente al prosonto

Ageords. sard devoluta alla competenas eselusive del Foro di Roma,

2 Le Parti gonvengono che Ia leppe sppkicabile of presente Accordo & guella naliana

Luago ¢ data

I Livenziastario (mbro o Sema del lepale reppresontanta) Mators Labs 8.ri.

H Licenyairio dopo atfeata lottors dickiara 8 conoscere ed accettare cspressamente e sspuontl clavsole: 8
(ospensione defle prestactoney, T (Limitaziond of responsabilitd o clawsole o menlevay, 8 (Cessione

el Aocordns 9 {Legse applicobile ¢ Fore compereite).

H Licenamatario (tatbro o fma del legale repprosentante)




INFORMATIVA INERENTE IL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

1. Maiora informa il Licenziatario che i dati personali che lo riguardano, forniti dallo stesso o
comunque acquisiti da Maiora nell’esercizio della sua attivitd statutaria, formeranno oggetto di
trattamento nel rispetto del D.gs. n. 196/03 ¢ quindi nel rispetto dei diritti ¢ delle liberta
fondamentali e della dignita dell'interessato. con particolare riferimento alla riservatezza, all'identita
personale ¢ al diritio alla protezione di tali dati.

2. Anorma dell’art. 13 del D.lgs n. 196/03 Maiora informa il Licenziatario che i dati personali verranno
trattati unicamente per finalita commerciali, gestionali e/o promozionali ¢ solamente su supporti
cartacei e/o informatici. Maiora informa altresi che il conferimento di tali dati é necessario ai fini
dell’esatto adempimento e svolgimento del servizio reso al Licenziatario. | dati personali potranno
essere trasmessi ad eventuali soggetti terzi in rapporto con Maiora per I'esecuzione del proprio
oggetto statutario. Inoltre i dati raccolti potranno essere comunicati a Professionisti, Istituti di
credito, Assicurazioni, Enti pubblici sempre per le finalita collegate all’oggetto sociale.

3. 1l titolare del trattamento dei dati personali & Maiora Labs S.rl. con sede legale in Roma, Viale
Parioli n. 12.

4. In ogni momento il Licenziatario potra esercitare i propri diritti nei confronti del titolare del
trattamento, ai sensi dell'art. 7 del Codice della privacy (gia art. 13 della legge n. 675/1996), in
particolare potra chiedere di conoscere I'esistenza di trattamenti di dati che lo possono riguardare; di
ottenere senza ritardo la comunicazione in forma intellegibile dei medesimi dati e della loro origine,
la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati trattati in violazione di
legge: l'aggiomamento, la rettificazione ovvero lintegrazione dei dati; l'attestazione che le
operazioni predette sono state portate a conoscenza di coloro ai quali i dati sono stati comunicati,
eccettuato il caso in cui tale adempimento si riveli impossibile o comporti un impiego di mezz
manifestamente sproporzionato rispetto al diritto tutelato; di opporsi, in tuito ¢ in parte, per motivi
legittimi, al trattamento dei dati personali che lo riguardano, ancorché pertinenti allo scopo della
raccolta.

5. Per avere ulteriori informazioni in ordine ai diritti sulla privacy & possibile visitare il sito web
dell' Autorita Garante per la protezione dei dati personali all'indirizzo www. garanteprivacv.it

Il Licenziatario (timbro e firma del legale rappresentante)







Con volo anantimes

BELIBERA

1. & aderire al progetto “DECORG URBANGY descritto in narrativa;

4. di spprovare Pallegato schema di accordo di licenza gratuita per Putilizzo di sistema gestionale
¢/o applicazione smartphone/tablet relativo all'uiilizzo da parte del Comune di Terracine di
apposito sofiware gestionale prodotie dalla socictd Maiora Labs s, con sede in Roow, Via del
Gazometre, 50 (P IVA 10964071004), funzionale all’adesione al progetio di oui al precedente
puanto 1;

d. di dare mandato ¢ delega af responsabile del settore sistemt informativi e comunicazione — servizi
demografici, dott. Bruno Cittarelll, alla sottoscrizione dell’accordo di cui al precedente punto 2,

4. di demandare al setiore LL.PP. ¢ manutenzione beni pubblict ¢ al settore gestione e protezione
ambientale, in base alle rispettive competenze, I gestione del progetio di o al precedenie punto
i.

La presente deliberazione & approvats all unanimitd con voto rese per alzata di mano dei presentd,

Tndd

LA GIUNTA
Con volo unmme ¢ separato

DELIBERA

I dichiarare, per urgenza, la presente deliberazione immuediatamente eseguibile,
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