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DICEMBEE alle ore _A3 00 e seguenti, nella sede Comunale, in seguito a convocazione
disposta dal Sindaco, si é riunita la Giunta Comunale, alla presenza degli Assessori;
SCISCIONE GIANFRANCO | PRESENTE | | ASSENTE |
TINTARI ROBERTA PRESENTE ASSENTE
"CERILL[ PAOLO S PRESENTE XASSENTE |
MARCUZZI PIERPAOLO - PRESENTE e  ASSENTE
LONGO EZIO | PRESENTE | ASSENTE X
PERRONIEMILIO | PRESENTE |\ ASSENTE |
MINUTILLOFABIO | PRESENTE |5 ASSENTE |

Partecipa alla sedufa il sottoscritto Segretario Comunale, dr. Marco RAPONL
Assume la presidenza il Sindaco dr. Nicola PROCACCINI, il quale, constatato il numero legale degli intervenuti,
dichiara aperta la seduta per la tratfazione degli argomenti proposti.

PARERI PREVISTI DALL’ART. 49 DEL DECRETO LEGISLATIVO 18 AGOSTO 2000, N. 267

i ~ PAREREDI REGOLARITA' TECNICA ,, ' PARERE Di REGOLARETA‘ CONTABILE a

Si esprime parere FAVOREVOLE in ordine alla regolanta | Si esprime parere FAVOREVOLE in ordine alla regolarita
tecnica della proposta di deliberazione in oggetto. . contabile della proposta di deliberazione in
oggetto.
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LA GIUNTA COMUNALE PROPONE AL CONSIGLIO COMUNALE LA SEGUENTE
PROPOSTA DI DELIBERAZIONE

Premesso che:

ol Nellampia area dei servizi at pubblico, quelli compresi nelf'ambito delle attivitd a servizio della popo-
lazione comunale rivestono certamente una grande importanza. E' fuori dubbio che siamo in presenza di
un reale cambiamento nella considerazione dell'attivita di servizio alla collettivita che sta rapidamente as-
sumendo la consistenza di una vera e propria strategia di lavoro a favore dell'utenza. In particolare, negli
uitimi anni, hanno preso corpo progetti di riorganizzazione dei servizi che, per originalita e tasso di inno-
vazione proposto, sono diventati progetti pilota, nell'ambito di una realtd operativa che cambia rapida-
mente, molto pit rapidamente di quanto si possa oggl immaginare. Il percorso di ricerca dell’efficienza
nell'ambito delle moderne organizzazioni (private e pubbliche} ha da tempo adottato un assioma fonda-
mentale: Vefficienza del sistema raggiunge il suo massimo livello nella “produzione” di elevato valore ag-
giunto, e presenta flessioni quando vengano anche intraprese attivita ausiliarie non necessariamente col-
legate o collegabili con Fattivita principale. Questo significa che un modello organizzativo “essenziale”, do-
tato dei necessari requisiti di competenza e totalmente dedicato alla missione originaria, ha piti probabili-
ta di successo di quanta ne abbia un nucleo composito nel quale convivano le professionalita dedicate al
raggiungimento della missione e le funzioni di supporio e di servizio. In pratica quindi, se ciascuna orga-
nizzazione impegnera il totale delle risorse disponibili nel tentativo di perseguire lo scopo per cui fu origi-
nata, e delegherd a strutture esterne F'erogazione dei servizi ausiliari non solo non avra un decremento di
efficienza, ma potra anche contare su una migliore qualitd in generale relativamente ai servizi e su

un'agevole gestione dei servizi a costi certi.

Bal  Negli ultimi anni infatti si stanno sviluppando nuave filosofie di approccio alle problematiche dei ser-
vizi pubblici e, in particolare, viene conferita un'attenzione sempre piti ampia sugli elementi che determi-
nano la qualitd delle prestazioni.

Questo nuovo terrenc di ricerca (orientamento alla qualita dei sistemi gestionali) pone il manager pubbli-
co di fronte alla necessita di rideterminare i propri ambiti d'intervento, con nuovi livelli di attenzione ri-
spetto alle attese deli'utenza, e di rimodellare le proprie strutture operative al fine di rispondere con effi-
cienza e positivita di risultato alla domanda di prestazione che la comunita locale formula e che & in co-
stante evoluzione. Come dire che la legge economica del rapporte tra domanda ed offerta vale anche per

Yunico “prodotto” che la pubblica amministrazione mette a disposizione del cittadino: il servizio.

L'elenco dei servizi dei quali & possibile oltre che doverosa la riqualificazione in senso di efficienza, & lun-
go. Un fertile campo di interessi, ad esempio, € rappresentato dalle attivita inerenti alla gestione, all'ade-
guamento e alla riqualificazione del patrimonio immobiliare ed impiantistico di proprieta efo in uso

alfAmministrazione.



Questo problema non & generato solamente dalla necessita specifica di individuare nuovi sistemi organiz-
zativi per la migliore finalizzazione dell'utilizzo dei contenitori alle finalita di erogazione dei servizi e, nel
contempo, per un maggiore avvicinamento agli standard di qualita, ma anche dall'obbligo che 'Ente ha di
mantenere “aggiornato” il valore def patrimonio, che costituisce ricchezza. E compito dell'Ente garantire
che questa ricchezza, nel tempo, venga gestita con l'obiettivo di un suo costante aggiornamento ovvero,
come condizione minimale, impedendone il degrado; cio & possibile impostando sani concetti di gestione,

manutenzione ed adeguamento,

1l patrimonio immobiliare ed impiantistico & una ricchezza che gli Enti proprietari hanno il dovere di con-
servare nelle migliori condizioni possibili, fenendo anche conto che rappresenta il risultato di una politica
di investimento realizzata con il concreto contributo della collettivita: a questa Ente € tenuto a fornire
non solo le pib significative garanzie di salvaguardia del valore intrinseco del bene, ma anche la migliore
fruibilita dei singoli immobili specialmente nel caso in cui questi siano adibiti a luogo di erogazione di pub-
blici servizi, ovvero degli impianti quali quelli di iluminazione pubblica atti a fornire un servizio di pubblica
utilita.

In pratica pero, per lunghissimi periodi, anche a causa delle sempre pil ridotte possibilita (anche in con-
seguenza del progressivo inaridirsi del flusso finanziario di provenienza statale), sono stati decisamente
rallentati gli interventi manutentivi, quando non addirittura semplicemente omessi, creando, in alcuni casi,
situazioni gravi, al limite del collasso per taluni immobili efo impianti. Il patrimenio immobiliare ed im-
piantistico, in pratica, non & mai stato, se si eccettua l'attuale contingenza, al centro di un organico piano
manutentive finalizzato alla sua conservazione e rivalutazione e la mancanza di interventi, anche essen-
ziali, ha creato un inevaso manutentivo di sensibili proporzioni, it cui recupero propone cggi un onere ben
pilt grave di quanto non sarebbe stato lecito attendersi in condizioni di una gestione normalmente attenta
e proporzionata all'importanza del tema in oggetto.

Queste considerazioni, valide in generale per l'intero patrimonio immobiliare, sono ovviamente ancora pill
vere se si riportano alle sue componenti impiantistiche e tecnologiche, in quanto queste, non solo richie-
dono manutenzione precisa, puntuale e tempestiva, ma sono anche soggette a tutta una serie di inter-
venti di adeguamento che le devono continuamente rendere rispondenti alle diverse e spesso ondivaghe
disposizioni legistative, con conseguenti gravi responsabilitd anche penali a carico della Dirigenza qualora

inadempiente.

Cid che non & stato fatto prima, o € stato fatio senza un opportuno coordinamento, deve essere fatto al
pilr presto, con obbligo, gia ampiamente dibattuto, di procedere al completo rinnovamento delle tecniche
gestionali del patrimonio ed investendo sul suo recupero, ricercando soluzioni che contengano in termini
raglonevoli la spesa necessaria ed attivando un concetto di costante e programmato intervento che ripor-
ti, attraverso Vapplicazione di specifiche tecniche, al raggiungimento di quegli obbiettivi spesso dimentica-
ti.



Non pud quindi che essere scelta una strada che preveda l'esternalizzazione di quelle attivita ad un Sog-
getto Terzo che, con le opportune garanzie per I'Ente appaltante, trasformi un apparente problema in
un‘allettante opportunita. Questa esternalizzazione sara caratterizzata da un approccio per “steps”, dando
priorita ai servizi e agli interventi di cui sia impossibile privarsi oltre, ed allargando successivamente ad
altri, in un percorso dove l'obiettivo dell'Ente sara di cedere all’esterno ogni incombenza non allineata con
la propria missione principale e delle quali non restera aliro se non il compito del controllo. In questo
modo sara anche estremamente valorizzato il ruolo delle funzioni tecniche presenti presso I'Ente: essi sa-
ranng, innanzitutto, i promotori ed | preparatori di una nuova strategia d'acquisto, mentre assumeranno il
ruolo di rappresentanti deliEnte per I'assolvimento delle diverse procedure di controllo attivate con lo sco-
po di garantire maggiore efficienza del fornitore del servizio e it mantenimento degli standard di qualita

compatibili con le attese dell'utenza.

Ma, oltre alle evidenti ragioni di incompatibilita tra gli obiettivi primari di un Ente, e le competenze specifi-
che relative alla gestione e manutenzione del patrimonio, quali sono le ulteriori motivazioni che consiglia-

no di ritenere irrimandabile la strategia di terziarizzazione? Sono diverse.

In primo luogo i riferimenti normativi e legislativi: le disposizioni che ineriscono alla sicurezza (e che det-
tano dungue tutta una gerarchia di priorita di interventi di adeguamento) esistono da tempo, tutti i
termini perentori vengono regolarmente disattesi ma l'obbligo resta, e, come ricordato in precedenza,
& preciso dovere delEnte adeguare il proprio patrimonio nell'intento di evitare onerose situazioni di

contenzioso gravissime per la Dirigenza ma che, in ultima analisi, graverebbero sulla collettivita.

In secondo luogo le ragioni di bilancio: un patrimonio immobiliare nel quale siano stati ricercati i massimi
indici di allineamento ai critert di efficienza ed efficacia degli interventi manutentivi, assume (o conser-
va nel tempo)} un alto valore intrinseco che costituisce, in ogni caso, il primo fattore di scambio per le
operazioni basate sull'accensione di mutui con i quali, come & noto, I'Ente pubblico finanzia operazioni
di tipo straordinario.

Al di 13 della problematica pitt complessiva del patrimonio pubblico inteso come risorsa, degli strumenti di
sua valorizzazione e gestione, dei nuovi adempimenti connessi alle politiche di bilancio degli Enti, che
pure stanno determinando particolare interesse anche per il sostegno che da esse possong scaturire per
le politiche di investimento, in questa nuova ottica il patrimonio pubblico acguisisce una nuova dimensio-
ne di strumento per la ricerca della qualita dei servizi e, come tale diventa un punto di riferimento impor-

tante per la definizione e l'attuazione di politiche d'intervento.

Le nuove forme contrattuali che caratterizzano la strategia delf'affidamento ad un Soggetto Terzo {ester-

nalizzazione) dei servizi {intendono sostanzialmente rispondere alle seguenti istanze:
I'unificazione della responsabilita di intervento,
la razionalizzazione dei tempi e delle modalita d'intervento,

la ricerca di ottimizzazione delf'uso delle risorse,



la semplificazione delle attivita amministrative e burocratiche di supporto.

Tra le motivazioni al ricorso di rinnovate procedure d'acquisto la citata crisi in termini di risorse interne
non si riferisce solamente alla scarsita di uomini e mezzi in struttura, ma anche, e forse soprattutto, alla
difficolta di reperire mezzi finanziari adeguati per affrontare i temi proposti: in questo senso, it ricorso al
mercato privato si pud configurare anche come ricerca, seppur parziale, di soluzioni di project financing
(& limpresa terza ad affrontare gli oneri economici degli interventi di riqualificazione ed ammodernamen-
to e ad ammortizzarne i costi nel corso della durata dell'appalto grazie ai risparmi energetici che ne de-
rivano). Queste soluzioni d'acquisto passano attraverso formule contrattuali nuove connotate generalmen-
te da alcune peculiarita che le rendono nello stesso tempo particolarmente innovative e appetibili per un

certo mercato, ed estremamente selettive per la piccola imprenditoria:
la pluriennalita del contratto,

la remunerazione a canone e a misura,

la richiesta di prestazioni ad alto valore aggiunto,

la richiesta di prestazioni nell'ambito di sistemi Qualita.

L'insieme di queste caratteristiche contratiuali & I'espressione di una ricerca di efficacia prestazionale e di
un‘efficienza nella gestione prima assenti nei processi erogativi tradizionali: la pluriennalita del contratto
ad esempic, (elemento strettamente connesso con la remunerazione a canone generaimente adottata,
nel'ambito dei Servizi, in quanto rende possibile il recupero defle quote di investimento effetiuate
dail'affidatario) denuncia inequivocabilmente, oltre alfesplicita rinuncia ad un'analitica rendicontazione dei
costi in relazione all'entita del Servizio, anche la ricerca di una semplificazione del meccanismo dei com-
pensi, come partita necessariamente compensativa delf'ottenimento di disponibilita finanziarie altrimenti
irmpossibili.

La progressiva adozione dei parametri sopraccitati, nella finalizzazione della procedura d'acquisto, consen-
te di ritenere che il rapporto tra Fente ed il soggetto incaricato dell’erogazione tenda a diventare un vero
e proprio rapporto tra partners, piuttosto che una riduttiva questione di acquisto e fornitura: accettando
di dar vita a guesto particolare rapporto FEnte deve confrontarsi con I'esigenza di porre in essere quella

concreta metamorfosi organizzativa che le potra consentire la perfetta finalizzazione del processo.

2) di demandare I'analisi del contratto del Global Service in base ai singoli servizi affidati e alle voci di

bilancio sottoelencate:

N Vace di costo Costo annuo
1 | Fornitura di combustibile gasolio € 104.000,00
2 | Fornitura gas metano € 104.000,00
3 | Fornitura energia elettrica immobili € 604.000,00




4 | Manutenzione impianti termici € 104.000,00
5 | Manutenzione immobili € 200.000,00
6 | Pulizie immobili comunali € 306.000,00
7 | Manutenzione ascensori ¢ montacarichi € 20.000,00
8 | Manutenzione impianti antincendio € 20.000,00
9 | Manutenzione straordinaria immobiii €25.000,00
16 | Manutenzione impianti elettrici € 206.000,00

3) Una prima analisi dello stato manutentivo e funzionale del patrimonio immobiliare (sistemi edifici-impianti)
delfAmministrazione Comunale, ha evidenziato la necessita di effettuare significativi interventi di
adeguamento normativo e riqualificazione tecnologica, nonché la possibilita di ridurre in modo significativo i
consumi di combustibile e di energia elettrica mediante i ricorso ad interventi che prevedano lo sfruttamento
di energie rinnovabili. Il costo di tali interventi verra successivamente quantificato nel progetto tecnico.
4} considerata limpossibilitd per I'Amministrazione di individuare le necessarie risorse finanziarie per
realizzare gli interventi occorrenti, ha provveduto ad individuare la migliore tipologia di gara ad evidenza
pubblica che potesse consenfire al Comune di Terracina di affidare | servizi di manutenzione e gestione
energetica integrata del proprio patrimonio ad un‘impresa in grado di offrire servizi integrati che
diventerebbe I'unico interlocutore per numerost ambiti di intervento, al fine di perseguire i seguenti ohiettivi:
Individuare, tramite la procedura di gara ad evidenza pubblica, il Soggetto Terzo che dovra avere i requisiti
necessari per erogare i servizi richiesti con un’elevata capacita organizzativa e tecnica e di controllo del
“processo produttivo della commessa nel rispetto delle norme UNI EN ISO 9000, ossia certificazione del
sistemna di qualita aziendale, per garantire un innalzamento del livello di efficienza di tutte le strutture ed i
componenti che saranno oggetto dell'appalto

Contare su un‘elevata capacita economica, gestionale, tecnica ed organizzativa del Soggetto Terzo,

Addivenire ad un sostanziale azzeramento dei costi di progettazione preliminare, definitiva ed esecutiva deghi
interventi di adeguamento normativo, riqualificazione tecnologica e risparmio energetico, che saranno
onere dell'aggiudicatario della procedura di gara,

Migliorare it comfort interno delle strutture, raggiungendo altresi obiettivo di ridurre i consumi energetici mi-

gliorando il rendimento, 'affidabilita e V'efficienza degli impianti dati in gestione,

Aumentare il livello tecnico-qualitativo dei servizi erogati; che oltre a creare un istantaneo beneficio per i frui-

tori dei servizi, generera un ritorno di immagine positivo per il Comune di Terracina,

Ottenere che la spesa attualmente sostenuta dal comune per i sevizi da appaltare non sia aumentata, ma si

possa, nei limiti del possibile ed in funzione delle offerte proposte, ridurre rispetto i costi attuati.

5) Dall'analisi svolta, & emerso che la migliore tipologia di gara possibile fosse quelia di un appalto pubblico
per l'affidamento dei servizi di Global Service, comprendente:

il Servizio Energia,




il Servizio di manutenzione degll immobili comunali,
il servizio di fornitura di energia elettrica,
il servizio di pulizia degli immobili comunali,

~ la Realizzazione di interventi di adeguamento normativo e di riqualificazione tecnologica finalizzati al ri-

sparmio energetico dei sistemi edificio-impianti,

oltre ad una serie di servizi accessori di consulenza tecnico / gestionale necessari a garantire l'innalzamento

della qualita del servizio.

6) Ipotizzando una base d'asta pari allimporto complessivo dei costi per i singoli servizi determinati dal
Dipartimento Finanziario (come da tabella riportata), e ipotizzando una durata contrattuale pari a 6 anni ~
rinnovabili per ulteriori 3 {tre)- continuativi a decorrere dalla data indicata nel contratto di appaito stipulato
tra 'Amministrazione comunale e Appaltatore. L'Ente appaltante si riserva la facolta di rinnovo suddetta e
senza che la ditta aggiudicataria possa vantare alcun indennizzo in caso di non utilizzo di tale facoltd (tempo
minimo necessario per il futuro appaltatore di realizzare, con proprie risorse economiche, ghi interventi di
adeguamento normativo, riqualificazione tecnologica e risparmio energetico e rientrare dellinvestimento a
fronte del risparmio energetico conseguibile dalla loro realizzazione), riteniamo che con tale gara il Comune
di Terracina possa raggiungere i seguenti obiettivi:
Riduzione certa dei costi storici sostenuti dal Comune per effetto del fatto che Iimporto posto a base d'asta &
costituito dalla somma dei costi storici sostenuti dall’Amministrazione e che tale importo sara soggetto a

ribasso da parte dei concorrenti;

II costo degli interventi di adeguamento normativo e riqualificazione degli impianti non pesera sul bilancio
del Comune , in quanto saranno finanziati interamente dall'Appaltatore che rientrera dell'investimento a

fronte del risparmio energetico e manutentiva che otterra dalla loro realizzazione,

Incremento della qualita dei servizi erogati ai cittadini e agli utenti, con conseguente ritorno di immagine po-
sitivo per {'Amministrazione Comunale (call center con numero verde, pronto intervento e reperibilita,

maggior efficienza e sicurezza degli impianti, riduzione drastica di disservizi, etc...},

Riduzione delf'impatto ambientale degli impianti. Si stima una. riduzione di circa il 25% delle emissioni di CO,
in atmosfera,

Totale informatizzazione del patrimonio immobiliare ed impiantistico e dei processi di gestione e controllo dei

servizi {a costo zero per 'Amministrazione Comunale - stimabile in circa 200.000 Euro),

Unico interlocutore per tutti | servizi, riduzione dei costi di gestione e controllo dei servizi, riduzione dei costi

di esperimento di pit procedure di gare,

Preso atto che:




Che gli obiettivi raggiungibili dall’'esperimento della procedura di gara pubblica sono ritenuti di elevato inte-

resse per I'Amimninistrazione Comunale e per la cittadinanza,

Che é stata verificata con il Settore Risorse Finanziarie delAmministrazione Comunale la correttezza degli

importi da porre a base di gara, che corrispondono ai costi storici sostenuti dal Comune di Terracina per i
servizi oggetto dell'appalto,

Che alcuni servizi previsti nel global service hanno scadenze contrattuali diverse, si precisa che gli stessi en-

treranno nella gestione dell’appalto del global service solo alia fine del rapporto contrattuale con gli attuali
gestori dei servizi stessi.

Visto il vigente statuto Comunale;

visti i pareri resi in ordine alla regolarita tecnica e contabile della proposta di
deliberazione

DELIBERA

per le motivazioni in premessa enunciate:

1. Di approvare it progetto, predisposto dali'Ufficic Tecnico Comunale, relativo al Global Service
comprendente la fornitura df combustibile gasolio, fornitura di gas metano, fornftura di energia elettrica
immobilf comunall, manutenzione implanti termici, manutenzione immobil, pulizia locali comunali
manutenzione ascensorf e montacarichi, manutenzione impianli antincendio, idrico sanitari, manutenzione
impianti elettrici, composto da:

» (Capitolato speciale d'appalto-Stima del costo dei servizi e Q.T.E.

+ Allegato Servizio Energia 1 — immobili 1 — consistenza immobili

+ Allegato Servizio Energia 2 ~ consistenza impianti termici, impianti antincendio

con il seguente quadro economico:

a base d'asta sicurezza Totaie parziale Anni 6
AL} lavori £ 309 565,49 € 9 286,97 31885246 € 1913 114,75 €
A.2) Farnitura € 662 295,08 £ - 662 295,08 £ 397377049 €
A3}  Servizio 3 270079,44 £ 8102,38 Z78 181,82 € 166909091 €
Totale Servizio € 12431 940,01 € 17 389,35 €1259 329,36 75550976,15¢
Semme a disposizione € 37184314 183105887 ¢
Imprevisti (3%} £ 3777988 226675,28€
Compensi incentivanti (2% sui lavori) € 6 377,05 3826230 €
Spese tecnicke {5%}) sui lavori € 1594262 95 655,74 €
bva (22%) sui lavori A.1) € 7014754 420 885,25 €
tva (22%] sulla fornitura A.2) € 145 704,92 874229,51 €
iva (10%) sui servizi A3} € 2781818 166 909,09 €
fva {22%) su spese tecniche € 3507,38 21 044,26 €
accantonamento {art.12 DPR 207/2010)
2% sui lavori € 956557 57393,44€
spese per pubblicita e autorita vigitanza £ 5000,00 5 000,00 €
TOTALE GENERALE 1581 172,50 € 948703502 €



importo annuo dell’appalto (al netto deil’iva}, elaborato sulla base dei costi storici sostenuti

datfAmministrazione & cosi articolato:

SERViZ! BASE D'ASTA SICUREZZA

1| Fornitura di combustibile gasolio 8524590 | £ - | € 8524590

2| Fornitura gas metano 85 245,90 € - £ 85 245,90

3| Fornitura energia elettrica immobifi 491 803,28 € - € 491 803,28

4 | Manutenzione ordinaria impianti termici 82 763,01 £ 2 482,89 | € 85245,90

5 | Manutenzione ordinaria impianti elettrici 7 957,98 € 238,74 i € 8196,72

6| Pulizie 27007944 1 € £102,38 1 € 278 181,82

7 1 Manutenzione ascensori e montacarichi 15 915,96 £ 477,48 | € 16393,44

8 | Manutenzione impianti antincendio 15 915,96 € 477,48 | € 16393,44

Totale a canone | € 10548927,44 | € 11 778,97 | €1 066 706,41

g | Manutenzione ordinaria immobili 3 1989495 | € 596,85 | € 2049180

10 | Manutenzione straordinaria immaobili £ 159 159,64 | € 4774,79 | € 163 934,43

Manutenzione straordinaria impianti
11 | elettrici € 7 957,98 € 238,74 1 € 8196,72
Totale a misura| € 187 012,57 | € 5610,38 ! € 192 622,95
TOTALE GENERALE 1241940,01€ [(£17389,35€ |[1259329,36
Vimporto annuo dell’appaito al lordo dell'iva risulta essere
SERVIZI prestazione VA Importo annuale
A CANONE
1 { Fornitura di combustibife gasolio Farnitura € 8524550 € 18 754,10 £ 104 000,00
2 | Fornitura gas metano Fornitura € 85245,90 £ 18 754,10 € 104 000,00
3 | Fornitura energia elettrica immobili Fornitura € 491203,28 € 108 196,72 € 600000,00
4 | Manutenzione ordinaria impianti termici Lavori € 85245590 € 18 754,10 £ 104000,00
5 | Manutenzione ordinaria impianti elettrici tavori £ 8196,72 £ 1803,28 € 10000,00
& i Pulizie Servizio £ 27818182 € 27 818,18 £ 306 000,00
7 | Manutenzione ascensori e montacarichi tavori € 1639344 € 3 606,56 € 2000000
g | Manutenzione implanti antincendio Lavori € 16393,44 € 3 606,56 € 2000000
Totale a canone € 1066 706,41 £ 201 293,59 € 1268 006,00
AMISURA

9 | Manutenzione ordinaria immobili lL.avori € 20491,80 3 4 508,20 € 25000,00
10 | Manutenzione straordinariz immobilt Lavori £ 163934,43 € 36 065,57 € 200 000,00
11 { Manutenzione straordinaria impianti elettrici | Lavori € 8 196,72 £ 1 803,28 € 10000,00
Totale a misura £ 192622,9% € 42 377,05 € 235000,00
TOTALE GENERALE 125932936 £ 243 670,64 € 1503 000,00 €




Limporto complessivo dell’appalto per anni 6 {(al netto degli oneri per la sicurezza e deil’'lva) &

dungue pari a:

Importo tot al
netto dell'lva e
degli oneri di
SERVIZI sicurezza sicurezza Totale parziale
1 Fornitura di combustibile gasolic| € 511475,41| € - £ 511 475,41
2 Fornitura gas metano | € 51147541 £ - 3 511 475,41
3 Fornitura energia elettrica immobili | € 2 950 819,67 | € - € 2 950 819,67
4 Manutenzione ordinaria impianti termici| € 49657807 € 14897,34 | € 511 475,41
5 Manutenzione ordinaria impianti elettrici | € 47747,891 € 1432,44 | £ 49 180,33
6 Pulizie| €1620476,63 | € 48614,28 | £ 1669 090,91
7 Manutenzione ascensori e montacarichi| € 95495,78 | € 286488 | £ 98 360,66
3 Manutenzione impianti antincendio | € 9549578 | € 286488 £ 98 360,66
Totale a canone | €6 329564,63 | € 70673,82 | € 6 400 238,45
9 Manutenzione ordinaria immobili| € 119369,72} € 3581,10 | € 122 950,82
10 Manutenzione stracrdinaria immobili| € 954 957,821 € 28648,74 | € 083 606,56
Manutenzione straordinaria impianti

11 elettrici] € 47747,89| € 143244 | € 49 180,33
Totaleamisura| 1122075,42 | € 33662,28 £ 1155 737,70

TOTALE GENERALE € 7 451 640,05 l € 104336,10 | €

7555 976,15

L'importo dell'appaito al lordo dell’lva & dunque pari a:

SERVIZI Totale parziale IVA Importo 6 anni
1 Fornitura di combustibile gasolio| € 51147541 | € 11252459 : € 624000,00
2 Fornitura gas metano | € 511475,41| € 11252459 £ 624 000,00
3 Fornitura energia elettrica immobili| € 2950819,67 | £ 649 180,33 | £ 3 600 000,00
4 Manutenzione ordinaria impianti termici| € 511475,41: € 11252459 | € 624 000,00
5 Manutenzione ordinaria impianti eletiricij € 49 180,33 1 € 1081967 | £ 60 000,00
6 Pulizie] £ 1669 090,91 € 166 909,09 | € 1 836 000,00
7 Manutenzione ascensori e montacarichi| € 98 360,66 | € 2163934 € 120000,00
8 Manutenzione impianti antincendic | € 98360,66 | € 21639341 £ 120000,00
Totale a canone | € 8 544 500,75 | € 1 67594%89,25 | € 10224,000,00
9 Manutenzione ordinaria immobili| € 122950,82 | € 27049,181 € 150 000,00
10 Manutenzione straordinaria immaobili| € 983 606,56 | € 216 393,44 1 € 1 200 000,00
Manutenzione straordinaria impianti

11 elettrici| € 49 180,331 € 10819,67 | €  60000,00
Totale a misurai € 13155737,701 € 254 262,30 | €1 410 000,00

TOTALE GENERALE € 7 555 976,15 {€ 1 462023,85 | € 9018 000,00 ]




Pertanto l'importo complessivo a base d'asta € di€ 1.241 940,01 per servizi a canone e a misura,
oltre € € 17 389,35 per oneri della sicurezza non soggetto a ribasso:

2. Di prevedere nei prossimi bilanci comunali I'impegno di spesa per i servizi previsti nel Global Service, per
llimporto complessive di :

€ 1.503.000,00 compresa IVA annualj;

€ 9.018.000,00 per anni 6 (sei)

3. di dare atto che l'appalto avra la durata pari a 6 anni — rinnovabili per ulteriori 3 (tre)- continuativi a
decorrere dalla data indicate nel contratto di appalto stipulato tra  I'Amministrazione cormunale e
I'Appaitatore. L'Ente appaltante si riserva la facolta di rinnovo suddetta e senza che la ditta aggiudicataria
possa vantare alcun indennizzo in caso di non utilizzo di tale facolta. I servizi previsti nella convenzione non
debbono essere inferiori a quelli previsti attualmente.

4. Di demandare al Dirigente de! Dipartimento Lavori Pubblici, Viabilita, Agricoltura, Demanio Marittimo la

predisposizione di tutti gli atti conseguenti la presente deliberazione;

5. di demandare al Settore gare e contratti I'emanazione di tutti gli atti conseguenti alla presente
deliberazione necessari ad attivare le procedure di gara ( predisposizione bando di gara, disciplinare gara,
nomina commissione, procedure di selezione);

6. di dare atto che con successivo atto si fara fronte alie spese tecniche del progetto;

7. Di sottoporre al Consiglio Comunale la presente proposta di deliberazione.

LA GIUNTA
Con voto separato ed unanime

DELIBERA

Di dichiarare, per I'urgenza, il presente atto immediatamente esecutivo.
La proposta, messa a votazione, & approvata all’'unanimita.

|



I presente \mrb@lu viene cosi sottoscritio
IL PRESIDENTE

Dr. \u:elfg §> ‘ocaceind

REFERTO D1 PUBBLICAZIONE

St certifi ﬁa UL 1f01 lm, dichiarazione del delegato alia pubblicazione, che copia del p:cscnie verbale & stata inserita il

giarmo 1‘: ’5} & suli’ Albo Pretorio on-fine del Comune (alVindirizzo:http:/ www.gazzettaamministrativa.it)
ai sensi dell'art.32 della legge 18 giugno 2009 1n.69, e che sard pubblicata il giomo successivo alla suddetta data di
inserimento

Terracina

IL DELEG "F O LA SEGRETERIA GENERALE

La presente deliberazione & divenutia eseculiva il
E -

_“! perché trascersi 10 giorni dalia data di inizio pubblicazione (art. 134, comma 3, del decreto legisiative 18 sgosto 2000, n. 267)
I perché adattata con fa formula della immediata eseguibilitd (at. 134, comma 4_del decreto legistativo 18 agosto 2000, n. 267)
Terracing,

p. L'UFFICIO DELIBERAZIONI



Stima del costo dei servizi e Q.T.E.



FICGEC LBYG IOGLLLLES S FIVHINIS FIVI0L
000005 00'000'S ] I PioiNE & Puspqqid Jed 63ads)
B P68 L5 29'595'6 3 tons]
8 e (MOZILOT WdQ Zi'He) ojusiietopaoy
X R Y | 9EL09C 3 BY0iu06] BBOE NS (7T} BA]
#60'606°9D% (g1'piese 3 ('Y Z|As08 108 (5001 ) A
BiGEEL'PIE R4 T ) Zy | BINS (9,32} BAL
FLi'g00ter'T  20'BAbLRE 3 BSZ'SeRoly YOLALQh. 3 (1Y poas) ns {orx) as
3 p2'599'G8 | ZQ'Z6G1 3 ueAg| ine {6:6) Budiae) ogads
IONTHRR lsoiiee 3 {uoaB| tns %z) puaapuecut isuedwod)
IBTELIYGTZ BE'BLLLE 3 (%€} neirosduy
31885016 FLENSIZE ¥ suoizsedalp & euwiLog
3919169854 9E'BTE6OTH B GTEAE L B LOOPE YT 3> OIEALDS B{B)0]
> 16°060°699'F 229°18)°8/2 522618 3 wEle0Y 2 oxeg (8
IBYDLLTLEE | 380'G62 250 z 2..5086Ze50 3 winog (2y
AGLPILTIE 2658 4=EAC) # _6Y'USGE0R 3 uorey 1y
ooy ojuREd 80 TXIDINTE ESEposnq 8
0'DPILrL 3 | LOOFEINES 3] | 37veanyo sivion I
| 00'000°QEY ., 2 QRO VRE 2 | OLJELGRLY 2 LQZIONEE 3 1$2L0' B 3 foanspuw apno
op'oopos 3 | iosleor  » cenniep 2IPYEIEK) 3 | 8826 3 1249 pumdly By W 11
00'000°00TL B | PV REC QLT 2 {05°900°E68 ERE TRk A ) | ¥3'631 85k 3 BLTUIROEIE BUDIZLSNUEY; i
QUO00QSE 3 | BL'av0. B i Z9O0SE AL 3 |0i185g 2 C5'FOR'E) 3 RLEL)PIO BLIOZUGNLSYY 6|
| SO00R0Y D | G192 IOEL B 1 Y RETO0ND al2gcises 3 lca'vecezee 3 | MrUZE NG 2 oustes € so]
lec'ooooz 3 [peeeaiz 3 [9o'0oces 5les'vouy 3 jelsergs. . .2.008G16) 3 orpusILRuE guuidun sUOZUSIILEN
0O'00C0ZL B | pesyiz 3 | 90'ue'es 3 |eg'veaz . 31815608 3 |os'giegl F) H{RUEIHUOL & NUSUROYE SUORUGILEA _m|
| 00'000'GE8'L 5 | 60'606'S9L 3 | 160B06RT ). 24 B2 7ROy 3 100'0/v0zel 3 | vrBl00ME 3 SRy 2]
| 00°00009 2 1iS6IBGL 3 ) CE0B) Sy 3 IevzEYl ERR: a7 EX B9 ) Bupee nueiding BEELRO SEORUGINURYY g
00000pEe. 3 65925 LY B | Iveiriig piveieavt 3 |Jo'8/G'e6y 3| LO'EG.ZE 3 1211i9) JURIAII BHRUIPIO GY W ¥
'000'009°E 3 | £S'08L6PE B | I9GIE0NGE'T ai - 3 1901805677 3 | BT C0R 16 3 {urgousu eouors Eiflious miiua £
00000¥20 3 |o5'e2s'ElL B | i¥GIrLLS 3f - 3Ly'GiyilG 3 | 0B'GPTSY 3 sefl eimpuios 2
Loo'onbze__ 3 1as'vgazit 2 Iiv'grrils al - ERRYA AN XN ) k3 1
fuiie g opodiy YAl jeizind a0 b garasdly D jilep o . o 8 gL Hep oeufe onuue 1§ 1TANTS
2000008106 300'000°R09E 3 vU'0LERT 3 OUBZEEGTL TIVEOL
| oo'B00OLyY 3 1 00°000°96T B | SO'LLIETS 2158TTOZ6L D | BEOLY'S » | istroist 3 {eansjue # opjop
| GO'000°08 3 | 00'000QL . 38T E0E EREAS: 1N ] ERR 7474 ERE 3 Hoaey Jsulals QuEldus BUBUIRIOTIE WILL
OOQ00'00Z' L 3 100000007 B | /S'980°0E alevreegol 3 160WILY 3} v985165) 2 yoauy BHEHPICERS ;i
ogoprec. 21000006z 3 [oz'eey 3 [ogteror 2 icoees 21 SEYESEL 2i  poae) QO SUBIPIO GuorzUD) B
00008097 B 0F000°997) 3 BSLLTIOZ 3_IP00L090't 3 IS'RLLLE 3 PYLZEFS0L 2 SUOUES & 0L |
A Q00" 3 99°900% FIPYEREGL B | B¥ LY 2 39651851 Hase] olf 2 uaidi GusizusReYY
X 3185908 DIPYEEERL 3 | Ariiy 3 |aga'gleql oA YIUBIBLON B HOSUBIBE &
| COOOG'O0E 3 | RLRLELE ajesierglr 3 |soizole 3| 3e¥ei00/T SRIARS
£ 00'000°09 2100700001 31 gZT0gE ERRININ ) ¥ | p2HeZ 3 | 3961567/ LAY 1suReNe Jueldil; BUBLIN L
[00Q00FZ8, 3 | 00'G00'PCE 3 | QL ¥GLRL EX ] AT I M 2 13 )l0egi 8 Horey 12Udi) jjueldis BUENIPIG SueEHaILLe,
| 80'000009°F 3 |00'000°008 3 |2/ '06L'60L | peeos'iey 3 | - 2 i BOZE0T 16p CICTaIer] _ figouitn snuoe oiieue BInj,
| D0°000'PZ9 3 | 00'000'#0L 3 | GV'¥5281 3106'6%768 3 . - 3 : 2 06'GpT 50 IO
loopooyza o conpoo'por 3 lobwsigl plosspres. 1 - 313 06'Cp258 BNy,
ez 3 oyrodul;_Jepenuue opodu] WAL I I yzzaunys T visvgasva Juowmsed




ALLEGATO 1 - SERVIZIO ENERGIA IMMOBILI

CONSISTENZA IMMOBILI
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ALLEGATO 2 - SERVIZIO ENERGIA
IMMOBILI

ELENCO ESTINTORI — IMPTANTI TERMICT -
IMPIANTI ANTINCENDIO



IMPIANTI TERMICI

Gen. 1

Gen. 2

Cod Descrizione Pot. kW | Pot. 1 Fanecoi | Acs | Boiler
01 |Sede Comunale 345 40

02 | Palazzo Tescola 24 24

03 | Villa Tomassini 34,9

04 | Custode Villa Tomassini 24 si

05 | Anagrafe P.zza Mazzini ¢ GdF 26 s

06 | Informacittha —APT - Area Ghezzi 30

07 | Delegazione Borgo Hermada 206

08 | Biblioteca Qlivetti 63 13

09 | Servizi Sociali V. Leopardi Ex Omni 85

10 |Palazzetto dello Sport 153 8 si 1.000
11 iTribunale 345 40

12 | Centro Anziani Borgo Henmada 206

13 | Ufficio Collocamento 38,4 7 si

14 | Ex Prefabbricato Elementare 206,8 si 500
15 | Borgo Hermada Asilo Nido 83,1

16 | Delibera Materna 139,5

17 |La Fiora Materna 63

18 |Borgo Hermada Materna 151,1

19 | E. Fiorini Matema ¢ Elementare 209,3

20 | La Fiora Elementare 75,6

21 | Via Arene Elementare 348.8

22 | Via Arene Palestra 69,8

23 | F. Lama Elementare 161,6

24 {Borgo Hermada Elementare e Media 63 150

25 | Monti/Mameli Media 315

26 | Don Milani Media 315

27 |Delibera Elementare 395

28 [ Campo Sportive Colavolpe “A 174,4 si 1.000
29 | Campo Sportivo Allepamento 92,8 si 1.000
30 |Campo Sportivo Stazione 63 st 750
31 {Comande Vigili del Fuaco 35 si 750
32 | Campo Sportivo Borgo Hermada 66,4 st 1.060




EDIFICI COMUNALI

INDIRIZZO

ASCENSORI

SERVOSCALA

SEDE COMUNALE

PIAZZA MUNICIPIO

1

SCUOLA MEDIA B.GO
HERMADA

VIA BONIFICATORI PALUDE
PONTINA

SCUOCLA ELEMENTARE  |VIA BONIFICATORI PALUDE

8.GO HERMADA PONTINA 1

SCUQLA ELEMENTARE G.

PACLO I VIA DE ANGELIS 1

SCUOLA MEDIA DON

MILANI VIA A, OLIVETTE 1

SCUQOLA ELEMENTARE

DON BRAGAZZI Vis DELIBERA 1

SCUOLA ELEMENATRE

FIORNL VIA ROMA 1

ASILO NIDO B.GO

HERMADA VIA C. BATTISTI 1

ASH.O NIDO G, ISABELLA |VIA LEOPARDI L

UFFICI COMUNALI VIA

SART VIA SARTI 1

BIBLIOTECA COMUNALE [ViA OGLIVETT! 1

SERVIZI SCCIALL VIA LEOPARDI 1 1

PALAZZCQ BONIFICA VIA S ANNUNZIATA 2

TRIBUNALE VIA DEI VOLSCI 1

TORRE BEGLI AZZE CENTRO STORICO 1

CASTELLO FRANGIPANE |VIA ANXUR 1
5

TOTALE
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COMUNE DI TERRACINA

APPALTO PUBBLICO PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI
GLOBAL SERVICE DEL COMUNE DI TERRACINA

CODICE CIG [oovrereeererrrererens 1

CAPITOLATO SPECIALE D’APPALTO

agoasto 2014

Capitolato Speciale d’Appalto Pag. 1di 70



COMUNE DI TERRACINA

SOMMARIO
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1. CAPO 1 NORME GENERALI

Art. 1.1 Oggetto dell’appalto
L'appalto ha per oggetto I'esecuzione del servizio di Servizio di Global Service comprendente;
- il servizio Energia consistente in

o _servizio di manutenzione ordinaria degli impianti degli immobili comunali,

finolizzati al risparmio energetico dei sistemi edificio-impianti;

- il servizio di pulizia e disinfestazione deqli immohili comunali.

Ari. 1.2 Osservanza delle Leggi e dei Regolamenti
1. lUerogazione dei servizi oggetto del presente appalto & soggetta all'esatta osservanza di tutte le
condizioni stabilite dal presente CSA e dalle leggi, decreti, normative CEl e UN}I e regolamenti
tempo per tempo vigenti in materia. Pili nello specifico, a titolo puramente esempilificativo e non
esaustivo, FAppaltatore dovra:

a) rispettare ed applicare le prescrizioni del Decreto Legislativo 9 aprile 2008 , n. 81 {Attuazione
dell'articolo 1 della legge 3 agosto 2007, n. 123, in materia di tutela della salute e della
sicurezza nei luoghi di lavoro) e ss.mm.ii.,

b} provvedere all’osservanza di tutte le norme e prescrizioni vigenti in materia di assicurazioni
sociali, infortuni sul lavoro, ecc.. ed, in particolare, adottare tutti i provvedimenti e le cautele
atte a garantire l'incolumita delle persone addette e dei terzi,

¢} rispettare ed applicare, in quanto attinenti ai servizi oggetto del presente appalto, i
regolamenti nazionali e locali di igiene sugli impianti termici, elettrici e speciali, idrico-sanitari,
antincendio, di sollevamento, sui depositi liquidi infiammabili, sulle leggi antinquinamento,
sulla prevenzione incendi,

d) rispettare le norme UNI e CE! applicabili ai servizi oggetfo del’appalto e alla tipologia di
impianti e strutture oggetto dell’appalto,

2. L'Appaltatore sara per altro tenuto contrattualmente all'osservanza delle norme di carattere
generale stabilite;

a) dalle leggi e disposizioni vigenti in materia di appalti di servizi;

b) dalle leggi e disposizioni vigenti circa 'assistenza sociale, le assicurazioni dei lavoratori, la
prevenzione degli infortuni ed il miglioramento della salute e deila sicurezza dei lavoratori;

c) dalle leggi e disposizioni vigenti sulla disciplina della circolazione stradale e sulla tutela e

conservazione del suolo pubblico;
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d) dal regolamento di Polizia Urbana;
e} dalle disposizioni vigenti in materia di prevenzione della criminalitad mafiosa.
Art. 1.3 Durata dell'appalto

1. L'appalto ha durata di anni 6 (sei] continuativi a decorrere dalla data indicata nel contratto di appalto
stipulato tra Amministrazione comunale e Appaltatore. L'Ente appaltante si riserva la facolty di rinnovo
suddetta e senza che |a Ditta aggiudicataria possa vantare alcun indennizzo in case di non utilizzo di tale
facolta.

2. U'Amministrazione si riserva la facolta, anche nelle more dellz stipula del contratto, di consegnare il servizio
d’urgenza per motivi di igiene pubblica quale servizio di pubblica utilitd, fermo restando che, in caso di
mancata sottoscrizione del contratto, sard riconosciuta unicamente la quota di canone proporzionale al
periodo lavorato; I'aggiudicatario s'impegna altresi a prestare il servizig, anche nelle more della stipulz del
contratto, non cltre | 10 giorni dalla comunicazione dell’aggiudicazione da parte dell’Amministrazione stessa.

3. UAppaltatore si impegna sin d’ora a continuare nel limite massimo di un anno 'espletamento del servizio in
oggetio, se richiesto, anche oltre il termine finale, nelle more dell’espletamento della procedura pubblica di
scelta del contraente e sino alla nuova individuazione dello stesso. In questo caso, rimangono inalterate tutte
le condizioni e prezzi stabiliti nel contratto e nel Capitolato d’appalto; 'Appaltatore pertanto non potra
pretendere, in aggiunta al canone vigente al termine dell’uitimo anno di appalto, indennizzo alcun per uso,
la manutenzione o la sostituzione dei mezzi strumentali in dotazione.

4. Detta prosecuzione operera senza poter pretendere, in aggiunta al canone vigente al termine del coniratto,
indennizzo alcuno per I'uso, ta manutenzione o la sostituzione dei mezzi strurnentali in dotazione.

5. Alla scadenza del contratto, la Ditta appaltatrice non potra pretendere alcun rimborse o indennizzo di sorta,
essendosi essa pagata di ogni suo avere con guanto I'Amministrazione comunale le corrispondera sulla base
delf'offerta presentata ed accettata.

6. LUAmministrazione Comunale potrd procedere, ai sensi delle normative vigenti, aH'affidamento di uiteriori
Servizi analoghi, al medesimo aggiudicatario, a trattativa privata, senza preliminare pubblicazione di un

Bando di Gara.

Art. 1.4 Corrispettivo dell’appalto

I. Perlesecuzione dei servizi oggetto del presente appalto, il comune di Terracina corrisponde all’Appaltatore i
canone annuo ordinario, corrispondente all'importo ¢ avenuta aggiudicazione e risultante dal ribasso

offerto sull’importo presunto riportato nel bando, oltre VA in ragione di legge.

S

Il canone si intende remunerativo per le prestazioni d’opera previste nel presente capitolate d’appalto e nei
suot allegati, da eseguirsi secondo le modalita previste, nonché per le proposte migliorative approvate in sede

di aggiudicazione, per esplicita ammissione deil’ Appaltatore.

(V3]

UAppaltatore sara tenuto ad effettuare le prestazioni previste secondo una modalita differente da quelia
contrattualmente concordata, sempre che non vari il costo complessivo del canone di volta in volta

aggiornato. Parimenti I'Appaltatore sara tenuto a prestazioni aggiuntive in estensione a quelle
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contratiuabmente previste, qualora non superino H 20% (venti per cento} del canone di volta in volta
aggiornato. Tali prestazioni saranno contabilizzate a parte.

Uimporto annuo dei servizi @ canone & stimato in € 1.066.706,41 ofire IVA di legge, di cul € 11.778,97
{ventiduemilacentottantotto/01) quali oneri per la sicurezza non soggetti a ribasso.

Uimporta annuo dei servizi a misura & stimato in € 192.622,95 olire IVA di legge, di cui € 5.610,38 quaki
oneri per la sicurezza non soggetti a ribasso.

Limporto complessivo stimato dell’appzito dei servizi a canone (& anni) & dunque part ad € 7.555.976,15

oltre IVA di legge, di cui € 104.336,10 quali oneri per la sicurezza non soggetti a ribasso.

Pertanto I'importo complessivo a base d’asta & di € 9.533.448,11 per servizi a canone & a misura, oltre €

166.790,34 per oneri della sicurezza non soggetto a ribasso

Sulla base di tali importi complessivi, vengono definite le seguenti categorie SOA:

Categoria Categoria

Descrizione categoria SOA SCA Classifica SOA Classifica
Impianti idrico-sanitari 0s3 |
Impianti elettromeccanici trasportatori 0S4 |
impianti termici e di condizionamento 0528 H Oapure 0G11 i
Impianti interni elettrici, telefonici,
radiotelefonici e televisivi QS 30 I

Oltre a

Manutenzioni immobili 0G1 1l

Capitolato Speciale d’Appalto

Art. 1.5 Disciplina del subappalto

E' vietato all'impresa Appaltatrice cedere o sub-appaltare, in tutto o in parte, i servizi assunti senza
il preveniive consenso dell’Amministrazione Comunale secondo le disposizioni di legge vigenti,
fatte comungue salve ie eventuali responsabilita previste dalla normativa antimafia, pena
I''mmediata risoluzione del contratto ed il risarcimento dei danni e delle spese causati
alllAmministrazione.

U'Appaltatore, in sede di offerta, dovra dichiarare se intende procedere al subappalto ad altra
impresa di alcuni servizi oggetto dell'appalto, secondo guanto previsto dal’art. 118 del D.lgs.12
Aprile 2006 n. 163 e s.m.i.;

L'Appaltatore dovra comprovare il pieno rispetto della Legge 136/2010 e a tutte le sue successive
modificazioni/integrazioni relativa alla tracciabilita dei flussi finanziari.

in caso di assenza di dichiarazione di subappalto in fase di gara, 'Amministrazione comunale non
concedera nessun autorizzazione in tal senso.

In ogni caso |a ditta subappakltatrice dovra:
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a)} Possedere tutte le gualifiche e le autorizzazioni previste dalla normativa vigente in materia
per 'espletamento dei servizi subappaltati;
b} Osservare le prescrizioni in materia di subappalti previste dal suddetto dalf'art. 118 del
D.lgs.12 Aprile 2006 n. 163 e s.m.i. e del decreto interministeriale n° 75 del 25/02/2008
¢) Comprovare il rispetto della Legge 136/2010 per quanto di diretta competenza,
6. Ll'eventuale affidamento dei lavori in subappalto o cottimo non esonera in aleun modo
FAppaltatore dagli obblighi assunti con H presente Capitolato Speciale d'appalto, essendo esso
I'unico e solo responsabile, verso FAmministrazione comunale, dello svolgimento di tutti i servizi in

appalto e della buona riuscita dei servizi stessi.

Art. 1.6 Rappresentanza deil’appaltatore

1. Per garantire ia regolare esecuzione del contratto, I'Appaltatore dovrd nominare un Responsabile
del Servizio (RS5.) che avra il potere di rappresentanza del'Appaltatore nei confronti
del’Amministrazione Comunale. In caso di impedimento del R.S. l'appaltatore ne dara
tempestivamente notizia all Amministrazione (RUP) indicando contestualmente il nominativo ed il
domicilio del sostitute.

2. L'Appaltatore dovra altresi nominare uno o pill Coordinatori tecnici, dedicato/i in via esclusiva al
contratto, che avranno il compito di coordinare, programmare e verificare dal punto di vista
operativo la corretta esecuzione dei servizi oggetto dellappaito.

3. In caso di impedimento del/dei Coordinatori Tecnici, I'appaltatore ne dara tempestivamente notizia

al’ Amministrazione (RUP) indicando contestualmente il nominativo ed il domicilio del/i sostituto/i.

Art. 1.7 Direttore dell'esecuzione
I. 1l Comune di Terracina nomina it Direttore dell’esecuzione del contratto, con funzione di:

a} verificare il corretto adempimento delle prestazioni contrattuali;

b} provvedere al coordinamento, alla direzione e al controllo tecnico-contabile dell esecuzione
del contratto;

¢) interagire con il Responsabile Tecnico della Ditta aggiudicataria;

d) redigere e sottoscrivere i verbali di avvio delf'esecuzione del contratto, di contestazione, di
ispezione, ece;

e) sovraintendere ai collaudi;

f)  eseguire ogni altro compito previsto dal presente capitolato.
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Art, 1.8 Responsahilita dell'appaltatore

L'appaltatore & responsabile dei danni derivanti da negligenza, imprudenza, imperizia, inosservanza di feggi o
di prescrizioni impartite dall’Amministrazione arrecati, per fatto proprio o dei propri dipendenti o di persone
di cui esso si avvate per qualsiast motivo, sia a personale proprio o di altre ditte od a terzi comunqgue presenti,
sia a cose della stazione appaltante o di terzl.
la responsabilitz dell'appaitatore si estende ai danni, a persone e cose, che derivasseroc da errori o
inadeguatezze nell'esecuzione delfappalto ed a quelli che potessero verificarsi per la mancata
predisposizione dei mezzi di prevenzione o per il mancato tempestivo intervento in cast di emergenza nelle
aree ove esplica [a propria attivita gestionale e manutentiva.
Qualora per la riparazione dei danni in questione si rendessero necessarie opere complementari (ad esempio
opere murarie o di rifinitura, trasporti di materiale o spostamenti di persone), anche tali opere ed i materiali
occorrentt saranno a carico dell'appaltatore e cosi pure # risarcimente di danni eventuali provocati
nell'esecuzione delle opere in questione.
In caso di inosservanza, anche parziale, da parte dell'appaltatore delle leggi in materia di opere pubbliche o
delle prescrizioni del presente capitolato, 'Amministrazione provvedera a contestare fa mancata esecuzione
per iscritto, assegnando all'impresa un termine perentorio entro il guale l'inadempimento dovra essere
sanato; in mancanza I"Amministrazione si riserva le seguenti facoltd da esercitarsi senza che |'appaltatore
possa opporre eccezioni:
a} gestire direttamente a mezzo di personale propric e con esclusione di tutto il perscnale
dell'appaltatore, uno o pill impianti che risultassero condotti in maniera irregolare;
b} far eseguire in proprio, previa contestazione in contraddittorio delle circostanze di fatto, le
occorrenti opere di manutenzione e revisione dei singoli impianti o di parti di essi;
¢} commissionare direttamente |'acquisto degli attrezzi e dei materiali occorrenti per la
condotta e la manutenzione degli impianti;
d) rescissione del contratto in caso di mancanze gravi.

Tutte le spese occorse all'Amministrazione in applicazione di guanto sopra detto saranno addebitate

all'Appaitatore.

Art. 1.9 Personale dipendente

L'Appaltatore & obbligato, pena la risoluzione del contratto, al pagamente di tutti gli oneri assicurativi e
previdenziali relativi ai propri dipendenti, e se costituita in forma di societa cooperativa anche nei confronti
dei soci lavoratori impiegati nelf'esecuzione del servizio oggetto dell’appalto, in base afle disposizioni
legislative e regolamentari in materia di rapporto di lavoro, di previdenza ed assistenza sociale e di
sicurezza ed igiene def lavoro, giain vigore o che, comungue, venissero in seguito emanate in materia.

Resta, comunqgue, inteso che ogni e gualsiasi o altro onere derivante sara a carico dell'Appaltatore medesimo,

il quale & obbligato, altres), a osservare integralmente il trattamento economico e normativa stabilito dai
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contratti collettivi nazionali e territoriali in vigore per il settore e per la zona nella quale si svolge il servizio,
pena risoluzione del contratto.

3. A tal fine la Ditta concorrente si obbliga, nei confronti dei lavoratort che saranno impegnati nel servizio,
all'applicazione integrale del Contratte Collettive Nazionale di Lavoro per il perscnale dipendente da
imprese esercenti servizi di manutenzione.

4. Ll'appaltatore & tenuto, altresi, a trasmettere prima dell'inizio de! servizio all'Amministrazione
Comunale la documentazione comprovante 1'avvenuta denuncia agli enti previdenziali, assistenzishi e
antinfortunistici e versamento delle contribuzioni di Legge.

3. Qualora I"Appaltatore risulti inadempiente con il versamente dei contributi previdenziali e assistenziali e con
il pagamento delle retribuzioni correnti dovute in favore del personale addetto al servizio appaltato, compresi
i soci - lavoratori, se trattasi di societa cooperativa, e deile disposizioni degli Istituti previdenziali per
contributi e premi obbligatori, il Committente procedera alla sospensione dei pagamento del corrispettivo
ed assegnera all'Appaltatore il termine massimo di 15 (quindici) giorni entro il quale deve procedere alla
regotarizzazione delfa sua posizione. Il pagamento del corrispettivo sard nuovamente effettuato ad avvenuta
regotarizzazione comprovata da idonea documentazione. L'Appaltatore non potra opporre eccezioni, né avra
titolo a risarcimento di danni o riconoscimentt di interessi per detta sospensione dei pagamenti dei
corrispettivi,

6. Qualora {'Appaltatore non adempia entro it suddetto termine, il Committente, previa diffida ad adempiere,
procedera alla risoluzione del contratto per colpa dell’Appaltatore e destinera gli importi non liguidati al
soddisfacimento dei crediti vantati a norma di legge, di contratio ed accordi collettivi, dal personale e dagli
Istitut! previdenziali e assistenziali.

7. Per le inadempienze di cui sopra, il Committente si riserva, inoltre, di escutere le garanzie appositamente
costituite.

8. L'Appaitatore si impegna, senza riserva alcuna, ad esonerare immediatamente dal servizio { dipendenti dei
quati if Committente, a proprio insindacabile giudizio, chieda in qualsiasi momento 'allontanamento.

9. LUallontanamento dal servizio di personale, per trasferimento o per cessazione dal lavoro, dovrd essere
comunicato al Responsabile del Procedimento entro 5 giorni.

10. L'Appaitatore dovra esibire ad ogni richiesta del Committente il Kbro matricola, il libro paga ed il registro degli
infortuni previsto dalte vigenti norme.

11. L'Appaitatore dovra dotare il personale di indumenti appositi e di mezzi di protezione atti a garantire |a
massima sicurezza in relazione ai lavori svolti.

12. Nell'esecuzione dei lavori di che trattasi Fimpresa dovrd, inoltre, adottare di propria iniziativa tutti i
provvedimenti e le cautele atti a evitare danni alle persone e alle cose ed a garantirne l'incolumita.

13. 1l personale in servizio:

- dovra essere fornito, a cura e spese dell'Appaltatore, di divisa completa di targhetta di
identificazione personale corredata di foto {tesserino di riconoscimento), da indossarsi sempre

in stato di conveniente decoro durante {'orario di lavoro. La divisa del personale deve essere

unica, con colore identico per tuiti gli operatori e rispondente alle caratteristiche di
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fluorescenza e rifrangenza stabilite con disciplinare tecnico di cui al Decreto Ministeriale LL.PP.
g Giugno 1995;

- dovra mantenere un contegno corretto e riguardoso verso la cittadinanza e le autoritd e dovra
uniformarsi aile disposizioni emanate dall'amministrazione comunale in materia di igiene e di

sanitd ed agli ordini impartiti dall’Appaltatore stesso.

Art. 1.10 Esecuzione d'ufficio

}. In caso di constatata violazione degh obblighi contrattuall, I'Amministrazione comunale ha la facolts, gualora
I'Appaltatore, diffidato ad adempiere, non vi otiemperi nel termine impostogli dall’ Amministrazione stessa,
di eseguire d'ufficio gli interventi necessari per il regolare andamento dei servizi, anche avvalendosi di
imprese esterne, con addebito integrale delle spese sl Appaltatore, maggiorate del 20% (venti per cento) per
cneri di amministrazione, con possibilitd per il Comune di compensare, anche parzialmente, il credito

relativo, con qualsivoglia ragione di debito verso ' Appaltatore.

Art. 1.11 Sanzioni

1. Ll'applicazione delle penali avverrd mediante detrazione sulle somme dovute dal Committente per i
pagamenti mensili.

2. In caso di inadempienze agli obblight contrattuali assunti, gli uffici comunali competenti applicheranno le
sanzioni indicate negli articoli successivi in base al tipo di servizio effettuato.

3. In caso di recidiva le infrazioni commesse comporteranno 'applicazione delle penali in misura doppia e
'eventuale ulteriore ripetitivita delle inadempienze potra dispiegare gli effetti di risoluzione contrattuale per
gravi e ripetute inadempienze.

4, Vapplicazione delle sanzioni sard preceduta da formale contestazione, da parte del responsabile del
procedimento o dal direttore dell’esecuzione del contratto, scritta {anche via fax e/o e-mail)
dellinadempienza, alla guale YAppaltatore avra fa facoltd di presentare obiezione, presentando le proprie
motivate controdeduzioni, entro il termine perentorio di 2 {due) giorni lavorativi dal ricevimento. Qualora le
controdeduzioni del’Appaltatore non siane prodotte entro il predetto termine, si intende riconosciuta e
accettata la contestazione e FAmministrazione comunale applica le conseguenti penali.

5. Sard comungue insindacabilmente I'Ufficio tecnico comunale preposto 2 determinare 'applicazione delle
successive sanzioni anche afla luce delie eventuall giustificazione addotte dall Appaltatore.

6. 1t recupero delle spese per I'esecuzione dei servizi di cui al presente articolo, il pagamento dei danni, delte
penall e delle sanzioni, potrd essere effettuato mediante compensazione in sede di liquidazione del primo
canone di appalto utile, ovweroc mediante escussione parziale/totale della cauzione definitiva prestata a
garanzia dell’adempimento contrattuale, sino al recupero del credito dell’ Amministrazione comunale.

7. FE fatta salva la facolta dell’ Amministrazione comunale di richiedere # risarcimento per i maggiori danni.

8. Nessuna controversia potra in alcun caso, per qualsivoglia motivo o fatto, determinare la sospensione

neppure parziale o temporanea del pubblico servizio.
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Art. 1.12 Consegna aree

1. Con la firma de! contratto, o verbale d'urgenza se anteriore, la ditta prende automaticamente in consegna

tutte le aree previste nel presente capitolato ed oggetto di manutenzione con tutte le obbligazioni previste.

!\)

All'approssimarsi deifa data di scadenza dell'appzlto, quatora PAmministrazione intenda per il futuro gestire

direttamente od approntare una nuova gara per il servizio, la stessa si riserva la facoltd, senza per questo

precostituire alcun diritto od indennita a favore dell'Appaltatore, di mettere in atio tutte ie misure utili ad
assicurare ia continuita del servizio. La data di ultimazione del servizio dovra risultare dal verbale di consegns
del servizio sopra richiamato.

3. Alla data prevista di scadenza, verra redatto apposito "verbale di ultimazione del servizio" contenente
eventuali annotazioni. Tale atto sard sottoscritto dalle parti dopo le oppertune verifiche,

4. amministrazione comunale si riserva la facolta di nominare collaudatore di sua fiducia al fine di verificare io
stato manutentivo e funzionale degli impianti. La societd appaltatrice accetta sin d’ora 'esito della perizia
rinunciande a qualsiasi rivalsa o contestazione.

5. Tutte le aree oggetto deli'appalto, al termine delio stesso, dovranno essere restituite alfAmministrazione in
perfetto stato di manutenzione; in caso di mancanze queste sarannc oggetto di stima da parte
dell'Amministrazione in contraddittorio con 'Appaltatore.

6. Gli importi risultanti da dette stime potranno essere detratti dal credito residuo ancora dovuto

all’ Appaltatore.

Art, 1,13 Sospensioni
t. Lasospensione e ripresa dei lavori, & regolata come segue:

a) Qualora cause di forza maggiore, condizioni climatiche o altre simili circostanze speciali
impedissero in via temporanea il procedere di particolari e circostanziati servizi o lavori, il
Direttore dell'esecuzione del contratto o suo delegato, d'ufficioc o su richiesta
dell'Appaltatore, potrd ordinare la sospensione del lavori disponendone la ripresa quando
siano cessate le ragioni che determinarono la sospensione.

b) Fuori dei casi previsti dal precedente comma il responsabile del procedimento o suo
delegato potra, per ragioni di pubblico interesse, necessitd o per colpa dell’Appaltatore,
ordinare la sospensione dei laveri per un periodo di tempo che, in una sola volta o nel
complesso se a pitt riprese, non sia superiore ad un quarto della durata complessiva
prevista per ¥esecuzione di lavori stessi e mai per pili di sei mesi complessivi.

¢) Nel caso la sospensicne avesse durata pil lunga, VAppaltatore potrd richiedere la

risoluzione del contratto senza oneri per 'Amministrazione.

Capitolata Speciale d’Appalto Pag. 12 d4i 70



COMUNE DI TERRACINA

d) Se I'Amministrazione si oppone alla risoluzione del contratto, 'Appaltatore ha diritto al
rimborso dei maggiori oneri derivanti dal prolungamento della sospensione oltre i termini
suddetti.

e} Per la sospensione disposta nei casi, modi e termini indicati ai precedenti puntia}- b) - ¢)
dei presente articolo, non spettera all’ Appaltatore alcun compenso o indennizzo.

f) Per la sospensione disposta per colpa dell’ Appaltatore nei casi, modi e termini indicati al
precedente punio b} {colpa delllAppaltatore) del presente articolo, non spefterd
all'Appaltatore medesimo alcun compenso o indennizzo, fatti salvi i maggiori danni a favore
dell’ Amministrazione e I'applicazione delle relative penali.

g) In ogni caso la durata della sospensione non sara calcolata nel termine fissato nef contratto
per 'ultimazicne del servizio.

h) Resta inteso che le lavarazioni non effetiuate a causa della sospensione dovranno essere

recuperate,

Art. 1.14 Risoluzione del contratto

1. La Stazione appaltante si riserva la facolta di avvalersi nei confronti dell’appaltatore della clausola risolutiva di

cui all'articolo 1454 def Codice Civile anche per una sola delle seguenti cause:

¢ il mancato rispetto degii obblighi di natura contrattuale, previdenziale, assistenziale e
assicurativa nei confronti dei lavoratori, nonché delle norme di materia di collocamento
obbligatorio;

* riscontro di gravi vizi o ritardi nella esecuzione dei servizi o nella esecuzione dei lavori;

* esecuzione delle opere, o dei servizi in modo difforme dalle prescrizioni di Capitolato e dai titoli
autorizzativi (0 equipollenti} rilasciati dalla stazione appaltante;

« grave difformita rispetto agl aspetti ed ai contenuti dell'offerta tecnica proposta dal
Concorrente in sede di gara;

» abituale deficienza o negligenza del servizio e dei lavori comprovate a seguito di n. 3 (tre)
contestazioni scritte, da parte del Direttore dellesecuzione del contratto, di inadempimento
relative al medesimo intervento o di cattiva esecuzione del servizio

* situazione di altri inadempimenti previsti dai codice civile;

* gravi e continue violazioni degli obblighi contrattuali, non regolate in seguito a diffida formale
da parte dell'amministrazione.

2. Costituiscono clausole risolutive espresse, ai sensi dell’art. 1456 del Codice Civile, le inadempienze

contrattuali di seguito indicate che dovessero verificarsi durante lo svolgimento del contratto:
e interruzione del servizio protratto, senza giustificato motivo, per 15 giorni nell'arco dellintera

durata contrattuale, ovvero di 2 giorni consecutivi;
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¢ ripetute e gravi inosservanze di norme legislative o regolamentari in materia di sicurezza degli
impianti, di prevenzione incendi e di inquinamento atmosferico;

s gravi e ripetute violazioni del rispetto delle norme di sicurezza;

* situazione di frode o stato di insolvenza;

+ omessa applicazione delle norme che regolano la privacy e la riservatezza dei dati trattati;

¢ sopravvenuta condanna definitiva del Legale Rappresentante per un reato contro la pubblica
Amrministrazione;

s accumulazione penali per un importo pari o superiore al 10 % del valore del contratto;

e cessione a terzi senza consenso del’Amministrazione Comunale, dei diritti e degli obblighi
relativi all'appaito;

» fallimento dell’'appaitatore o suoi aventi causa;

» arbitrario abbandono dei servizi da parte delf’appaltatore;

* sopravvenute cause di esclusione o cause ostative legate alla legislazione antimafia;

» il mancato reintegro dells cauzione definitiva entro i termini stabiliti.

» indisponibilita ad eseguire interventi “urgenti” non programmati;

» per utilizzo di personale prive di specializzazione ed autorizzazione in relazione al servizio da
prestare;

» ritardi le prestazioni per pid di venti giorni consecutivi rispetto al calendario stabilito

s situazione di altri inadempimenti previsti dal codice civile.

3. Intutte le ipotesi di risoluzione del contratto, I'Appaitatore dovra provvedere al risarcimento di tutti i danni
riportati dal Committente ed alla corresponsione delle maggiori spese alle quali il Comune di Terracina dovra
andare incontro per il rimanente periodo contrattuale, la quale avra diritto ad incamerare, salvo il maggiore
danno subito, la cauzione versata ed avra diritto di ritenere a garanzia ogni somma dovuta a gualsiasi titolo
all'Appaltatore, in attesa - in caso di relativo disaccordo - della decisione dell'Auvtorita giudiziaria competente
in merito all'entita della somma da corrispondere al Committente quale risarcimento del danne.

4. In ogni caso it presente appalio potra in ogni momento essere revocato per sopravvenute esigenze di

pubblico interesse, ai sensi deli’art. 1671 del Codice Civile, ed in tal caso il comune corrisponderd un eguo

indennizzo da determinarsi tra le parti o, in caso di disaccordo, in via giudiziale, sulta parte non eseguita.

Art. 1,15 Disposizioni antimafia
1. L'Appaitatore & obbligato al'osservanza detle norme di legge in materia di misure contro la delinguenza
mafiosa {tra le altre, in via del tutto esemplificativa, le leggi: 13 settembre 1982 n. 646; 12 ottobre 1982 n.
726; 19 marzo 1990 n. 55; 13 agosto 2010 n. 136; i decreto jegislative & agosto 1994 n. 490 e il decreto del
Presidente della Repubblica 3 giugno 1998, n. 252).
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2. In particolare, la Ditta Aggiudicataria & tenuta ad assolvere a tutti gli obblighi previsti dal'art. 3 della L.
13.08.2010 n. 136 e ss. mmm e ii. al fine di assicurare la tracciabilitd dei movimenti finanziari relativi al
presente appalto.

3. Il mancato utilizzo del bonifico bancario o postale ovvero degli altri strumenti idonei a consentire la piena a
tracciabilita delle operazioni finanziarie relative al presente appalto costituisce, af sensi dell'art. 3, comma 9-
bis, della L. 13.08.2010 n. 136 e ss. mmm e ii., causa di risoluzione del contratto, salve le ulteriori sanzioni

come per legge.

Art. 1.16 Responsabilita

1. UAppaltatore dovra individuare, tra il proprio personale dipendente, i referenti tecnici ed amministrativi dei
servizi in appalto a cui far riferimento per ciascuno dei servizi di competenza,

2. | loro nominativi dovranno essere comunicati all’Amministrazione comunale entro 15 {(guindici) giorni
dall'assunzione dei servizi, indicandone i recapiti telefonici fissi e mobili. In caso di sostituzione, I'Appaltatore
dovra dare immediata comunicazione del nuovi nominativi.

3. lresponsabili di cui at precedente comma dovranno essere in possesso di idonel requisiti e saranno referenti
del Amministrazione comunale o della struttura delegata per tutti gh aspetti amministrativo-legali e tecnico
operativi di gestione del servizio. | responsabili suddetti, inoltre, dovranno essere in possesso di apposite
deleghe dell'I'Appaltatore.

4. L'Appaliatore risponderd direttamente dei danni prodotti a persone o cose in dipendenza defl’esecuzione dei
servizi alla stessa affidati e rimane a suo carico it completo risarcimento dei danni prodotti a terzi
{considerato terzo anche it comune), esonerando il comune da ogni responsabilita al riguardo.

5. FE fatto obbligo all'Appaltatore di provvedere all’assicurazione sulla responsabilita civile verso terzi e verso i
propri dipendenti, avente la stessa durata del contratio per un massimale non inferiore a € 10.000.000,00
{diecimilioni di euro) e alle normali assicurazioni R.C. per avtomezzi 0 motocicli per un massimale unico di
almeno € 5.000.000,00 (cinquemilioni di eure) per ciascun mezzo.

6. LUAppaltatore dovra fornire al’ Amministrazione comunale copia delle polizze assicurative stipulate a
copertura dei rischi di cui sopra per Vintera durata dell’appaito.

7. L'amministrazione comunale &, pertanto, espressamente ed esplicitamente esonerata da ogni responsabilita
per qualsiasi danno diretto ¢ indiretto, arrecato da terzi in genere, dall’Appaitatore, ed in particolare ai beni,
attrezzature ed impianti di sua proprietd adibiti per il servizio, non ché al suo personale, tranne che non vi

concorra colpa grave e manifesta del comune.

Art. 1.17 Sicurezza sul lavoro

1. UAppaitatore, con riferimento alfespletamento di tutti i servizi previsti dal presente capitolato d’appalto,
dovra adottare tutti gli opportuni accorgimenti tecnici, pratici ed organizzativi volti a garantire [a sicurezza sul

tavoro dei propri addetti e di coloro che dovessero collaborare, a qualsiasi titolo, con gli stessi.
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2. In particolare "Appaitatore dovrd assicurare la piena osservanza delle norme previste dalla legislazione
vigente in materia di sicurezza sul lavoro e salute dei lavoratori, ed in particolare dovra trasmettere all’atto

della presa in carico del servizio, la seguente documentazione:

a) nominativo del responsabile del servizio di prevenzione e protezione nonché il nominative
del rappresentante dei lavoratori per la sicurezza cosi come previsti dal D.Lgs. 81/2008;

b} dichiarazione che i macchinari utilizzati sono conformi alie normative vigenti in campo di
sicurezza e che i mezzi utilizzati soprattutto per fa pulizia meccanizzata delle strade ed aree
pubbliche siano di dimensioni adeguate alle aree interessate dalla pulizia;

¢} dichiarazione dell’Appaltatore che i dipendenti sono informati dei rischi legati all'attivita
lavorativa cosi come previsto dai D. Lgs $1/08;

d) prima della firma del contratto dovra essere presentato dall’Appaltatore it Documento di
Valutazione dei Rischi cost come previsto dalla normativa vigente;

e) elenco forza lavoro dell’Appaitatore impiegata per Vesecuzione dei servizi oggetto del
presenie capitolato, con le relative qualifiche di inquadramento. Ogni variazione all’glenco,
deve essere comunicata dall’Appaltatore entro 15 gg. dal suo verificarsi;

f} elenco dei dispositivi antinfortunistici in dotazione per eseguire i lavori di cul al presente

appalto.

W

Tutte le attrezzature, macchine e mezzi impiegati nel servizio dovranno essere rispondenti alle vigenti norme
di legge e di sicurezza ed in particolare al D.P.R. 25 Luglio 1996 n. 459 (regolamento per I'attuazione delle
direttive 89/392/CEE e 53/368/CEE concernenti il riavvicinamento delle legislazioni degli stati membri relative
alle macchine} ed al D.Lgs del 4 Dicembre 1992 n. 475 (attuazione della direttiva 89/686/CEE relativa ai D.P.1 -
Dispositivi di protezione individuale), e loro successive modificazioni o integrazioni.

4. | dipendenti, a seconda delle diverse mansioni agli stessi affidate, dovranno essere informati sui rischi
connessi alle attivita svolte ed adeguatamente formati al corretto uso delle attrezzature e dei dispositivi di
protezione individuali e collettivi da utilizzare ed alle procedure cui attenersi in situazioni di potenziale
pericolo.

5. Inriferimento al Protocollo in materia di sicurezza sul lavoro e legalita sottoseritio dal Comune di Terracina

presso la Prefettura — UTG di Latina {Deliberazione della Giunta Comunale n, 422 del 18 settembre 2012),

Fimpresa aggiudicataria s'impegna a sottoscrivere una dichiarazione in cul accetta la seguenti clausole:

"La sottoscritta impresa si impegna a denunciare allo Magistratura o agli Organi di Polizia ed in ogni
caso all'Amministrazione aggiudicatrice ogni illecita richiesta di denaro, prestazione o aftro utilité ad
esso formulata prima delle gara o nel corso dell'esecuzione dei lavori, anche attraverse suoi ogenti,
rappresentanti o dipendenti o comungue ogni illecita interferenza nelle procedure di aggiudicazione
o nella fase di esecuziane dei lavori*

"La sottoscritta impresg s'impegna a denunciare immediatamente alle Forze di polizia dandone
comunicazione alla stazione appoltante, ogni tentativoe di  estorsione. intimidozione o

condizionamento di notura crimingle, in qualungue forma esso si manifesti nei confronti
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dell'imprenditore, degli eventuali componenti la compagine sociale o dei loro familiari {richiesta di
tangenti, pressione per indirizzare I'assunzione di personale o l'affidomento di lavorazioni, forniture,
servizi o simili o determinate imprese, danneggiamenti, furti di beni personali o in cantiere, ecc.),
come da modello di dichiorazione allegato” che forma parte integrante del presente proetacolio.

6. Uimpresa che si rendera responsabile dell'inosservanza di una delle clausole riportate al precedente comma

del presente articolo, sara considerata di non gradimento per 'Amministrazione comunale.

Art. 1.18 Osservanza delle leggi e dei regolamenti

I. Oltre all'osservanza delle norme specificate nef presente Capitolato d’appatto, VAppaltatore avra 'obbligo di
osservare e di far osservare ai propri dipendenti, tutte le disposizioni di legge e 1 regolamenti in vigore o che
potranno essere emanati durante il corso del contratto, comprese le norme regolamentari e le ordinanze
municipali e pil specdificatamente quelle riguardanti ligiene e la salute pubblica, la tutela sanitaria ed
antinfortunistica del personale addetto e aventi rapporto con i servizi oggetto dell’appalto.

2. LUAppaltatore, nell’espletamento dei servizi contemplati nel presente capitolato d'appalto, & tenuta ad

eseguire tutti gli ordini e ad osservare tutte le direttive che fossero emanate dal Comune.

(3]

t'Appaltatore deve assicurare che il servizio sia svolto in modo da non contravvenire alle norme

antinfortunistiche e di sicurezza vigenti.

Art, 1.19 Controversie

[. Tutte le controversie attinenti I'applicazione del presente capitolato e del refativo contratto che dovessero
sorgere e non risolte in via bonaria, tra 'Ente Appaltante e 'Appaltatore, comprese quelle ad essi connesse o
da essi dipendenti, saranno definite a temine delle vigenti Leggi.

2. Per le controversie che non dovessero risalversi in via bonaria, resta esclusivamente competente il Foro di
Latina, salvo quanto previsto dagli articoli 239 e segg. del D.Lgs. 163/2006.

£’ escluso il ricorso all’arbitrato.

Ll

Art. 1.20 Rinvio a disposizione di legge

t. Per quanto non previsto e disposto dal presente Capitolato d’appaito si applicano le disposizioni di legge e
regolamentari vigenti, le norme del Codice Civile, i regolamenti della contabilitd generale dello Stato ed ogni

altro norma o disposizione in materia, emanata o da emanare.

Art. 1.21 Domicilio dei contraenti

b

Il committente & it Comune di Terracina con sede in Terracina {LT) — Piazza Municipio, 1

[R

In sede di stipulazione del contratto Fappaltatore dovra eleggere it domicilio legale e la sede operativa.

L

La sede operativa dei servizi in appalto dovra essere all'interno dei confini comunali di Terracina.
pp
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Art. 1.22 Proprieta degli oggetti ritrovati

1. Qualsiasi oggetto dell'appaltatore, dai suoi agenti ed operai, venisse trovato abbandonato, dimenticato o
smarrito nei pubblici giardini, parchi, viali, passeggiate ed in qualunque luogo ove, per ragioni di servizio,
I'appaltatore o i suoi agenti si trovassero, dovrd essere immediatamente consegnato all'Economo del
Comune,

2. L'Amministrazione Comunale si riserva le proprieta degli oggetti di valore e di guelli che interessano la
scienza, la storia, I'arte o Yarcheologia, compresi i relativi frammenti, che rinvenissero durante P'esecuzione di
eventuali scavi o di altri lavori e pertanto I'appaltatore dovra assegnarli all'Amministrazione Comunale che gli
rimborsera le sole spese incontrate ed ordinate per assicurare Fintegritd ed il pil) diligente recupero degli

oggetti stessi.

Art. 1.23 Modalita di pagamento dei corrispettivi dellappalto
1. Hcanone annuo ordinario sara corrisposto in sei rate bimestrali posticipate come di seguito indicato:
Bimestre Rata
Gennaio - Febbraio 1/6
Marzo - Aprile 1/6
Maggio - Giugno 1/6
Lugfio - Agosto 1/6
Settembre - Ottobre 1/6
Novembre - Dicembre /6

I

La liquidazione avverra con le modaiita stabilite dal regolamento di contabilita del Comune di Terracina.

Ll

Eventuali eccezionali ritardi nei pagamenti, dovuti a cause non imputabill all’ amministrazione comunale, non
daranno diritto ad indennita di qualsiasi genere da parte dell’Appaltatore né aila richiesta di scioglimento del
contratto.

4. Qualora H ritardo del pagamento delle rate eccedesse i tre mesi successivi alla scadenza mensile, saranno
corrisposti, sulle somme dovute e non pagate, gli interessi legali a decorrere dalla data di pagamento di cui al
primo comma del presente articolo.

Sezione 1.23.1 Corrispettivo di base

1. UAppaltatore consegnera all'Amministrazione Comunate le fatture nelle quali, indicherad e sommer2 le
seguenti vock:

1}  I'importo della rata del compenso per il "Servizio Energia” ;

2)  Fimporto della rata del compenso per la manutenzione impiantistica dei sistemi edifici-impianti;

3} limporto della rata del compenso per la fornitura di energia elettrica per ghi immobili;

4y l'importo della rata del compenso per la manutenzione delie aree verdi;

3} limporto delia rata del compenso per il servizio di pulizia ;

6) l'importo detle eventuali ulteriori opere di manutenzione straordinaria efo a misura completate nel

periodo precedente e non comprese nel canone
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Art, 1.24 Modificazioni servizi

I. Qualora nel corso dell’affidamento, si rendesse necessario procedere a modifiche dei servizi per 'entrata in
vigore di nuove disposizione legislative o per ragioni di pubblico interesse, @ facoltd dell Amministrazione
apportare modifiche e variazioni alle modalita di esecuzione - anche attraverso Uintroduzione di nuove
tecnologie, adeguando i servizi sulla base delle eventuali mutate esigenze - come pure variare i limiti del
territorio comunale in cui sono espletati, previa opportuna valutazione economica delle siesse.

2. Qualsiasi variazione economica def servizi conseguente a rmodificazioni richieste dalla amministrazione, sara
oggetto di apposito atto di Giunta Comunale.

Art. 1.25 Servizi vari a richiesta

1. UAmministrazione comunale, a sua discrezione, potra richledere all' Appaltatore Pespletamento di altri servizi
aventi affinita ed attinenza con guelli oggetto del presente capitolato.

2. LUsmmontare di tall servizi, qualora non fosse deducibile dai prezzi offerti in sede di gars, sara valutato
mediante costruzione dei nuovi prezzi - previa analisi congiunta da parte dellAmministrazione e

dell’ Appaltatore - con stesura di apposito verbale.

Art. 1.26 Revisione del prezzo di appalto

1. Lla facolta di procedere alla revisione dei prezzi & ammessa, a decorrere dal secondo anno successivo alla
stipula del contratto e con esclusione dei lavori esegulti nel primo anno, quando VAmministrazione riconosca
che l'importo complessivo della prestazione & aumentato o diminuito in misura superiore al 10% per effetto
di variazioni del prezzi correnti intervenute successivamente aif'aggiudicazione stessa, detratta l'alea del 10%.

Sezione 1.26.1 Parametri per revisione prezzi

1. Aj fini del calcolo dei compensi connessi alle variazioni in pil o in meno della fornitura dei servizi, e
all'aggiornamento dei corrispettivi trattandosi di contratto servizi pluriennale, il prezzo complessivo
deli'appalto & scomposto come segue:

- Parte A} corrispettivo del canone annuo del Servizio Energia (fornitura combustibile,
gestione, conduzione, manutenzione ordinaria e straordinaria, etc..) per gli impianti di
climatizzazione degli immobili,

- Parte B) corrispettivo del canone annue defte attivitd conduzione e manutenzione dei
sistemi edificio-impianti  {fornitura energia elettrica, manutenzione ordinaria impianti
tecnologici) per gli immobili

- Parte C} corrispettivo del canone annuo del servizio di pulizia e sanificazione per gh

immobili,
a) Parte A) servizio energia

la parte A} & convenzionalmente suddivisa: 70% per il combustibile, 30% per la mana d'opera ed i materiali di

consumo,
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Gli aggiornamenti dei corrispettivi saranno effettuati su base annuale con i seguenti riferimenti e data deli'offerta

economica:

. combustibile: prezzo societa distributrice nel Comune di Terracina per fascia di consumo di competenza
comprensivo di guota fissa ed imposta, a partire dal secondo anno di gestione;

. per il costo mano d'opera, riferimento agli indici di incremento ISTAT nella misura del 75% , a partire dal
secendo anno di gestione;

| prezzi di riferimento medi dei combustibili saranno comprensivi del'imposta di fabbricazione e di ogni altro onere.

L'aggiornamento sara calcolate utilizzando la seguente formula:

Ce - Cei Cm - Cmi
CezCeox(l-:—( ------------------ x0,7)+( ----------------- xO,SO))
Cci Crni
Dove
. Ce = costo aggiornato energia termica;
. Ceo = costo iniziale dell'energia termica;
. Cc = costo aggiornato def combustibile;
. Cci = costo iniziale del combustibile;
- Cm = costo aggicornato delfa manodopera;
. Cmi = costoe della manodopera al termine dell’anno precedente;
b) Parte B) sistemi edificio-impianto

La parte B) & convenzionalmente composta dalle seguenti quote di incidenza: manodopera e materiali di consumo

40%, energia elettrica 60%, dove, a sua volts, il costo dell'energia elettrica & dato dallincidenza del costo per

f'impegno di potenza, per una percentuale part al 15% {del predette 60%}, e da quella del costo dei kWh elettrici

consumati, per una percentuale pari al'85% (del predetto 60%).

Ai fini dell'indicizzazione annua del corrispettivo unitario, tenuto conto delle suddette quote d'incidenza, si fard

riferimento:

. per i costo mano d'opera, riferimento agli indici di incremento ISTAT nella misura del 75%, a partire dal
secondo anno di gestione;

. per quanto riguarda, invece, l'indicizzazione dei prezzi dell'energia elettrica e del corrispettive di potenza,
dovuto per la quantita di potenza elettrica impegnata, si fara riferimento, a partire dal secondo anno, ai costi
praticati dalla stessa societa erogatrice delf'energia eleitrica.

fn sede di consuntivazione annua 'Appaltatore dovrd fornire all Amministrazione i dati relativi ai consumi di energia

elettrica valorizzati ai costi di tariffa della societa distributrice, desunti dalie refative bollette.
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c) Parte C) Pulizia degli immohbili

La parte D) & convenzionalmente composta dalle seguenti guote di incidenza: manodopera 80% e mezzi e materiali di

consumo 20%.

Ai fini dell'indicizzazione annua del corrispettivo unitario, tenuto conto delle suddette quote d'incidenza, si fara

riferimento:

per il costo mano d'opera, riferimento agli indici di incremento ISTAT nella misura del 75%, a partire dal

secondo anno di gestione,

35

(98]

Art. 1,27 Deposito cauzionale

L'Appattatore avra 'obbligo di costituire una garanzia fideiussoria ai sensi dell’art. 113, comma 1 del D.lgs. 12
Aprile 2006 n. 163.

La cauzione dovra:

aj essere costituita mediante fideiussione bancaria o polizza assicurativa;

b} essere valida per tutto it periodo dell’appalto;

¢} prevedere espressamente la rinuncia al beneficio della preventiva escussione del debitore
principale, la rinuncia alla eccezione di cui all'art. 1957, comma 2 del Codice Civile, nonché
I'operativita della garanzia medesima entro 15 (quindici) giorni, a semplice richiesta scritta
dell’ Amministrazione comunale, ogni contraria eccezione rimossa.

La cauzione potrd essere svincolata solamente un anno dopo {a cessazione dell'appalte, cid ai fini dell’art. 4

della legge 23.10.1960 n. 1369 ¢ ss.mm.ji.,

Nel caso di inadempienze contrattuali, Famministrazione comunale avra il diritto di avvalersi d'autorita della

cauzione prevista.

LU'Appaltatore avra 'obbligo di reintegrare, nel termine di un mese, V'importo della cauzione qualora

{'amministrazione comunaie abbia dovuto avvalersi di essa in tutto o in parte durante Fesecuzione del

contratto.

La cauzione dovra essere adeguata annualmente in case di variazione del corrispettivo,

Al termine dell’appalto, liguidata e saldata ogni pendenza e sentiti i pareri dei competenti uffici comunali,
sara disposto lo svincolo dei deposito cauzionale.

Nel caso di arnticipata risoluzione del contratto per inadempienze dell’Appaltatore, la cauzione sara
incamerata dall’amministrazione comunale, in via parziale o totale fino alla copertura dei danni e degli
indennizzi dovuti alla stessa.

Qualora I'importo della cauzione non sia sufficiente a coprire i danni e gli indennizzi dovuti, ¥ Amministrazione
comunale ha la facolta di promuovere il sequestro di macchine ed automezzi di proprietd dell’Appaltatore

nelle necessarie quantita.
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Spese ed oneri fiscali

1. Tutte le spese per I'organizzazione e I'espletamento dei servizi sono a carico dell’Appaltatore.

2. Sono a carico dell’Appaltatore le spese, imposte e tasse, inerenti ta stipula del contratto, bollo, diritti, ecc..

[¥2]

Qualora in futuro fossero emanate Leggi, Regolamenti o comungue disposizioni aventi riflessi, sia diretti che

indiretti, sul regime fiscale del contratto e/o delle prestazioni in esso previste, le parti stabiliranno di comune

accordo le conseguenti variazioni anche economiche.

Art. 1.29

informativa ai sensi del D.Lgs. 30 giugno 2003 n.196

{. Aisensidel D.Lgs.30 giugno 2003 n.196, in ordine al procedimento di gara si informa che:

1)

3)

4)

6)
7
8)

Le finalitd cui sono destinate i dati raccolti song inerenti esclusivamente all'espietamento della
procedura di gara di cui trattask;

il conferimento dei dati ha natura facoltativa e si configura pilt esattamente come onere nel senso
che il concorrente, se intende partecipare alla gara deve rendere la documentazione richiesta dalla
Amministrazione aggiudicatrice in base alla vigente normativa;

La conseguenza di un eventuale rifiuto di rispondere consiste nella esclusione dalla gara o nella
decadenza daila aggiudicazione;

| soggetti o le categorie di soggetti ai quali i dati possono essere comunicati sono:

» |l personale interno della amministrazione implicato nel procedimento;

s | concorrenti che partecipano alla seduta pubblica di gara;

Dgni altro soggetto che abbia interesse alia procedura di gara ai sensi della L. n. 241/90.

b diritti spettanti alf'interessato sono quelli di cui al D.1gs.30 giugno 2003 n.196 medesimo, cui si
rinvia;

Sogeetto attivo della raccolta dei dati & it Comune di Terracing;

il trattamento dei dati previsti nel bando & espressamente ammesso dal D.Lgs.30 giugno 2003 n.196;
il trattamento dei dati idonei a rivelare i provvedimenti giudiziari e mafiosi a carico dei soggetti
partecipanti alla gara & ammesso ai sensi dei provvedimento del Garante per la protezione dei dati

personali del 20.9.2000, pubblicato suila G.U. N. 232 del 30.09.2000.
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CAPO 2. SERVIZIO ENERGIA E SISTEMI EDIFICI-IMPIANT!

}. H Comune di Terracina, attraverso la presente procedura di gara, intende affidare ad un unico appaltatore la
gestione integrata del proprio patrimonio immobiliare ed impiantistico, avendo quale finalita primaria il
raggiungimento dei seguenti obiettivi minimi:

. Rigualificare il proprio parco tecnologico, soprattutto attraverse H ricorso a nuove tecnologie e a
fonti di energia rinnovabili, che possano consentire contestualmente di raggiungere la massima
ottimizzazione dei consumi energetici, la concreta riduzione delle emissioni inguinanti in atmosfera,
te massime condizioni di sicurezza degli impianti, affidando all’ Appaltatore 'onere di finanziare con

propri fondi gli investimenti necessari all’'esecuzione degli interventi,

. Incrementare |a gqualitd dei servizi manutentivi,
. Informatizzare i processi di gestione e controllo dei servizi,
. incrementare fa qualita dei servizi erogati alta cittadinanza.

2. Sono oggetto del Servizio energia tutte le prestazioni relative all'erogazione dei beni e servizi necessari a
mantenere le candizioni di comfort negli edifici di cui all’Allegato 1 al Disciplinare di Gara, nel rispetio deile
vigenti leggi in materia di uso razionale dell'energia, di sicurezza e salvaguardia ambientale, ai sensi defl'art. 1
lett p) del D.P.R. 26.08.1993, n. 412; del DPR 551/99 e s.m...e D.lgs. 115/08 nonché:

a) {esercizio, la conduzione e la manutenzione ordinaria e straordinaria {full risk), compresa la fornitura dei
combustibili, delle centrali termiche ubicate negli edifici indicati neli’allegato 1 al Disciplinare di gara, nel
rispetto delfa definizione di cui alf'art. 1, lett. n}, del D.P.R. 26.08.1993. n. 412 cosi come aggiornato dal
D.P.R. 21 dicembre 1999, n. 551, dalla L. 1° marzo 2002, n. 39, dat D.M. 17 marzo 2003, dal D.LGS. 19
agosto 2005, n. 192 e s.m.i, dal D.lgs. 30 maggio 2008, n. 115 (Attuazione della direttiva 2006/32/CE
refativa all'efficienza degli usi finali dell'energia e i servizi energetici e abrogazione della direttiva
93/76/CEE), dei D.lgs. 29 marzo 2010 n56 e dal DPR 74/2013 (regolamento recante definizione dei
criteri generali in materia di esercizio, conduzione, controflo, manutenzione e ispezione degli impianti
termici per la climatizzazione invernale ed estiva degli edifici e per la preparazione dell’acqua calda per
usi igienici sanitari, a norma delf'art. 4, com 1, lettera a) e C} dei D.Igs. 19 agosto 2005 n. 192 (@ canone},

b} Ia responsabilitd dell'esercizio, della manutenzione ordinaria e straordinaria (full risk}, e del'adozione
delle misure necessaria al contenimento dei consumi energetici - figura del "Terzo Responsabile” - ai
sensi dell'art. 31, commi 1 e 2 della Legge 10/91 e dell’art. 1, lett. o), del D.P.R. 26.08.1993, n. 412, cosi
come aggiornato dat D.P.R. 21 dicembre 1999, n. 551, dalta L. 1° marzo 2002, n. 39, dal D.M. 17 marzo
2003, dal D,LGS. 19 agosto 2005, n. 192 e s.m.i, dal D.Lgs. 30 maggio 2008 , n. 115 {Attuazione della
direttiva 2006/32/CE relativa all'efficienza degli usi finali deli'energia e i servizi energetici e abrogazione
delta direitiva 93/76/CEE}, del D.igs. 29 marzo 2010 n.éG e dal DPR 74/2013 {regolamento recante
definizione dei criteri generali in materia di esercizio, conduzione, ¢controllo, manutenzione e ispezione
degli impianti termici per la climatizzazione invernale ed estiva degli edifici e per la preparazione

dell’acqua calda per usi igienici sanitari, a norma dell’art. 4, com 1, lettera a} e ) del D.lgs. 19 agosto
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2005 n. 192) per gli impianti termici e di condizionamento ubicati negli edifici di cui all’allegato 1 al

Disciplinare di gara {o canone),

c) Vadeguamento normativo e la riqualificazione tecnologica delle centrali termiche (a canone)

comprendente:

*

Fesecuzione degli interventi di adeguamento/messa a norma degli impianti termici,

Pesecuzione degli interventi di rigualificazione, ammodernamento e di risparmio energetico proposti
dal concorrente in sede di gara {comprensivi nel canone a base di gara),

Fesecuzione di tutte le relative opere civili compresz la formazione e chiusura di tracee, la fornitura
di canne fumarie e qualsiasi altra opera necessaria per dare H lavoro finita,

Vinstallazione dei due rilevatori dei Gradi Giorno, secondo le modalitd indicate nel presente CSA,
pressa it municipio. L'Amministrazione potrd, in qualsiasi momento, verificare {a corretta taratura dei

suddetti rilevatori o confrontarlo con rilevazioni similari di entj terzi riconosciuti.

d) Vinformatizzazione del servizio {a canone).

Art. 2.1 Servizio di fornitura di energia eletirica e servizio di gestione e manutenzione dei

sistemi edificio-impianti

1.

Sono oggetto del Servizio tutte le prestazioni relative all'erogazione dei beni e servizi necessari a mantenere

in perfetto stato d'uso e di funzionamento le opere edili e gli impianti ubicati alinterno degli immobili, quali

gli impianti elettrict e speciali, gii impianti idrico-sanitari, gli impianti antincendio, gli impianti di sollevamento

e, in particolare:

a)

b)

)

d)

la corresponsione degli oneri d'energia alla societa elettrica distributrice, o ad altro soggetto, sia
esso produttore, grossista o distributore, previa voltura ovvero nuava stipulazione del contratto di
fornitura dell'energia elettrica necessaria agh immobili di cui alfaliegate 1 al Disciplinare in capo
all'Appaltatore, che diverrd intestatario del medesimo a partire dalla data di consegna degli impianti
{a canone)

fa conduzione e la manutenzione ordinaria di tutti ght impianti {ivi comprese le reti di distribuzione
secondarie sino agli utifizzatori finali) ubicati all'interno degli immobili di cui all’allegate 1 at
Disciplinare di gara, oltre alls manutenzione degli impianti antincendio dellz zona portuale {a
canone),

ta manutenzione stragredinaria degli impianti e la manutenzione ordinaria e straordinaria delle opere
edili deglt immobili {a_misura),

la realizzazione {@ canone) degli interventi sulle strutture degli immobili proposti dall’appaltatore in
sede di gara 3 costo zero per la Stazione Appaltante, ai fini del raggiungimento degli obiettivi di
ottimizzazione dei consumi energetici.

Uinformatizzazione del servizio (¢ canone).
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Sezione 2.1.1 Servizio di supporto e consulenza a favore della Stazione Appaltante
Sono oggetto del servizio di supporto e consulenza:

1) | servizi di ingegneria, progettazione e consulenza tecnico-gestionale , ivi compresa 'esecuzione delle

pratiche di legge e I'ottenimento delle relative certificazioni e collaudi,

2) t'esecuzione di un audit energetico triennale degli immobili, da realizzarsi ai sensi del D.lgs. n.311 del
29.12.2006 e ss.mm.i. e del DPR 75/2013, nelfarco della durata dell’appalto, ivi compresa la
predisposizione del relativo attestato di gqualificazione energetica. !l primo audit (con relativo rilascio
dell’attestato di qualificazione energetica) di ciascun sistema edificio-impianti dovra essere completato e
predisposto entro il termine del primo anno contrattuale. Quello successivo, entro il termine del 3° anno
contrattuale;

3) La predisposizione di_un piano periodico di miglioramento energetico dei sistemi edificio-impianti che

I'Appaitatore si impegnerd ad attuare in funzione dei risultati degli audit, entro 60 giorni dal
completamento dell’attivita di audit di cui al precedente punto 2).

4) La realizzazione di un piano di comunicazione periodico finalizzato a informare gl utenti ed i cittadini in

genere in merito ai servizi resi dall’Appaltatore g, soprattutto, dei risultati raggiunti attraverso I'appalto in
essere. |l progetto dettagliato del Piano di Comunicazione, con l'identificazione degli strumenti che si
intenderanno realizzare e dei contenuti informativi di ciascuno strumento, dovrad essere presentato

dall’ Appaltatore all’ Amministrazione Comunale entro 90 giorni dalla data di stipula del contratto.

Sezione 2.1.2  Ulteriori lavori efo servizi complementari non compresi nel
contratto iniziale

1. Aisensie nei limiti di cui al comma 5 dell’art. 57 del D.Lgs. 163/06 e ss.mm.ii., FAmministrazione Comunale si
riserva la facoltd di affidare allo stesso aggiudicatario della presente procedura di gara, senza previa
pubblicazione di un bando di gara, uiteriori servizi o lavori complementari non compresi nel contratto iniziale,

entro i limiti previsti dalle normative vigenti.

Art. 2.2 Condizioni per Ferogazione del Servizio Energia

Sezione 2.2,1  Durata della gestione stagionale — variazioni

1. 1l servizio di riscaldamento avrd normalmente la durata dei giorni previsti nella fascia di appartenenza di
ciascun impianto. La fascia di appartenenza det Comune di Terracina (LT) (come previsto dal DPR n.74 del 16
aprile 2013 & la fascia (¢} - gradi giorno 396 - Periodo di erogazione del riscaldamento: il fimite massimo
consentito & di 10 ore giornaliere dal 15 novembre al 31 marzo.

2. L'Amministrazione comunale, in considerazione di particolari circostanze, si riserva la facolta di anticipare o
posticipare tanto 1a data di inizio quanto la data di cessazione del riscaldamento, per tutti o per alcuni degli
edifici di cui all’allegato 1 al Discipiinare di gara, comunicando possibilmente la richiesta all'appaltatore con

almeno 48 ore di preawviso; cosi pure, con analogo preawviso, I'Amministrazione potra inoltre disporre ja
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riattivazione del servizio anche dopo che sia stato interrotto, sia per la normale scadenza sopra stabilita, sia

per un precedente ordine di cessazione.

T

Alla scadenza del contratto e nel caso di subentro di nuova societd, I'Appaltatore, su disposizioni
dell'Amministrazione dovra effettuare i previsti atti per il subentro ad impianti fermi con verbali sottoscritti

fra le parti per |a lettura dei contatori gas, misuratori di energia, contatori acqua calda sanitaria.

Sezione 2.2.2 Condizioni termiche da mantenere nei locali

1. Le temperature minime da rispettare per le diverse categorie di immobili oggetto dell’appalto sono le

seguenti, salvo diverse disposizioni di legge e con contestuale modificazione del prezzo;

. aule, soggiorni, corridoi e disimpegni +20°C+2°C
. corridoi e disimpegni delie scuole +18°C +2°C
. uffici +20°C +2°C
. palasire +16°C+2°C
. spogliatoi +22°C+2°C
. uffici pubblici ed edifici ad uso pubblico +20°C+2°C

S

La temperatura prescritta deve essere garantita durante tutto {'orario di effeltiva occupazione deghi ambienti
di cui al successivo art. 4.3, secondo le necessita di servizio ed il tempo di utilizzazione che verranno indicate

dall'Amministrazione almeno 48 ore prima.

(3

Le temperature sopra stabilite per gl edifici si intendono misurate ad ambienti vuoti cioé non occupati dalle

persone, all'aitezza di mt. 1,50 dal pavimento & nel centro dei focali.

4, Tali temperature interne devono essere garantite anche con le temperature esterne medie giornaliere di - 3
°C con locali chiusi da almeno 1 ora.

5. iricambi naturali dell'aria verranno effettuati in modo da non compromettere la messa a regime nei tempi

normalmente previsti.

Sezione 2.2.3 Orari del riscaldamento

1. Leoreindicative in cui dovra essere erogato il riscaldamento, con le modalita di cui al presente art.5, saranno
comunicate dalla Stazicne Appaltante in sede di stipula del contratto e non potranno comungue superare il
numero di ore giornaliere previste dal DPR 74/2013, fatte salve le eventuali disposizioni di cui agli artt. 4e 5

del suddetto DPR 74/2013.

2. Lestesse, nell'ambito della erogazione media giornaliera, potranno essere anche frazionate,

Sezione 2.2.4  Maodificazione del numero degli edifici riscaldati

I.  LUAmministrazione comunale avra la facoltd di escludere o aggiungere uno o pit edifici nell'ambito del
presente contratto, in riferimento al Capitolato Generale delle QO.PP., tali modifiche saranno formalizzate

dall'Amministrazione all'impresa e saranno parte integrante del conguaglio di liguidazione stagionale.
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2. Nel caso che gli edifici vengano ristrutturati ed utilizzati per diverse esigenze, Il servizio verra modificato per
tenere conto delle modifiche apportate.
3. Per tutte ie aggiunte efo riduzioni i corrispettivi saranno omologati per tipologia di impianto e combustibili a

quelli previsti in offerta e recepiti dal contratto.

Sezione 2.2.5  Modalita di gestione

1. Lappaltatore deve svolgere fa sua attivitd nella funzione di "Terzo Responsabile” ai sensi del DPR 412/93
aggiornato dal D.P.R. 21 dicembre 1999, n. 551, dalla L. 1° marzo 2002, n. 39, dal D.M. 17 marzo 2003 e dal
D.LGS. 19 agosto 2005, n. 192 e s.m.i. e del DPR 74/2013, e quindi nel rispetto delle norme e procedure dello
stesso DPR previste sia per {'attivita di conduzione, manutenzione e controllo che per 'adozione delle misure
necessarie al contenimento dei consumi energetici.

2. A titolo meramente esemplificativo qui di seguito si elencano alcune attivitd del servizio richiesto facendo
testo sempre le indicazioni previste dalle norme sopra elencate:

2) Prescrizioni refative ai combustibili e gestione degli impianti termici di ogni edificio appaltato, ivi
compresa la mano d'opera ed i materiali di consumo:

o) Combustibili: Le qualitd e le caratteristiche dei combustibili dovranno essere guelle
contemplate datla Legge. L'eventuale ripetersi di inadempienze agli obblighi previsti dal presente
articole potrd costituire valido motive per procedere alla risoluzione del contratto. L'impresa
appaltatrice dovra inoltre ottemperare anche alle seguenti prescrizioni: evitare le emissioni di
fumi dai camini degli impianti in gestione che siano in contrasti con le norme vigenti ed i
regolamenti in vigore. L'impresa sara ritenuta responsabile in proprio per qualsiasi trasgressione in
proposito.

o Mano d'opera per ta conduzione degli impianti: L'impresa appaltatrice dovra adibire
al funzionamento degli impianti un numero di tecnici idonei a norma di legge, forniti della
necessaria qualificazione ed assicurati a termini di legge, rendendosene garante a tutti gii effetti
sia verso FAmministrazione che verso terzi. Ad ogni inizio di stagione dovra essere trasmesso alla
committente l'elenco nominativo, completo dei numero del patentino di abilitazione, del
personale addetto agli impianti compreso queiio destinato al controtio ed alle ispezioni per | buon
andamento dell'appalto. |l personale che per motivate ragioni non fosse ritenuto di gradimento
dell'Amministrazione dovrd essere sostituitc. Eventuali appalti in corso dovranno essere assunti
dalla societa appaltatrice.

b} Produzione di acqua calda sanitaria: Negli obblighi deli'Appaltatore, per tutta la durata del contratto, &
compreso il servizio di produzione dell'acqua calda sanitaria in tutti gli edifici ove trovasi instaliato tale
tipologia di impianti. In particolare, ['Appaltatore dovrd provvedere per tempo, ogni gualvolta cid si
rendesse necessario e comungue prima che diminuisca la resa di scambio dei produttori di acqua
calda, ad eseguire la disincrostazione dei serpentini stessi, sia essa interna che esterna. Dovra infine
garantire all'utilizzazione una temperatura di 48°C + 2°C.

¢) Gestione di tutta Ja documentazione tecnico amministrativa nonché richiesta dei documenti agli organi
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competenti di controllo (ISPESL — V.V.F.F. — Arpam } con rispettivo onere economico.
Sezione 2.2.6  Terzo Responsabile
1. L'Appaltatore, dal momento della Presa in Consegna degli Impianti, deve indicare il Terzo Responsabiie ai
sensi dell'art. 31 legge 9 gennaio 1991 »° 10, DPR 551/99, DPR 412/93 e DPR 74/13 e s.mmiii.
L'Amministrazione, con la firma del contratto, delega al soggetto indicato dall'Appaltatore la funzione di
Terzo Responsabile per svoigere tutte le attivita previste dal DPR 551/99 dal DPR 412/93 e dalla Legge 10/91,
dalla L. 1° marzo 2002, n. 39, dal D.M. 17 marzo 2003 e dal D.LGS, 19 agosto 2005, n. 192, DPR 74/13 e

§5.mm.ik.

2.l Terzo Responsabile assume la responsabilitd dell'esercizio degli Impianti Termici.

tad

In particolare, il Terzo Responsabile assume la responsabilit di condurre gli Impianti Termici e disporre tutte
le operazioni di manutenzione secondo le prescrizioni riportate nel manuali d'uso e manutenzione redatti dal
costruttore delle apparecchiature degli Impianti Termici ovvero secondo |z normativa UN! e CEI per quanto di
competenza.

4. Tutte le contestazioni refative alle modalita di conduzione e mantenimento degli Impianti Termici, dovranno
essere comunicate per iscritto al suddetto Terzo Responsabile ed all'Appaliatore.

5. Qve il Terzo Responsabile dovesse rifiutarsi di sottoscrivere |'apposito verbale delia contestazione,
I'Amministrazione ne certificherd il diniege alla presenza di due testimoni, anche dipendenti
defi’Amministrazione stessa, e procedera zalla comunicazione a mezzo Raccomandata AR, inviata presso il
domicilio eletto del Fornitore ai fini delle comunicazioni relative al contratto.

6. Resta comunque inteso che in caso di rifiute di ricevimento da parte del Terzo Responsabile, gii eventuali
termini concessi all'Appaltatore decorreranno dalla data del verbale e non dafla data di ricevimento della
Raccornandata.

7. Il Terzo Responsabile dowd rapportarsi con FAmministrazione fornendo <costante informazione
sull'andamente del servizio e su tutti | suoi aspetti gestionali ed impiantistici con e modalita di monitoraggio
previste dal presente Capitolato nonché con le eventuali altre modalita da concordare.

8. 1 costi e gli onorari dovuti ai Terzo Responsabile per l'attivita dal medesimo svolta saranno a carico

dell'Appaltatore.

Sezione 2.2.7 Manutenzione ordinaria
1. Le operazioni di manutenzione ordinaria sono totalmente onere dell'Appaltatore ed hanno per oggetto:

1y 1 locali, le attrezzature, ed i materiali che avrad ricevuti in consegna allinizio del'appalto e
successivamente;

2} Le parti costituenti gli impianti di produzione termica, di distribuzione e di utilizzazione del calore
nelie varie forme ed usi, ivi compresi gli impianti elettrici delle centrali /o eventuali sottostazioni,
sino agli utitizzatori finali.

3} Sono per altro da ritenersi compresi negli oneri dell’ Appaltatore:

a} controllo dell'impianto e prova a caldo prima dell'inizio del riscaldamento;

b} tenuta dei "Libretti di Centrale”;
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¢) la manutenzione periodica preventiva da eseguirsi durante il funzionamento dell'impianto, in
particolare:
+ apparecchi bruciatori - prove di combustibile, messa a punto;
+ caldaie-pulizia del circuito fumi, dei camini se occorrente anche durante la gestione;
* apparecchiature di termoregolazione - controllo ed eventuale taratura;
s  apparecchiature di sicurezza - controllo e verifica della funzionalit;
« elettropompe, ventitatori, motori, saracinesche, vasi di espansione - controllo dei vari
componenti e lubrificazione deglt organi meccanici;
» apparecchiature ed impianti elettrici - controllo dei vari componenti di comando e
protezione;
» apparecchiature di addolcimento acgua - controllo ed eventuale reintegro dei sali;
¢ peri bruciatori, pompe di circolazione, ventitatori completi di motore & richiesta la totale
manutenzione a carico dell'impresa, intendendosi per ¢id anche la integrale sostituzione
delle apparecchiature stesse, qualora ne risultasse la necessita.
d)} a fine stagione messa a riposo dell'impianto, pulizia accurata delle caldaie, condotte fumarie,
locale centrale termica, intercapedini @ manutenzione di tutte le apparecchiature. Particolare
cura dovry essere posta nella pulizia dei filtri degli eventuali impianti di termoventilazione efo

condizionamento esistenti.

[

L'Appaltatore & responsabile delle inosservanze che venissero rilevate dagli organismi di controlio {Arpa -
Ispettorato Lavore - ISPESL — V.V.F.F) rispondendo direttamente all'Autorita Giudiziaria per verbali e denuncie

che venissero notificate.

L8]

Per gli impianti di produzione acqua calda, la manutenzione ordinaria € riferita a tutti i componenti
impiantistici {bollitori, serpentine, pompe, pompe di drenaggio, filtri, gruppi di dosaggio, additivi, ecc.] sia per
quanto concerne le zone definite dai locali all'uopo destinati o ad essa riferibili, sia per quanto concerne le
reti di distribuzione, sino agh utilizzatori finali.

4. Per tutta lz durata dellappalto, previa richiesta e benestare della Stazione Appaltante & data facolta
ali'lmpresa di apportare agli impianti, a sue cure e spese, quelle modifiche che ritenesse utili a migliorare o a
ridurre il costo di esercizio.

5. Tutti i materiali e le apparecchiature introdotti per la realizzazione di tali migliorie diverranno di proprieta

del'Amministrazione e al termine dell'appalto dovranng essere consegnati in condizioni di efficienza senza

pretesa di alcun compenso.

Sezione 2.2.8  Manutenzione straordinaria (full risk)

1. L'Appaltatore & tenuto ad effettuare a proprio carico {compreso nel canone a base d’asta) tutti gli interventi
di manutenzione straordinaria {intendendo come tale la sostituzione integrale di componenti di macchine e
di apparecchiature) che si rendessero necessari per il buon funzionamento e per la sicurezza degli impianti
gestiti entro | seguenti limiti di fornitura:

b compeonenti impiantistici interni alle centrali di riscaldamento e condizionamento inclust ta completa
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sostituzione di caldaie, bruciatori, gruppi elettropompe, valvolame, UTA, etc....;
2) impianti elettrici a servizio degli impianti di riscaldamento e di condizionamento;
3 reti di distribuzione primarie e secondarie (caldo, freddo e fresco) ivi compresi gli utilizzatori finali,

senza aicuna esclusione.

Sezione 2.2.9  Oneri a carico dell'Appaltatore
I Riepilogando, sono pertanto da ritenersi a carico dell'appaltatore:

a) larealizzazione di opere e le forniture di apparecchiature necessarie:

e per la programmazione e la regolazione automatica degli impianti, anche al fine di ridurre ie
immissioni deghi agenti inquinanti nell'atmosfera;
»  per |a contabilizzazione dei gradi giorno;

b) Ia corretta progettazione ed esecuzione deglt interventi di adeguamento normativo, di riqualificazione
tecnologica e di risparmio energetico con le pratiche necessarie per conseguire le certificazioni degh
organi competenti;

¢} la conduzione, Vesercizio e la manutenzione ordinaria e straordinaria degli impianti termici, di
condizionamento e di raffrescamento e di tutte le relative apparecchiature accessorie, comprese e reti di
distribuzione primarie e secondarie e gli utilizzatori finali;

d) f'esercizio e la manutenzione ordinaria e straordinaria degli impianti per |a produzione delf'acqua calda e
della sua utilizzazione, comprese le reti di distribuzione primarie e secondarie e gli utilizzatori finali;

e} lafornitura di combustibili;

f) Il censimento degli impianti e caricamento dei dati inerenti ai componentt di ogni implanto di
climatizzazione in una banca dati organizzata su supporto informatico. | componenti degli impianti
potranno essere individuati tramite un codice alfsnumerico e prowvisti di targhetta di identificazione al
fine di favorire una corretta e puntuale segnalazione dei guasti. Trasferimento dei dati relativi agfi
impianti in un archivic cartografico informatizzato, da aggiornassi periodicamente a seguito
dell'esecuzione di eventuati favori di modifica degli impianti esistenti, ovvero di realizzazione di nuovi
impianti. Tale documentazione dovra essere messa a disposizione di altri Enti o Societ3, nel rispetto delie
direttive impartite dall' Amministrazione;

g) [I'informatizzazione del servizio, come specificatamente dettagliato nell’art. 8 del presente CSA;

h} Timpiego del personale, delle attrezzature necessarie ed utili e degli strumenti per la conduzione e la
manutenzione ordinaria preventiva, programmata e straordinaria; gli eventuali conduttori necessari
dovranno essere muniti di patente di abilitazione; il tutto conformemente alle norme di sicurezza in
vigore (D.Lgs. 81/08 e ss.mm.ii.}, |a direzione tecnica dei servizi suddetti ed il mantenimento di adeguati
rapporti con il Servizio Tecnico del'Amministrazione;

i) la fornitura e V'immagazzinamento di ogni materiale d'uso come alio, grassi (lubrificanti in generale),
stracci, disincrostanti, solventi, vernici e delfle parti minori di normale impiego in corso di esercizio
{guarnizionl, materiali di tenuta, fusibili, cinghie, minuterie, ecc.), delle materie chimiche necessarie al

trattamento dell'acqua bruta di alimentazione degli impianti, dei materiali protettivi e di consuma, inclusi
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i gas per le saldature autogene, il filo da saldare, le leghe d'apporto ed i disossidanti, le lampadine
elettriche, etc.....

j} o sgombero delle ceneri e delle scorie a norme di legge con produzione all’Amministrazione dei refativi
documenti che certifichino le procedure di smaltimento;

k) tutti i trasporti di "andata e ritorno”, eventualmente necessari, delle apparecchiature che richiedono
revisioni o riparazioni all'esternc deghi immohili;

I} le prove e le misure di controflo che FAmministrazione intendesse effettuare sui servizi in gestione;

m) le prestazioni di un Responsabile del Servizio e del personale tecnico per la sorveglianze del buon
andamento delle prestazioni oggetto deli’appalto, ed in genere di tutto guanto occorre per garantire Ia
condotia ottimale deght impianti.

1 suddetti obblighi non devono essere intest come limitativi ma come minimi ed indicativi ove e norme

vigenti citate ed applicabili al contratto prevedano prestazioni ed oneri che dovranno comunque essere a

carico dell'Appaltatore.

Sezione 2.2.10 Obblighi della stazione appaltante

Dagli obblighi del'Appaltatore resta escluso solamente, ed & quindi a carico dell'Amministrazione, la fornitura

delt'acqua necessaria al corretto funzionamento degli impianti.

Art. 2.3 Condizioni per la fornitura dell’energia eletirica e Yerogazione del Servizio di

manutenzione dei sistemi edificio-impianti

1.

Sono oggetto del Servizio i manutenzione dei sistemi edificlo-impianti tutte le prestazioni relative
all‘erogazione dei beni e servizi necessari a mantenere in perfetto stato d'uso e di funzionamento gli impianti
ubicati all'interno degli immobili, guali gli impianti elettrici e speciali, gli impianti idrico-sanitari, Impianti

antincendio, impianti di sollevamento, come di seguito specificato.

Sezione 2.3.1  Fornitura dell’energia elettrica

{a corresponsione degli oneri d'energia alla societad elettrica distributrice, o ad altro soggetto, sia esso
produttore, grossista o distributore, previa voltura ovvero nuova stipulazione dei contratto di fornitura
delf'energia elettrica necessaria agli immabili in capo al'Appaltatore, che diverra intestatario del medesimo a

pattire dalla data di consegna degli impianti {a canone)

Sezione 2.3.2  Manutenzione degli impianti tecnologici
1l Servizio prevede Paffidamento della gestione e della manutenzione ordinaria degli altri impianti tecnologici
presenti allinterno degli edifici di proprieta e/o di pertinenza deli’ Amministrazione Comunale:

= impianti elettrici e speciali,

¢ impiantidi sollevamento {ascensori € montacarichi},

«  impianti idrico-sanitari ed antincendio,
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olire a:

¢ la manutenzione ordinaria degli impianti antincendio della zona portuale.

aj Conduzione e manutenzione ordinaria degli impianti elettrici e speciali

. i Servizio comprende I'erogazione dei beni e servizi necessari a mantenere le ottimali condizioni di
manutenzione e sicurezza degli impianti oggetto del servizi; pit specificatamente la societa aggiudicataria &
obbligata:

* ad assicurare la costante verifica dello stato complessivo degli impianti ai fini della sicurezza e della
funzionalita mediante controlfi periodici e programmati conformemente a guanto indicato nelle
norme UNI-CEL;

¢ alla fornitura di beni, ovvero all’approvvigionamento, adeguate in termini qualitativi e quantitativi,

di componenti, prodotti e materiali occorrenti alta conduzione ¢ manutenzione degli impianti.

2. Elenchiamo di seguito, a titolo esemplificative e non esaustivo, | componenti impiantistici e le attivitd minime

che si ritengono comprese nell’attivita di manutenzione ordinaria.
Impianto elettrico:

- Verifica nelle cabine di ricezione e di trasformazione di tutti i serraggi dei cavi agli
interruttori installati sui quadri B.T. con chiave dinamometrica e controllo dei capicorda conduttori
affinché non presentino tracee di bruciature e surriscaldamento;

- Pulizia di tutte le parti interne dei quadri eliminando la polvere dalle sbarre,dal
contatti,dagli strumenti;

- Visite di verifica per un esame visivo dell'insieme della apparecchiature che non
presentino alterazioni che ne pregiudicano il buen funzionamento:

a) Verifica efficienza impianto di rifasamento,
b} Pulizia contatti di potenza dei sezionatori nei quadri di M.T. e ripristino strato di vasellina,
¢} Verifica di tutte il complesso dei circuiti ausitiari di protezione e controllo della cabina di
trasformazione:
i. controlio sorgenti ausiliarie {tensioni),
ii. controllo stato dei fusibili,
iil. controllo interruttori automatici di protezione,
iv. controllo e/o sostituzione lampade di segnalazione,
v. controlio manovra meccanica dei relé di pratezione,
vi. controtto stato di funzionamento della strumentazione,
d} Verifica della perfetta esecuzione dei movimenti meccanici det sezionatori e degli interruttori
generali sui quadri M.T. e B.T,,
e} Verifica visiva collegamenti della linea di terra ed esecuzione misure (totale e globale) con appositi
strumenti,

- Misura della temperatura esterna dei cavi di potenza in condizioni di pieno carico,
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Inversione dei trasformatori per if funzionamento alternato,

Misura della temperatura esterna dei cavi di potenza in condizione di pieno carico
per ie linee generali di distribuzione M.T. e B.T,;

Controllo accurato dello stato dei cavi sulle passerelle portacavi e verifica di eventuali
danneggiamenti meccanici o di altra natura ed evidenziare segnali di incipiente invecchiamento;

Verifica di tutti i serraggi dei cavi dell’apparecchiatura di potenza per i quadri di
distribuzione primaria e di  distribuzione secondaria ed ausiliaria con  chiave
dinamometrica,controffiando che i capicorda o i condutturi non presentino tracce di bruciature o
surriscaldamento;

Verifica di tutto il complesso dei circuiti ausiliari e controllo sotto carica mediante
apposite pinze:

a) controllo stato dei fusibili,

b) controllo interruttori automatici di protezione,

¢} controllo efo sostituzione lampade di segnalazione,

d} controlio stato di funzionamento della strumentazione e differenziali,

Pulizia di tutte le parti interne dei quadri eliminando la polvere dalle sbarre,dai
contatti e dalle parti isolanti;

Verifica efo pulizia dello stato dei contatti di potenza ed ausiliari dei teleruttori, rele’,
etc, e procedere alla sostituzione se presentano segni di archi elettrici o deterioramenti dovuti ad
eccessiva usura;

Verifica visiva del collegamento della messa a terra net quadri alfa rete generale ed
esecuzione delle misure (totale e globale ) per accertare 'inesistenza di contatti insicuri ed ossidati;

Verifica dei serraggi meccanici all'interno dei quadri del serraggio dei supporti,delle

apparecchiature etc,controllandone i perfetto fissaggio.

Impianti di utilizzazione F.M. e luce:

Prova di isolamento fra le fasi e verso massa da effettuarsi mediante idonea
apparecchiatura dopo aver tolto tensione ai circuiti da controllare,

Prova di continuita de! conduttore di protezione da effettuarsi con un normale tester
tra le piastre di derivazione e le carcasse delle utenze che si vogliono controllare.

Verifica delfa corrente assorbita dalle utenze {nel caso di motori estendere |a verifica
alle tre fasi) e procedere al‘eventuale messa a punto del relativo relé termico sul guadro di
protezione.

Verifica det collegamento dei conduttori delle utenze, controllando il serraggio dei
bulloni, controlio del’equilibrio delle correnti sulle tre fasi.

Prova di funzionamento dell'impianto di illuminazione d’emergenza, controllo della
relativa carica.

Controllo delia messa a terra di tutti i corpi illuminanti mediante misure di resistenza

globale e controllo di tutti gli organi di controlio installati.
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Pulizia completa di tutti i corpi illuminanti installati, comprendendo anche ia sorgete

luminosa.

Verifica per gli impianti di terra delia resistenza dei singoli dispersori.

Gruppi di continuita:

Verifica delie batterie.

Verifica degli interruttori di protezione e prove di funzionamento
verifica del commutatore di by-pass.

Pulizia dei componenti

Verifica del serraggio dei capicorda con chiave dinamometrica.

Gruppo elettrogeno:

Contraollo accensione e prova funzionale a cadenza mensile del gruppe elettrogeno
nonché della tele commutazione e del corretto funzionamento del quadro di avviamento automatico.

Controllo del livello dell’olio e del carburante, delle batterie & della tensione delte
cinghie.

Pulizie del filtro dell'olio.

Controllo con cadenza semestrale del funzionamento dei refais e degli interruttori del
guadro,del senso di rotazione e def funzionamento del generatore.

Sostituzione dell’olio e det relativo filtro a cartuccia nonché del filtro dell'aria.

Pulizia del gruppo, del quadro comandi e degli scambiatori di calore.

Impianto di rilevazione e spegnimento incendio,rilevatori di fumo, centrale di comando;

Verifica del regolare funzionamento della centrale dj comando, controllo delle linee
d'entrata e in uscita.

Controllo del corretto fissaggio e del collegamento del¥impianto di rilevazione
incendio.

Prova del corretto funzionamento della segnalazione di allarme antincendio, nonché
della procedura di innesco dello spegnimento.

Verifica di tutti gli impianti fissi antincendio {quali: idranti, pulsanti ad incasso per
allarme manuale con vetro a rompere, sirene di allarme per zone uffici, selettori a chiave per blocco
spegnimento, ripetitori ottici da parete o da soffitto per evacuazione di locali} in modo che ne venga

sempre garantita la perfetta efficienza.

Impianto antintrusione, centrale di controllo, sensori antintrusione;

Prova di funzionamento dei sensori di rivelamento, consolle di rilevamento e sistemi
di segnalazione acustica, visiva e tele segnalazione.

Verifica tarature di base dellimpianto di rivelamento.

Impianto TV a circuito chiuso:

Verifica del buon funzionamento della consolle di controllo e di tutte le telecamere in
modao che venga sempre garantita la perfetta supervisione dell’edificio.

Pulizia degli obiettivi delle telecamere e verifica del corretto fissaggio ed
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orientamento, Controllo del sisterma di videoregistrazione su nastro magnetico,

b) Manutenzione straordinaria degli impianti elettrici e speciali (a misura)

1. Sono da ritenersi esclusi dal’importo a canone i singoli interventi di entita superiore ai 1.500,00 Euro oltre
Iva, calcolati in riferimento al Preziario delle Opere pubbliche della Regione lazio {edito alla data di
pubblicazione del bando di gara), al netto dello sconto applicato dal concorrente in fase di offerta.

2. Taliinterventi rientreranno nell’ambito delle prestazioni a misura.

) Conduzione e manutenzione ordinaria degli impianti di solievamento

1. If Servizio comprende Uerogazione dei heni e servizi necessari a mantenere le ottimali condizioni di
manutenzione e sicurezza degli impianti oggetto del servizio; pilt specificatamente, la societd aggiudicataria &
obbligata:

- ad assicurare la costante verifica dello stato complessivo degli impianti at fini della
sicurezza e della funzionalith mediante contraolli periodici e programmati conformemente a quanto
indicato nelie norme UNI-CEl;

- alfa fornitura di beni, owvero all'approvigionamento, adeguato in termini qualitativi
e quantitativi, di componenti, prodotti e materiali occorrenti alla conduzione e mangtenzione deghi
impianti.

2. Elenchiamo di seguito i componenti impiantistici e le attivitd minime che si ritengono comprese nell’attivita di
manutenzione ordinaria, che sara eseguita a norma dell’art. 15 del DPR 162 del 30/04/199% e ss.mm.ii.
mediante:

- Verifica,con personsle abilitato, del regolare funzionamento dei dispositivi meccanici
ed elettrici e particolarmente del regolare funzionamento deile porte di piano e delle serrature.

- Verifica dello stato di conservazione delle funi e delle catene.

- Pulizia e lubrificazione delte parti con fornitura dei lubrificanti, del grasso e del
pezzame.

- Verifica semestraie dell'integritd e delefficienza del paracadute, del limitatore di
velocita e degli altri dispositivi di sicurezza.

- Verifica semestrale delio stato deile funi,catene e del loro attacchi in modo accurato.

- Verifica semestrale dellisolamento delfimpianto elettrico e deilefficienza dei
collegamenti con la terra provvedendo ad annotare i risultati di queste verifiche sul libretto di cui
all"art.16 del DPR162.

- Segnalazione tempestiva della necessita di riparazione efo sostituzione delle parti
rotte o logorate e relativi adempimenti secondo le modalita della manutenzione straordinaria .

- La sospensione immediata del funzionamento dell impianto in caso di pericolo.
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Manutenzione straordinaria degli impianti di sollevamento {a misura)

I.  Sono da ritenersi esclusi dall'importo a canone i singoli interventi di entitd superiore ai 1.500,00 Euro oltre

Iva, calcolat] in riferimento al Prezziario delle Opere pubbliche defla Regione Lazio (edito alla data di

pubblicazione del bando di gara), al netto dello sconto applicato dal concorrente in fase di offerta.

2. Tali interventi rientreranno nell’ambito delle prestazioni a misura.

e)

Conduzione e manutenzione ordinaria degli impianti idrico sanitari ed antincendio

1. Il Servizio comprende l'erogazione dei beni e servizi necessari a mantenere le ottimali condizioni di

manutenzione e sicurezza degli impianti oggetto del servizio; pil specificatamente, la societd aggiudicataria &

obbligata:

ad assicurare la costante verifica dello stato complessivo degli impianti ai fini della
sicurezza e della funzienalita mediante controlli periedici e programmati conformemente a quanto
indicato nelle norme UNI-CEI;

alta forpitura di beni, ovvero all’approvvigionamento, adeguato in termini qualitativi
e quantitativi, di componenti, prodotti e materiali occorrenti afia conduzione e manutenzione degh

impianti.

2. Elenchiamo di seguito, a titolo esempiificativo e non esaustivo, i componenti impiantistici e ie attivitd minime

che si ritengono comprese nell’attivita di manutenzione ordinaria degli impianti antincendio:

Prove di funzionamento automatico per 'impianto antincendio;

Verifica della taratura pressostati e delle temporizzazioni di avviamento elettrico
pompe;

Controllo detla vasca di accumulo e relativi galleggianti e rubinetti;

Materiali e pulizia delle apparecchiature elettriche poste alVinterno dei quadri;

Verifica ed eventuale ripristino delta lubrificazione delie parti rotanti;

Verifica stato di tenuts;

verifica pressione d'esercizio;

verifica dello stato di conservazione dell'impianto, compresa la lancia;

manichetta e relativa lancia: verifica ed eventuale legatura dei due estremi con filo
zincato diametro 1,5 mm., secondo normativa UN!, completa di protezione in gomma a copertura
del filo; riavvolgimento della manichetta compreso la sostituzione di parti difettose, usurate o
mancanti;

naspo e relativa lancia: verifics ed eventuale legatura riparazione del coliegamento
dei due estremi, secondo normativa UNI ;

verifica delle cassette porta manichette compreso il loro fissaggio, fa cartellonistica
di segnalazione e la sostituzione della lastra trasparente denominata “safe crash” ;

idranti soprassuolo e attacco motopompa: verifica di tutti gli organi con eventuale

riparazione o sostituzione anche completa, comprese tutte le assistenze murarie;
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- verifica con attrezzatura specifica a circuito chiuso per ciascun rubinetto sia della
portata idrica {prova dinamica), sia della pressione ad impianto fermo {prova statica);

- controllo funzionalith meccanica del rubinetto e sostituzione parti difettose o
usurate;

- rilascio periodico, come previsto dalle Norme vigentl, di dichiarazione di conformita
d’uso dell'impianto ai sensi del’art.34 del BPR 547/55 e ss.mmuii.,

- estintori: controllo e revisione periodica, carica, sostituzione secondo necessita e a
norma di legge.

Per gli impianti idrico-sanitari:

- Rubinetterie e sanitari:

a. Controllo miscelatori termostatici incassati e non incassati, flussometri, passi rapidi a
pulsante efo leva, riduttori di pressione di gualsiasi tipo e diametro, rubinetti miscelatori di
qualsiasi tipo, rubinetti a sfera, a saracinesca, a pedale, a fotocellula, a pulsante e dj
gualsiasi altro tipo e diametro;

b. controfio di eventuali perdite, con sostituzione di parti non funzionanti e/o usurate;

c. controflo degli organi di intercettazione per sezionamento degli impianti o parti di essi con
sostituzione di parti non funzionanti efo usurate.

- scarichi di qualsiasi tipo:

a.  Smontaggio, pulizia e rimontaggio del sifoni esistenti;

b. prova esecutiva di efficiente smaltimento ed eventuale smunitura con |‘ausiio di
attrezzature e prodotti idonei;

¢. pufizia pilette di scarico a pavimento con integrazione della grigha sifonata mancante o
deteriorata.

- Tubazioni:
a. Ricerca guasto sulla linea con rejativa riparazione e ripristino delle condizioni di esercizio,

comprensiva di qualsiasi assistenza relativa ad opere murarie o impiantistiche.

f) Manutenzione straordinaria degli impianti idrico-sanitari ed antincendio {a
misura)
. Sono da ritenersi esclust dall'importo a canone i singoli interventi di entitd superiore ai 1.500,00 Euro oltre
tva, calcolati in riferimento al Preziario delle Opere pubbliche delta Regione Lazio (edito alla data di
pubblicazione del bando di gara), al netto dello sconto applicato dal concorrente in fase di offerta.

2. Taliinterventi rientreranno nelf’ambito delle prestazioni a misura

Sezione 2.3.3  Manutenzione ordinaria e straordinaria deile opere edili

1. Tutte Ie operazioni di manutenzione ordinaria e straordinaria delle opere edili rientreranno nell’ambito

delle prestazioni a misura
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Sezione 2.3.4  Oneri a carico delfAppaltatore
1. Riepilogando, sono pertanto da ritenersi a carico dell'appaltatore:

. I'anagrafe patrimoniale degli immobili e degli impianti tecnologici in esso contenut,
caricamento dei dati in una banca dati organizzata su supporto informatico, Trasferimento dei dati
relativi agh impianti in un archivio cartografico informatizzato, da aggiornarsi pericdicamente a seguito
dell'esecuzione di eventuall lavori di modifica, ampliamento, ristrutturazione, etc... delle opere edili efo
degli impianti esistenti, ovvero di realizzazione di nuovi impianti e/o affidamento di nuovi immobili o
porzioni di immobili, Tale documentazione dovra essere messa a disposizione di altri Enti o Societd, nel
rispetto delle direttive impartite dall' Amministrazione,

. La progettazione esecutiva, ottenimento delle previste autorizzazioni e licenze, finanziamento,
fornitura, trasporto ed installazione delle apparecchiature e degli impianti relativi agli interventi
finalizzati a generare una migliore efficienza energetica dei sistemi edifico-impianti unitamente ad
economie gestionali, proposti in sede di offerta.

- La progettazione esecutiva, ottenimento delle previste autorizzazioni e licenze, finanzizmento,
fornitura, trasporto e realizzazione delle opere di messa in sicurezza, di riqualificazione e di adeguamento
normativo degli impianti esistenti ed affidati in gestione, nonché di reallzzazione di nuovi impianti, sulla
base delle indicazioni progettuali presentate in sede di offerta.

. La redazione di un rapporto suli'andamento del servizio al termine di ogni annualita del
cantratto. Dz tale rapporto l'Amministrazione evincera l'entitd e la natura degli interventi svolti
dall'Appaltatore suglh impianti oggetto di affidamento.

. Esecuzione, con cadenza almeno triennale, di analisi tecnico-energetiche energetiche volte a
fotografare 1o stato dei sistemi edificio-impianti, le condizioni di erogazione del servizio, nonché le
eventuali soluzioni d'intervento, integrate sotto il profilo tecnico-economico, tese a conseguire ulteriori
margini di miglioramento nel rapporto tra efficienza, qualita ed economicitd del servizio erogate. Sulla
base delle risultanze di tale attivitd diagnostica, fornite a merzo di appositi rapporti informatic,
I'Appaitatore potrd presentare all'Amministrazione motivate proposte d'intervento, che quest'ultima
valutera, potendo approvarne ed autorizzarne la realizzazione in capo allo stesso Appaltatore, nei limiti
previsti dalle norme vigenti. In particolare, nel caso in cui, su espressa richiesta dell'’Amministrazione, si
manifesti {'esigenza di estendere il servizio ad aree fino a quel momento sprovviste, mediante Ia
realizzazione di nuovi impianti, |'Appaltatore sard tenuto zlla predisposizione di analisi di fattibilita, at
fine di indicare all'Amministrazione gli interventi volti a soddisfare le mutate esigenze nel rispetto delle
finalita del presente capitolato.

. L'esecuzione degli interventi di rigualificazione proposti dal'Appaltatore a costo zero per la
Stazione Appaltante in sede di offerta,

. L'informatizzazione del servizio, come specificatamente dettagliato nell’art. 8 del presente CSA;

. ta conduzione, I'esercizio e la manutenzione ordinaria di tutti gli impianti tecnologici presenti

all'interno degli immobili di cui all’allegato 1 al Disciplinare di gara e di tutte |e relative apparecchiature
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accessorie, comprese le reti di distribuzione primarie e secondarie e gh utilizzatori finali;

. 'impiego del persorale, delie attrezzature necessarie ed utifi e degli strumenti per la
conduzione e la manutenzione ordinaria preventiva, programmata e straordinaria degli impianti;

. la fornitura e l'immagazzinamento di ogni materiale d'uso e consumo come olio, grassi
(lubrificanti in generate), stracci, disincrostanti, solventi, vernici e delie parti minori di normale impiego in
carsa di esercizio (guarnizioni, materiali di tenuta, fusibii, cinghie, minuterie, ecc.), delle materie
chimiche necessarie al trattamento dell'acqua bruta di alimentazione degli impianti, dei materiali
protettivi e di consumae, inclusi i gas per le saldature autogene, i filo da saidare, ke leghe d’apporto ed i
disossidanti, le lampadine elettriche, vernici, stucchi, materiali per opere da fabbro, materiali per opere
da falegname, materiali per opere da vetraio, materiale per opere edili in genere, etc.....

. lo sgombero dei materiali di risulta conseguenti alle attivita oggetto del servizio, con produzione
al Ammiristrazione dei relativi documenti che certifichino le procedure di smaltimento;

. tutti i trasporti di “andata e ritorno", eventualmente necessari, delie apparecchiature che
richiedono revisioni o riparazioni all’esterno degli immobili;

. le prove e le misure di controllo che I'Amministrazione intendesse effettuare sui servizi in

gestione.

2

Saranno a carico dell'Appaltatore anche gl oneri ed obblighi seguenti:

a} Autorizzazioni, licenze. Spese che attengono agli adempimenti e agli oneri necessari per |'ottenimento del
rilascio di tutte e autorizzazioni, licenze, concessioni, permessi e nulla-osta da richiedersi a terzi, Enti
Statali, Regionali, Provinciali e altri, che si rendessero necessari per lo svolgimento delle mansioni previste
dal presente Capitolato e pill generalmente per una corretta gestione dei sistemi edificio-impianti;

b) Manodopera. Spese ed oneri per assicurazione e previdenza secondo le vigenti norme di legge, per quanto
concerne la manodopera; spese ed oneri riguardanti contributi, indennitd ed anticipazioni relativi al
trattamento della rmanodopera, con Fosservanza delle norme dei contratti collettivi di lavoro e delle
disposizioni legislative e regolamentari in vigore e di quelle che venissero eventualmente emanate in
proposito durante il corso dell'appalto. L'Appaltatore & responsabile dell'osservanza delle norme anzidette
nei confronti delia stazione appaltante, anche da parte di eventuali ditte subappaltatrici nei confronti dei
rispettivi loro dipendenti.

¢} Spese di cantiere. Spese per l'organizzazione dei cantieri con gli attrezzi, macchinari e mezzi d'opera
necessari all'esecuzione dei lavori, nel numero e potenzialitd in refazione all'entitd delle opere,
provwedendo alla loro installazione, spostamento nel punti di lavoro, tenuta in efficienza ed
allontanamento al termine delle opere, Spese per tenere sgombri | luoghi di lavoro da materiale di risulta,
da detriti e sfridi di lavorazione, provvedendo al loro allontanamento. Al termine dei lavori, e in ogni caso
entro e non oltre 10 giorni dal preavviso, 'Appaltatore dovra provvedere a rimuovere ed allontanare ghi
attrezzi, | macchinari ed | mezzi d'opera giacenti in cantiere unitamente ai materiali e manufatti non
ytilizzati.

d) Sorveglianza e custodia. Spese per la custodia e la buona conservazione dei materiali e manufatti dal

momento del loro ingresso in cantiere fino alla lore posa in opera. Si esclude in ogni caso qualsiasi
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compenso da parte dellAmministrazione per danni e furti di materiali, manufatti, attrezzi e macchinari,
anche in deposito, nonché per opere di terzi. Spese per la protezione, custodia e conservazione dei lavori
eseguiti fino alla consegna delle opere, adottando i provvedimenti necessari per evitare rotture e
deterioramenti, restando I'Appaltatore responsabile in merito,

e} Condotta e assistenza tecnica. Spese per la condotta e l'assistenza tecnica per tutta la durata dei lavori.
L'Appaltatore dovra comunicare per iscritto | nominativi e e gualifiche del personale tecnico preposto
all'assistenza e conduzione dei lavor, informando FAmministrazione di eventuali sostituzioni e
cambiamenti. L'Appaltatore, inoltre, dovra fornire a sua cura e spese, senza corrispettivo alcuno, il
personale tecnico, gli operai, gli strumenti, gli attrezzi e i mezzi d’opera per:

- misurazioni, rilevi, tracciamenti necessari ail'esecuzione dei lavori;
- controlli e verifiche dei lavori compiuti sia da parte della Direzione lavori, sia da parte
di collaudatori durante le operazioni di collaudo.

f) Rapporti con altre ditte. L'Appaitatore s'impegna a stabilire rapporti di collaberazione con eventuali altre
ditte appaltatrici, a cui I'Amministrazione abbia affidato altri lavori, avendo cura di evitare ogni
interferenza o sovrapposizione di attivitd e di consentire alle stesse I'accesso alla zona dei lavori.

g} Aggiornamento documentazione. L'Appaltatore ha 'obbligo di aggiornare entro il 31 dicembre di ogni anno
ghi elaborati relativi alla consistenza degh impianti oggetto di  affidamento, consegnando
ali'Amministrazione le planimetrie aggiornate su supporto cartaceo ed informatico, unitamente al rapporto
inerente ai lavort eseguiti nell'anno di gestione del servizio.

t suddetti obblight non devono essere intesi come limitativi ma come minimi ed indicativi ove le norme

(8]

vigenti citate ed applicabili al contratto prevedano prestazioni ed oneri che dovranno comungue essere a

carica dell'Appaltatore.

Sezione 2.3.5  Obblighi della stazione appaltante

i. Dagli obblighi dell'Appaltatore restano esclusi, e sono quindi a carico dell'Amministrazione, i seguenti oneri :

- il coordinamento con fe autoritd preposte, in caso di chiusura di strade, che si
rendesse necessario per l'espletamento delle operazioni di manutenzione ordinaria dei sistemi edificio-
impianti,

- la fornitura deli'acqua necessaria ai sistemi edificio-impianti,

2. Incltre, ' Amministrazione Comunale si assumae i seguenti impegnk:

a) ad accordare gratuitamente e limitatamente alle opere di manutenzione, ampliamento ed
ammedernamento, 'occupazione temporanea della proprieta comunale con ghi attrezzi e | mezzi d’opera
necessari all'esecuzione e manutenzione dei sistemi edificio-impianti.

b) in occasione di eventuali pignoramenti, sequestri o diritti vantati da terzi nei confronti
dell’ Amministrazione Comunale, a rendere noto nelle forme opportune (ivi compresa apposita
dichiarazione nei verbali dei relativi procedimenti} alle parti ed agli ufficiali procedenti che i sistemni
edificio-impianti di cui all’allegato 1 sono dati in gestione all Appaltatore sino al termine del contratto,

informando quest’uttimo tempestivamente per raccomandata A.R. e posta Pec delle relative esecuzioni,
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Art. 2.4 Consistenza dei sistemi edificio-impianti e volturazione

I, All'Amministrazione, nella persona del RUP del Servizio, che all'uopo potra avvalersi del proprio Ufficio
Tecnico, competera il controllo e Iz sorveglianza di tutta Vattivita dell'Appaltatore e la tenuta di tutti i
rapporti inerenti all'esecuzione del contratio.

2. Nel termine di 30 giorni dalla comunicazione dell'aggiudicazione dell'appalto, 'Amministrazione consegnera
al Responsabile del Servizio (R.S.}) nominato dail’Appaltatore i “sistemi edificio-impianti” (strutture ed

impianti tecnologici in esse contenuti efo di pertinenza).

Lo

II R.S. [i prenderd in carico assumendo tutte le responsabilita del caso ed avra inoltre la disponibilita di tutti i

mobili g le atirezzature eventualmente esistenti nei locali.

4. Entro 15 {quindici) giorni dalla consegna det sistemi edificio-impianti dovrd essere redatto apposito verbale
nel quale verranno analiticamente descritti gli impianti affidati all'Appaltatore.

5. Dovranno per aitro far parte del predetto verbale di consegna:

- la documentazione esistente riferibile ai sistemi edificio-impianti;

- le risultanze dello stato di conservazione di tutti i manufatti e degli impianti;
- la verifica del corretto funzionamento delle apparecchiature;

- la copia det contratii di pubbliche forniture;

- valutazione dello stato iniziale dei sistemi edificio-impianti

6. Gli impianti oggetto del contratto saranno consegnati dall'Amministrazione Comunale nello stato di fatto in
cui si trovano, ma comungue funzionanti.

7. A partire dalla data del citato verbale di consegna, I'Appaltatore assumera per i sistemi edificio-impianti gia a
norma ogni responsabilita civile conseguente agli eventuali danni derivanti dalla mancata o errata esecuzione
delle attivita oggetto del presente appalto.

8. Per quanto concerne |'eventualita in cui i sistemi edificio-impianti non siano a norma a tale data, le suddette
responsabilita saranno trasferite all'Appaltatore contestualmente all'emissione det certificati di conformita
degli impianti stessi {redatti a seguito degli interventi di adeguamento normativo realizzati}.

9. Nello stesso verbale di consegna saranno riportati aliri elementi conascitivi guali, ad esempio:

- la lettura dei contatori dell'energia elettrica;

- le fetture dei contatori gas, contatori acqua calda;

- e eventuali giacenze di combustibile liquide che al costo corrente di mercato
I'impresa aggiudicataria st impegna a corrispondere all’ Amministrazione Comunale,

- etc...

10. UAppaltatore dovra provvedere nel pil breve tempo possibile all'avviamenic delle pratiche per Ia
volturazione a proprio carico del contatori dell'energia elettrica e del gas che alimentano i sistemi edificio-
impianti oggetto del'Appalto.

11. Qualora per cause non imputabili a sua negligenza la volturazione non potesse avvenire entro if termine

stabilito per la consegna degli impianti, le fatture verranno liguidate diretiamente dall' Amministrazione.
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. L'importo di dette fatture verra portato in detrazione sul primo pagamento utile.

. L'Amministrazione consegnera all'Appaltatore tutta la documentazione amministrativa rilasciata dalle

autorita competenti, come previsto dalle normative vigenti e tutta ja documentazione tecnica necessaria per
una corretta gestione degli impianti e delle apparecchiature presenti. Sara onere delf Appaltatore provvedere
alla regolarizzazione della documentazione incompieta o mancante.

L'Appaltatore, a far data dalla presa in consegna degli impianti, avra la possibilita d'utilizzo di tutti gli impianti
ad esso affidati.

Qualora F'Appaltatore intenda avvalersi della facchta di instalfare su detti impianti apparecchiature diverse da
quelle presenti, dovra garantire l'integritd degli impianti stesst ed accollarsi agni onere amministrativo
conseguente.

Tutte le apparecchiature e gli impianti installati ai sensi del presente Appalto resteranno in proprieta

dell'Amministrazione allo scadere del contratto, previo collaudo di riconsegna.

Art. 2.5 Libretto di centrale e diario della gestione

Relativamente agli impianti termici, I'appaltatore curera la tenuta di un registro nel guale dovranno essere
cronologicamente indicati tutti | guasti verificatisi e tutti gli interventi che saranno effettuati su qualsiasi
etemento degli impianti.

Detto registro verra conservato presso ia sede operativa dell'Appaltatore, e dovrd riportare le seguenti

annotazioni:
- la data, il luogo e 'ora dei controlli effettuati;
- il lavoro eseguito;
- in caso di guasto, Fora della segnalazione e F'ora di ripristino del servizio;
- il libretto di centrale sara in linea con quanto previsto dal DPR n.74 del 16 aprile
2013,

I Responsabile del Servizio dovra, al termine del contratto, fare una relazione sullo state delle

apparecchiature efo degli impianti.

Art. 2.6 Note di servizio

Tutte le disposizioni, je richieste, le contestazioni e le precisazioni relative alla gestione e all’esecuzione def
servizi oggetto del presente appalto dovranno risultare da un atto scritto,
Gli ordini verbali, salvo naturalmente i casi di somma urgenza, sone nulli @ non possono essere opposti

atf'Appaltatore.

Art. 2.7 Accesso del personale dell'Araministrazione presso i “locali tecnici”

I locali tecnici in cui sono ubicati gl impianti oggetto dell’appaito e le parii di edificio relative, definiti

complessivamente “locali tecnici”, dovranno essere accessibili in qualunque momento al personale tecnico -
p q
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amministrative dell’Amministrazione Comunale per gli opportuni controlli sulla regolarita dell'intera

fornitura,

2. bi ogni visita verrd redatto apposito verbale, in duplice copia, una per ciascuna parte, da sottoscriversi dal
funzipnario del’ente addetto ai controllo e dal R.S,; it verbale dovra contenere |z descrizione delle operazioni
effettuate e delle eventuali irregolaritd riscontrate; il RS. ha la facolta di formulare e proprie contro
deduzioni sugh argomenti esposti dal verbalizzante o contestualmente o inoltrandole al'Amministrazione

entro i successivi cinque giorni lavorativi.

3. Laccesso ai “locali tecnici” & vietato a qualsiasi persona estranea alla gestione degli stessi, il cui nominativo e
la cui qualifica non siano stati preventivamente comunicati al' Amministrazione; Paccesso & altresi vietato ai
dipendenti dell'’Amministrazione che non siano accompagnati da personale dell'Appaltatore o che non

abbianc espressa autorizzazione dall'appaltatore ad entrare senza accompagnatore,

4. I RUP dell’ Amministrazione, la D.L. ed i tecnici competenti sono autorizzati ad accedere in ogni occasione agli

impianti.

Art. 2.8 informatizzazione del servizio
1.l servizio dovra garantire:
- fa riduzione al minimo dei disagi arrecati a seguito di guasti agli impianti oggetto
delf’ appalto;
- un costante flusso di informazioni, preventive ed a consuntivo, riguardante
I'andamento delle varie attivita di servizio;
- il pilt rapido controllo e la valutazione da parte del Committente del livello quatitativo
e guantitative de servizi resi dall’Appaitatore al fine di definire le politiche e le strategie di gestione
degli impianti e delle strutture oggetto deli’appalto;
- un supporto logistico, tecnico, amministrativo ed informatico alle attivitd del
Committente.
2. AWinterno del servizio globalmente inteso dovranno essere fornite, a titolo esemplificativo e non esaustivo,
le seguenti prestazioni:
- anagrafe patrimoniale ed impiantistica;
- sistema informative per la gestione ed il controlle di tutti i servizi oggetto
dell'appalto, ivi compresa fa contabilizzazione delle prestazioni ordinarie e straordinarie;
- centrale operativa (call center) h24 per 365 gg/anno per la ricezione delle richieste di
intarvento da parte degli utenti, degli allarmi derivanti dai sistemi di telegestione e telecontroiio,

nonché per 'organizzazione e gestione del servizio di pronto intervento e reperibilita.

Sezione 2.8.1 Sistema informativo

l. La corretta impostazione di un costante flusso d’informazioni, riguardante I'andamento delle varie attivita di

servizio, consentira al Comune di Terracina e allAppaltatore un puntuale lavore di progressivo
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perfezionamento deita collaborazione e, quindi, un migliore risultato in termini di raggiungimento degli

abiettivi proposti.

o)

Poiché questo Appalto premia la capacita progetiuale delle Imprese, consentendo una progressiva
costruzione di un modello organizzativo finalizzato alf'efficienza del Servizio, si lascia libero 'Appaltatore,
fatte salve le indicazioni fornite di seguito, di progettare e realizzare anche fa siruttura informativa di
supporte alle operazioni oggetto di Appalto: in questo modo I'Appaltatore sard responsabite dell'intero ciclo
delle attivita di servizio, i inclusa anche {a funzione di coordinamento che trovera efficace supporto nel
sistema di reporting progettato, fornendo aitresi alla funzione di controlio, tipica del Committente, ghi
strumenti attraverso i quali giudicare il servizio erogato.

3. Nel progettare il Sistema Informativo si deve tenere conto:

- di consentire in breve tempo al personale preposto alla gestione del presente
appalto di seguire puntualmente le fasi degli interventi, di gestire un archivio storico e di avere una
immediata trasposizione gestionale degli interventi eseguiti, facendo ricorso a strumenti informatici
duttili e facilmente controllabili;

- di permettere un confronto immediato e una collaborazione non ambigua tra le varie
figure che si affacciano al sistema,

4. GH obiettivi del sistema informatico devono essere in particolare quelli di garantire:

- il censimento ed il monitoraggio del patrimonio immobifiare ed impiantistico affidato
per la determinazione dello stato d'uso e di conservazione e della presenza e permanenza dei
requisiti normativi e del rispetto delle norme di legge;

- fa gestione delle attivita di manutenzione ordinaria, straordinaria e delle opere a
misura;

- fa gestione di un sistema di archiviazione storica di tutte le attivitd soggette
all'appaito capace di fornire tutte le indicazioni statistiche, elaborate per le esigenze di conoscenza e
di gestione di servizio;

- il collegamento telematico tra Committente e Assuntore tramite web;

- il monitoraggio in termnpi reali delle informazioni richieste sia dal Appaltatore che dal
settore competente della Stazione Appaltante;

- I'elaborazione dei dati acquisiti con output sia direttamente a video sia con una serie
di stampe che permettano controlli, ricerche e reports riassuntivi,

5. Detto sistema informatico, fornito dall’Appaltatore, dovrd essere dotato di un software in ambiente di
funzionamento Windows o compatibili con quanto gia in dotazione al Committente.

6. Punto caratterizzante del sistema dovia essere la possibilitd d’aggiornamento e monitorageio in tempao reate.

7. Il sistema dovra essere basato su un connubio hardware e software costruito in modo da adeguarsi con la

massima flessibiiita alle necessita delle varie tipologie di clienti interni che ne usufruiscono, basandosi su

piattaforme di lavoro ampiamente diffuse e conosciute in modo da consentire un immediato utilizzo ed uno

sfruttamento ottimale.
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et Sk

8. Un Database costruito su una piattaforma relazionale dovra rendere possibile un accesso multiplo ai dati
secondo le modalita che saranno approvate dai Committente.

9. Le caratteristiche del software dovranno essere guelle tipiche degli ambientt grafici Windows e consentire un
approccio immediato alla sostanza dell’applicazione senza lunghi processi di apprendimento del personale
addetto.

10. La totale integrazione con ambiente MS Office dovra consentire Fimportazione € la successiva rielaborazione
dei dati acquisiti nel Database per qualsiasi rielaborazione successiva (fogli elettronici, word - processor ecc.).
Tale servizio pertanto comprende la gestione dei dati attraverso un software fornito dall’Appaltatore che,
durante lo svolgimento del contratto, sara utilizzato sia dalf’ Appaltatore sia dal Committente.

I1. La prestazione comprenderd, pilt in dettaglio, la creazione del software ed il suo aggiornamento,
addestramento del personale all'uso del software, fa manutenzione annua sino al termine di durata del
contratto.

12. 1l sistema informativo sopra descritto dovra essere reso operativp e funzipnante (ivi compresa ia resa
disponibility dello stesso al personale dell’Amministrazione), ad eccezione dell’aggiornamento e defia

manutenzione che si esplicheranno in continuo, entro 180 gg. dalla data di affidamento del contratto.

Sezione 2.8.2  Anagrafe immobiliare ed impiantistica

1. Tutto it processo e Particolazione dei servizi manutentivi trae origine dalla conoscenza del patrimaonio

immaobiliare ed impiantistico oggetto deli’appalto e del suo stato manutentivo.

[

it raggiungimento di un’adeguata conoscenza in termini qualitativi e quantitativi del patrimonic immobiliare
ed impiantistico - la formazione dell’Anagrafe - ed il metodico aggiornamento dei dati - il monitoraggio
generale - ha quindi come obiettivo primario 1a precisa definizione dei fabbisogni manutentivi necessaria per:

- attivare le opportune misure di adeguamento e mantenimento dell'esistente;

- consentire la migliore programmazione ed esecuzione degli interventi manutentivi;

- eliminare diseconomie di esercizio;

- garantire la pubblica e privata incolumita;

- assicurare il normale godimento degli spazi in uso esclusivo e di quelli in uso comune;

- rispettare gh obblighi derivanti dalte normative vigenti.

- avere costante aggiornamento delle schede tecniche di ciascun immobile e di ciascun
impianto, del refativo manuale di uso e manutenzione,

3. Alrinterno del servizio globalmente inteso dovranno essere fornite, a titolo esemplificativo e non esaustivo,
le seguenti prestazioni:

- farmazione e organizzazione di un archivie tecnico informatizzato composto dalle
planimetrie peometriche deghi immobili di cui all’allegato 1 at Disciplinare di gara con l'ubicazione dei
relativi impianti tecnologici presenti aif’interno degli stessi immobili,

- cartografie territoriali con l'ubicazione delle aree verdi di cui allallegato 2 al
Disciplinare di gara,

- censimento e scheda tecnico-informativa di ciascun immobile oggetto del appalto,
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- censimento e scheda tecnico-informativa di ciascun impianto tecnologico oggetto
delf’appalto,

- censimento e scheda informativa di clascuns area verde oggetto delf’appalto,

- formazione e organizzazione di un database in grado di consentire il continuo
aggiornamento della parte grafica e dei dati relativi allo stato manutentivo per tutt gli immobili, gh
impianti, le aree verdi e le strade inclusi nell’appalto,

- aggiornamento annuate dei manuali di uso e manutenzione.

4. la realizzazione dell’Anagrafe immobiliare ed impiantistica si attua provvedendo alfacquisizione, attraverso
una loro puntuale registrazione, di tutti i dati, immagini, disegni ed elementi tecnidi, per ogni componente
impiantistico oggetto dell'appalto.

5. LUAppaltatore provvederda a trasmettere trimestralmente alla Stazione Appaltante, su supporto
informatizzato, fino al completamento, lo stato d'avanzamento dell’Anagrafe realizzata e 1a copia degli
archivi, dei dati, immagini e disegni acquisiti e aggiornati alla data. Il completamento dovra avvenire entro
180 giorni dalla data di stipula del contratto.

6. L'Appaltatore & comungue obbligato a fornire tempestivamente su richiesta del Committente, | dati
aggiornati, anche su interventi o zone limitate degli immobili, degli impianti e delle aree verdi in gestione,
riguardanti fo stato manutentivo e funzionale, l'iter del processo manutentivo, lo stato di avanzamento dei
lavori, gli interventi eseguiti etc.

7. Owviamente, per un determinato periedo, la formazione delf'Anagrafe impiantistica e manutentiva si
sviluppera parallelamente alla fornitura degli altri servizi (interventi e programmi manutentivi); occorrera
quindi una continua integrazione tra il momento formativo e il processo progettuale - attuativo in divenire sui
diversi edifici.

8. U rilievo, il reperimento dei dati storici, la loro metodica organizzazione, la fornitura delle informazioni
{grafiche e di analisi} su supporto cartaceo e informatico, in altri termini tutte le prestazioni che stanno a
monte e a valle dell’acquisizione dei dati sono comprese negli importi contrattuali posti a base d’asta
{canone].

Sezione 2.8.3  Centirale operativa e servizio di pronto intervento e reperibilita

1. & il punto di interfaccia pit: immediato tra 'Appaltatore e gli utenti del patrimonio.

2. W servizio consiste nelf’attivita di raccolta delle richieste di intervento & delle segnalazioni di anomalie da
parte degli Utenti Interni, nell’alimentazione del Sistema Informative, nella programmazione e nella
comunicazione agh interessati del tempi di sopraliuogo/intervento.

3. Il servizio deve raccogliere le segnalazioni e le richieste d'intervento degli Utenti Interni, nonché degli

eventuali segnali di allarme provenienti dai sistemi di tetegestione e telecontrolio che saranno installati sugli
impianti, consentendo il pil ampio accesso possibile e la massima reperibilitd (24 ore al giorno per 365
gg/anno).

4. L'Utente degli immobili, sulta base delle procedure e norme stabilite dal Committente, potra accedere a

ciascuno dei canali di comunicazione predisposti dalt Appaltatore.
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Tutte le segnalazioni ricevute dalla centrale operativa dovranno essere registrate nel Sistema Informativo
dell’ Appaltatore in contemporanea alla ricezione,

Ad ogni segnalazione effettuata I'Appaltatore dovra rispondere con la presa in carico del problema, la
definizione della data e ora del sopraliuogo efo intervento e la comunicazione all’interessato secondo le
modalita definite dat Committente.

Al fine di rispondere prontamente alle richieste di intervento da parte degli utenti, ovvero di risolvere gli

eventuali guasti segnalati dai sistemi telematici, ' Appaliatore dovra instituire un efficace sistema di pronto
intervento e reperibilita, anch’esso attive 24 ore su 24 per 365 gg/anno.

in caso di richieste e/o di problematiche urgenti, I"Appaltatore dovra garantire il primo intervento entrg 60

minuti dalla ricezione della chiamata e/o da) segnale di allarme.

Tale_tempo massimo di intervento dovra essere ridotto a 30 minuti nel caso in cui vi siano_problematiche

sugli impianti di sollevamento con persone bloccate all'internc.

Art. 2.9 Interventi di adeguamento normativo

Gli interventi di adeguamento alle normative vigenti alla data di pubblicazione del presente bando, dovranno
essere effettuati su tutti i sistemi edificio-impianti oggetto dell’appalto nel rispetto delle attuali normative
vigenti.

{I corrispettivo per I'esecuzione dei lavori & da ritenersi compreso nel corrispettivo a canone posto a base
d’asta. Nulla sara dovuto all’appaltatore per la stesura dei progetti preliminari, definitivi, esecutivi e per la
redazione delle eventuali pratiche amministrative che si dovessero rendere necessarie ai sensi di tutte le leggi
vigenti.

in fase di presentazione dell’offerta tecnica i concorrenti dovranno predisporre i progetti delle opere di
adeguamentio normativo il pilt dettagliati ed esaustivi possibili, avendo cura di prendere guale riferimento
tutte e Leggi, Decreti, Circolari, ecc., statali, regionali, comunali, che in quaiche modo, direttamente o
indirettamente abbiano attinenza all'appalto, ivi compresi i regolamenti edilizi, le leggi per ia salvaguardia

dell'ambiente e cosi via.

Art. 2.10 Interventi di riqualificazione tecnologica, messa a norma deghi edifici

scolastici

1.

In fase di presentazione dell’offerta tecnica, i concorrenti dovranno predisporre i progetti il pit: dettagliati
ed esaustivi possibili, delle opere di riqualificazione tecnologica, ammodernamento e risparmio energetico,
messa a norma degli edifici scolastici, che si intendono realizzare, in caso di aggiudicazione dell’appalto, a
costo zero per il Comune di Terracina.

Tali interventi dovranno essere proposti e realizzati con una logica di project financing, ovvero
I’Appaltatore dovra autofinanziare Finvestimento necessario per poi ammortizzarne il costo a seguito dei

risparmi di combustibile e di energia elettrica conseguibili dalla loro realizzazione.
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il corrispettivo per I'esecuzione dei lavori & dunque da ritenersi compreso nel corrispettive a canone poste
a base d'asta. Nulla sard dovuto all'appaltatore per la stesura dei progetti preliminari, definitivi, esecutivi e
per la redazione delle eventuali pratiche amministrative che si dovessero rendere necessarie ai sensi di

tutte le leggi vigenti.

Art. 2,11 Regolamentazione dei lavori di adeguamento normativoe, di rigualificazione

tecnologica, di messa a norma edifici scolastici

Sezione 2.11.1 Il sistema d'investimento relativo agli interventi di risparmio
energetico mediante finanziamento tramite terzi
E' specifico intendimento che, ai sensi del presente capitolato, [a progettazione, la fornitura e I'esecuzione
dei lavori di cui alf’art. 2.10, saranno effettuati a titolo non oneroso per FAmministrazione con
finanziamento da parte dell'Appaltatore {Finanziamento tramite Terzi}.
Questi proyvedera alla loro realizzarione sostenendo tutte le spese d'investimento necessarie e recuperando

tali_spese {comprensive degli oneri finanziari} mediante il risparmio energetico e le econpmie gestignali
generate.

In particolare, linvestimento per la realizzazione degli interventi di cui all’art 2,10 che 'Appaltatore ha
facoltd di proporre a proprio onere nel progetto-offerta, s'intenderd ripagato entro la scadenza del
contratto con i risparmi attesi, generati dagli interventi proposti, secondo le previsioni dell'Appaltatore
esposte in offerta. Tali risparmi dovranno essere evidenziati da quest'ultimo nell’ambito degli elaborati

progettuali presentati,

Sezione 2.11.2 1l sistema di finanziamento delle opere di adeguamento normativo,
messa in sicurezza, rigualificazione e contenimento dell'inquinamento ambientale degli
impianti tecnologici oggetio delf’'appalto
E' specifico intendimento che, ai sensi del presente capitolato, la progettazione, la fornitura e 'esecuzione
deti lavoari {proposti dal Appaltatore in sede di offertz) inerenti alla installazione di tutto quanto necessario
a consentire P'adeguamento normativo, la messa in sicurezza, la riqualificazione, il contenimento
dellinquinamento ambientale degh impianti oggetto dell’appalto sono da intendersi completamente
comprese nel canone posto a base di gara. Pertanto, saranno eseguite con anticipazione del necessario

finanziamento da parte dell’Appaltatore, con successivo recuperc {oneri finanziari compresi) mediante le

rate periodiche del’importo a canone,
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Sezione 2.11.3 Inizio ed ultimazione dei lavori, programma e relative penalita peri
ritardi

1. t'esecuzione dei lavori di adeguamento normativo, di riqualificazione tecnhologica, di ammodernamento e
di risparmio energetico degli impianti sard disciplinata dalle norme contenute nel Regolamento, e nel
capitolato generale per le opere del Ministero dei LL.PP.

2. In particolare, la consegna delle aree e degli impianti avverrd in contraddittorio e verra fatta risultare da
apposito verbale; dalla data di consegna decorrerd il tempo utile per Fesecuzione di tutte le opere
appaltate.

3. In guesta sede 'Appaitatore provvede alla nomina del Coordinatore Tecnico preposto ai laveri e
I'Amministrazione alla nomina di uno o pit Direttori dei Lavori, che dipenderanno comunque
funzionalmente dal RUP dell’ Amministrazione Comunale.

4. | lavori dovranno essere condotii e portati a termine secondo il cronoprogramma per |'esecuzione degli

interventi, presentato dall'apnaltatere nel progetto offerta.
5. LUAmministrazione si riserva la facelta, con disposizione del RUP, di variare nell'esecuzione 'ordine del

programma,

6. L'appaltatore dovra comunque dare compiutamente ultimati tutti | lavori entro 12 mesi a partire dal giorno

del verbale "inizio lavori”. In tale periodo non sono compresi i tempi per ie approvazioni, i benestare, i nulla
osta, le autorizzazioni edilizie richieste dalle norme in vigore, ai fini dell'esecuzione delle opere previste nel
presente appalto ove necessario per la realizzazione delle opere.

7. Per ogni giorno di ritardo nell'ultimazione dei singoli lavori, previsti dal programma, verra applicata una
penale di € 250,00 {duecentocinguanta/00} giornaliere per ogni sistema edificio-impianti.

8. L'appaltatore comunichera alla Stazione Appaltante {nella figura del RUP} e per conoscenza alfai Direttore/i
dei Lavori, a mezzo lettera raccomandata, la data nella quale ritiene avere ultimato i lavori.

9. La Direzione lavori provvedera, in contradditiorio, ad effettuare le necessarie constatazioni e verifiche
dell'effettive completamente dei lavori e, successivamente, provvedera alla redazione del Verbale di

Ultimazione, owvero alf’ eventuale Verbale di Contestazione che sard comunque sottoposto alla firma del RUP.

Sezione 2.11.4 Oneri ed obblighi dell'appaitatore
1. Oltre agli oneri di cui al capitolato generale st intendono a carico deli'appaltatore i seguenti oneri e spese
compresi e compensati nei prezzi di appalto:

a} Tutte le spese inerenti e conseguenti all'organizzazione, esecuzione, assistenza, contabilizzazione e
collaudo dei lavori di cui af presente appalto;

b} Cantiere. Tutte e spese per |'organizzazione del cantiere con gli attrezzi, macchinari e mezzi d'opera
necassari all'esecuzione dei lavori, nel numero e potenzialita in relazione alf'entitd delle opere,
provvedendo afla loro instailazione, spostamento nei punti di lavori, tenuta in efficienza ed
allontanamento al termine delle opere. Tutte le spese per tenere sgombri i luoghi di lavoro da materiale

di risulta, da detriti e sfridi di lavorazione provvedendo al loro allontanamento.
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¢} Al termine dei lavori ed in ognl caso non oltre 15 giorni dal preavviso, Appaltatore dovea provvedere a
rimuovere ed allontanare gl attrezzi, i macchinari ed i mezzi d'opera giacenti in cantiere e manufatti non
utilizzati.

d} Sorveglianza e custodia. Tutie le spese per la custodia e la buona conservazione dei materiali e manufatti
dat loro ingresso in cantiere fino alla posa. A tale fine verranno consegnati all'appaltatore, nella posizione
che verra scelta dali'Amministrazione nell'ambito del cantiere, le aree per fa conservazione dei materiah,
dei manufatti, degli attrezzi e dei macchinari. Si esclude, in ogni caso, qualsiast compenso da parte della
stazfone appaltante per danni e furti di materiali, manufatti, attrezzi e macchinari, anche in deposito, sia
per il fatto di terzi che dovuii a causa di forza maggiore. Tutte le spese per 1a protezione, custodia e
conservazione dei lavori eseguiti fino alla consegna delle opere, adottando i provvedirnenti necessari per
evitare rotture e deterioramenti restando a carico della ditta ogni responsabilita in merito. L'appaitatore
& inoltre responsabile di danni a materiali ed opere di altre ditte. Egli dovra pertanto reintegrare, riparare
e ripristinare a propria cura e spese, tutto cid che, per imperizia o negligenza dei suoi dipendenti, fosse
stato danneggiato, riservandosi fa stazione appaltante, in caso contrario, di addebitare | materiali e
rmanufatti danneggiati.

e} Condotta e assistenza tecnica. Tutte le spese per ja condotta e 'assistenza tecnica per tutta la durata dei
lavori, L'appaltatore dovra comunicare per iscritto i nominativi e le qualifiche del personale tecnico
preposto all'assistenza e conduzione dei lavori, informando I'Amministrazione di eventuali sostituzioni e
cambiamenti. Egif dovra, inoltre, fornire, a sua cura e spese e senza corrispettivo alcuno, il personale
tecnico, gli operai, gli strumenti, ghi atirezzi ed i mezzi d'opera:

s per misurazioni, rilievi, tracciamenti, saggi, ecc., necessari al'esecuzione dei favori;
* per controlli e verifiche dei lavori compiuti sia da parte della Direzione Lavori che da parte di
collaudstori durante le operazioni di collaudo;

* pertutte le lavorazioni ed opere attinenti i lavori.

Sezione 2.11.5 Qualita dei materiali e prescrizioni per le opere

I.  Tutti i materiali e manufatti da impiegarsi nei lavori devranno rispondere ai requisiti di accettazione fissati da
disposizioni di legge, da norme vigentl in materia e da prescrizioni in uso sulla piazza. 1 materiali, i manufatti e
gli apparecchi dovranno essere nuovi, di prima scelta e scelti fra quelli previsti nel proprio progetto offerta
e/o similari ove espressamente richiesto dal RUP dell’Amministrazione, ovvero, in sua vece, dalla Direzione
Lavori {D.L.).

2. LUappaltatore & tenuto a presentare, se richiesto, un campione di ciascuna provvista per la scelta dei tipi, delle
lavorazioni, ecc.., segnalandone ia provenienza e non potra dare corso alle forniture se non dopo
I'approvazione dei campioni da parte del RUP dell Amministrazione, ovvero, in sua vece, dalla Direzione

Lavori (D.L.).

(T8

Le partite di materiali, manufatti ed apparecchi che a giudizio del RUP dell Amministrazione, ovvers, in sua
vece, della Direzione Lavori (D.L.), si riscontrassero non rispondenti ai requisiti e non conformi ai campioni

approvati, verranno rifiutate e |'impresa dovra a sua cura e spese, ritirarle e sostituirle nel pitt breve tempo
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possibile. Inoltre, se i materiali, i manufatti e gli appareccht accettati e posti in opera si scoprissero di cattiva
qualitd, i relativi lavori dovranno essere demoliti e rifatti a spese dell'Appaltatore, salve il loro mantenimento,
ma con 'applicazione di adeguata riduzione del prezzo e salvo 'esame e giudizic finale del collaudatore.

4. Nell'esecuzione dei lavori I'appaltatore dovra rispettare le norme tecniche dettate da leggi e regolamenti e
circolari vigenti e dovrad seguire le migliori regole d'arte, secondo le prescriziont ed i disegni di progetto. In
ogni caso dovra uniformarsi alle disposizioni e prescrizioni del RUP dell’Amministrazione, ovvero, in sua vece,
della Direzione Lavori {D.L.}, richiedendo tutte le Istruzioni ed | chiarimenti necessari e rimanendo a tutti gli
effetti responsabile sia della non rispondenza dei lavori alle prescrizioni ed ai disegni, che della arbitraria
esecuzione delle opere.

5. lavori che si riscontrassero difettosi, mate eseguiti, non conformi atle buone regole e prescrizioni, dovranno
essere demoliti e rifatti a cura & spese dell'appaltatore, salvo il loro mantenimento, ma con l'applicazione di
un'adeguata riduzione di prezzo e salvo l'esame e giudizio finale del collaudatore.

6. Per tavori in economia, ai quali I'appaltatore dovra dare 1a sua assistenza tecnica, si dovra impiegare mano
d'opera qualificata del cui buon rendimento t'appaltatore stesso & responsabile.

7. Per tali lavori in economia l'appaltatore dovra provvedere agli operai, al materiali ed ai mezzi d'opera che gli

verranno richiesti da parte del RUP dell’ Amministrazione, ovvero, in sua vece, dalia Birezione Lavori (D.L.).

Sezione 2.11.6  Ordine da tenersi nell'andamento dei lavori

E. | lavori dovranno essere condotti e portati a termine secondo il programma presentato dall'appaltatore nel
proprio progetto offerta.

2. DAmministrazione potra modificare detto programma nelie modalita che riterra pit opportune motivandone
le ragioni.

3, 1l RUP dell’Amministrazione, ovvero, in sua vece, la Direzione Lavori (D.L.), operera i controlli atti a verificare
Pandamento del laveri secondo il programma; ove si accertassero ritardi ne comunicherd all'appaltatore
{'entitd ordinando di prendere i dovuti provvedimenti per riportare |'esecuzione dei lavori nei tempi stabiliti
dal programma.

4. In questo caso Fappattatore dovréa riportarsi nel programma accelerando e contraendo | tempi di esecuzione
delle attivita, il tutto secondo le disposizioni det RUP delf Amministrazione, ovvero, in sua vece, della
Direzione Lavori (D.L.) che si riserva, qualora {'appaltatore non provveda, di applicare le penalita per i ritardi

previste dall’art. 33 del presente CSA,

Sezione 2.11.7 Documentazione techica

1. Al completamento dei lavori I'Appaltatore dovrié consegnare all'Amministrazione Comunale tutts la
documentazione tecnica di seguito elencata, aggiornata secondo il reale modo di esecuzione, at fine di
consentire a qualungue tecnico un facile accesso agli impianti e apparecchiature realizzati:

“ relazione tecnica particolareggiata;
- disegni esecutivi;

- articolari costruttivi e d'instaliazions;
p
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- schede tecniche di funzionamento;
- depliants illustrativi;
- computo metrico estimativo definitive;

- dichiarazione di conformita degli impianti aile leggi vigenti.

Sezione 2.11.8 Lavori non facenti parte dell’offeria presentata dallAppaltatore /o
degli oneri contrattuali previsti dal presente CSA

1. La Stazione appaltante potrd avvalersi dell’Appaltatore per eventuali uiteriori lavori di modifica,
potenziamento, ammodernamento, rigualificazione dei sistemi edificio-impianti, defle aree verdi, delle strade
oggetto dell’appalto che si rendessero necessari nel corso dell'appalto e non compresi negli oneri contrattuali
del presente Capitolato Speciale di Appalto. | RUP dell’ Amministrazione, provvedera al loro affidamento e
alla toro successiva contabilizzazione secondo |2 procedura di seguito descritta:

aj Preventivazione:

o Il RUP dell’ Amministrazione comunichera per iscritto all'appaltatore l'entita defla richiesta di
intervento, formendo gl elementi disponibili ed occorrenti all’appaltatore per Ia
preventivazione del costo dell'opera;

o LU'Appaltatore provvedera a predisporre e a consegnare al RUP deli’ Amministrazione, entro 10
giorni dalla data di richiesta, il preventivo di spesa, formulato sulla base del Prezziario “Opere
pubbliche della Regione Lazio” vigente alla data di pubblicazione del presente appalto,
applicando lo sconto offerto in sede di gara. Sara onere dell'appaltatore provvedere alla
racceolta, anche mediante sopratfuoghi sul campo, dei dati e delle informazioni occorrenti alla
definizione del preventivo, eventualmente non forniti dal RUP dell’ Amministrazione Sard per
altro cura dellappaltatore allegare al preventivo una prima stima dei tempi di esecuzione
dell'intervento richiesto.

b} Ordinazione dei lavori :

o previo | prescritti adempimentt amministrativi, ogni lavoro sara affidato all’Appaltatore
mediante apposita ordinazione scritta da parte del RUP delf Amministrazione, nella quale sara
indicato il lavoro da eseguirsi ed if termine per 'ultimazioneg;

o [ordinazione sara fissata con ordine di servizio;

c} Progettazione dell'intervento:

o Ricevuto Vordine, sara cura deif’appaltatore provvedere alla predisposizione degli elaborati
progettuali occorrenti, oltre alle eventuali pratiche da presentare ali Enti preposti;

o |t progetto definitivo dovra essere consegnatc al RUP dell’Amministrazione per approvazione
entro 30 giorni dalla ricezione del’ordinativo.

d} Presentazione dei conti:

o Entro trenta giorni dalfa data di ultimazione di ogni lavoro, sarad obbligo dell’Appaitatore

presentare al RUP dell’ Amministrazione il relativo conto con lindicazione dei lavori eseguiti e

delle  somministrazioni  effettuate in  base alla preventiva offerta approvata
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dail'Amministrazione sulla base del Prezziario “Opere pubbliche della Regione Lazio” vigente
alla data di pubblicazione del presente appalto, applicando lo sconto offerto in sede di gara;

o PAmministrazione avra fa facolta di applicare una penale pari al 2% dell'importo netto dei conti
presentati con ritardo gualora Fimpresa si rendesse recidiva nel ritardo della esecuzioni dei
lavori dovendosi imputare tale fatto a trascuratezza dell’Appaltatore;

o qualora la speciate natura delle opere e dei lavori non consentisse il completo controllo ad
opera finita, FAppaltatore avra 'obbligo di chiedere tempestiva verifica in corso d'opers al RUP
dell'Amministrazione;

o ove 'Appaltatore non ottemperasse a tale obblige incorrera nelle medesime sanzioni di cu
sopra.

e) Lavori in economia ;

¢ le prestazioni della mano d'opera, ivi compreso per | mezzi d'opera provvisionali ordinari e
straordinari e gli attrezzi occorrenti che I'Appaitatore & cbbligato a fornire ad ogni richiesta
del'Amministrazione per i lavori in economia saranno pagati in base alle tariffe vigenti
ASSISTAL, comprensive di tutti gli oneri, compensi, indennitd ecc. stabilite dalle leggl a patti
sindacali all'atto dell'impiego, a mezzo di apposite liste in economia vistate dat RUP

del’ Amministrazione.

Sezione 2.11.9 Prescrizioni tecniche generali riguardanti i materiali
1. Tutte le apparecchiature ed | materiali impiegati nelle opere di adeguamento, di riguzlificazione e di
risparmio energetico dei sistemi edificio-impianti, dovranno essere della migliore qualitd, ben lavorati e
corrispondenti perfettamente al servizio a cui sono destinati.
2. | materiali e le apparecchiature scelte nel rispetto di guanto sopra verranno selezionati omogeneamente per
tutti gii impianti, in modo da consentire la normalizzazione di tutti i materiali oggetto di successiva

manutenzione programmata.

Sezione 2.11.10 Verifica e corrispondenza delle opere di adeguamentao, di

ammodernamento, di riqualificazione e di risparmio energetico

I. Entro i termine di 12 mesi dalta data di inizio lavori, 'Appaltatore dovrd far pervenire al RUP
dell’ Amministrazione |a comunicazione di aver compiuto le forniture e ghi interventi previsti e proposti in sede

di offerta.

2

Entro i successivi 90 giomni I'Ente procedera alla verifica della rispondenza delle opere compiute a norma di
Legee. | termini di inizio e fine delie operazioni di collaudo dovranne rispettare le disposizioni di cui al D.P.R.
554/99 Regolamento di attuazione in materia di LL.PP. previsto dall'art. 3 comma 5 della Legge 109/94 e

ss.mm.ii., nonché le disposizioni dell'art. 28 di guest'ultima legge.
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Serzione 2.11.11 Direzione dei lavori

1. la Direzione dei Lavori & affidata dal RUP dell’Amministrazione ad uno o pil soggetti internj efo esterni

individuato/i secondo  principi legislativi vigenti.

2

La Direzione tavori assume la rappresentanza dell' Amministrazione in ambito tecnico, ai fini di assicurare
I'esecuzione a regola d'arte di tutie le opere previste, nenché di controllare l'osservanza delle condizioni
generali e particolari deil’'appatto e degli eventuali subappaiti autorizzati dall'Amministrazione, e in
particolare di:
a) Sorvegliare, nell'interesse def buon andamento dei lavori, che lo svolgimento e P'esecuzione
degli stessi e la gualita dei materiali siano in conformita alle pattuizioni contrattuali ed alle buone
regole d'arte, segnalando, ove del caso, all'Appaltatore quelle opere che ritenesse essere state
eseguite in modo non conforme a guanto stabilito;
b} coltaborare con I'Appaltatore per ottenere il miglior coordinamento dei tempi di esecuzione
delle opere previste;
c) controllare ta contabilizzazione delle opere eseguite ed emettere i certificati di pagamento
delle opere straardinarie a misura;
d) impartire eventuali disposizioni all'Appaltatore, tre cut le pid importanti saranno
formalizzate a mezzo di appositi "ordini di servizio", da trascriversi a cura del Direttore dei Lavori, o
dei suoi rappresentanti in cantiere, sui Giornale dei Lavori che a questo fine dovra essergli messo a
disposizione. La Direzione dei Lavori potrd impartire "ordini di servizio" anche a mezzo di apposite
tettere i cui estremi dovranno essere registrati sul Giornale dei Lavori dal respensabile di cantiere.
Per parte sua, 'Appaltatore non potrad mai ricusare di dare esecuzione ai predetti ordini di servizio,
salvo il diritto di formulare le osservazione o riserve, all'atto della controfirma degli stessi;
e) approvare i disegni esecutivi e di cantiere per guanto riguarda la conformita degli stessi
all'intervento realizzato, ferme restando tutte le responsabilit dell'Appaltatore;
f} trasmettere durante il corso dei {avori, in relazione alle richieste dell'Appaltatore, ulteriori
elementi particolari del progetto necessari al regolare ed ordinato andamento det favori; dare e
necessarie istruzioni nel case in cui l'Appaltatore abbia a rilevare omissioni, inesattezze o
discordanze nelle tavole grafiche o nella descrizione dei lavori, con riferimento anche alla situazione
di fatto;
g) chiedere 'aliontanamento di dipendenti dell'Appaltatore che ritenesse, a suo insindacabile
giudizio, non idonei all'esecuzione delle opere;
h) controllare che I'Appaltatore tenga in cantiere le scritfure descritte successivamente:
i) redigere in contraddittorio con |'Appaltatore:
o ilverbale di ultimazione delle opere appaliate
o il verbale di collaudo provvisorio dei lavori ultimati
i) redigere fa relazione finale sull'andamento dei lavori e sullo stato delle opere,
comprendente il giudizio sulle riserve e la proposta di liquidazione;

k) assistere ai collaudi.
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Art. 2.12 Relazione dell'appaltatore

1. LU'appaltatore dovra presentare semestralmente {entre il 30 giugno e 31 dicembre di ciascun anne), una
relazione sull'attivitd svolta, e sull'andamento dei servizi prestati, sull’andamento del consumi energetici dei
sistemi edificio-impianti.

2. Da detta relazione dovranno risulfare in modo particolare le prestazioni e le operazioni effettuate, per la
conduzione, la manutenzione ordinaria e straordinaria dei sistemi edificio-impianti, nonché ghi interventi

eseguiti a misura.

Art. 2.13 Penalita per le deficienze del servizio

Sezione 2.13.1 Servizio Energia

1. In caso di inadempienze agli obblighi contrattuali assunti, gli uffici comunali competenti
applicheranno le seguenti sanzioni:

- lo scostamento in pill 0 meno dei vaiori di temperatura prescritti oltre la tolleranza
ammessa di + 2 °C per oitre ur’ora {penale pari 100 € per ogni situazione di anomalia),

- lo scostamento in pit o menc dei valori di temperatura prescritti oltre la tolleranza
ammessa di + 2 °C per oltre tre ore (penale pari 500 € per ogni situazione di anomalia),

- Femissione di inquinanti dei prodotti della combustione oltre i valori massimi previsti
dalle leggi vigenti {penale pari allo 0,5% del valore del contratto per ognpi situazione anomala
registrata),

- lemissione di inguinanti negli scarichi liquidi o nelle estrazioni di aria di qualsiasi
genere (penale pari allo 0,5% del valore del contratto per ogni situazione anomala registrata).

2. Sono inoltre previste penali da € 100 a € 500 ad impianto per ogni ulteriore mancanza quali:

- il mancato rispetto dei programmi di manutenzione;

- il mancato rispetto dei tempi di esecuzione delle alre prestazioni oggetto
dell’appalto;

- it mancato rispetto dei tempi massimi per il pronto intervento su chiamatas;

- la mancata disponibilita delle informazioni attraverso il sistema informativo,

- etc...

calcolata per ogni mancanza rilevata ed giorno di ritardo.

Sezione 2.13.2  Servizio di manutenzione dei sistemi edificio-impianti
1. Per gquanto riguarda il servizio di manutenzione dei sistemi edificic-impianti, sono previste penali

per i ritardi nella riparazione dei guasti o nel mancato rispetto delle tempistiche e/o prestazioni di

manutenzione ordinaria programmata.

2. In particolare, sono previste le seguenti penali {da € 100 a € 500 ad impianto per ogni mancanza):
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- il mancato rispetto dei programmi di manutenzione;

- il mancato rispetto del tempi di esecuzione delle altre prestazioni oggetto
dell’appalto;

- il mancato rispetto dei tempi massimi per i pronto intervento su chiamata;

- la mancata disponibilitd delle informazion attraverso i sistema informativo,

- ete...

calcolata per ogni mancanza rilevata ed giorno di ritardo.

3. Nel caso in cui il ritardo per il pronto_intervento sia riferito a situazioni di emergenza sugli impianti

elevatori con presenza di persone a bordo, la penale sard pari a € 1.000,00.

Sezione 2.13.3  Altri servizi /o prestazioni
1. Perquante riguarda gli altri servizi efo prestazioni sono previste le seguenti ulteriori penali:
. Sistema Informativo:

o € 100,00 per ogni giorno di ritardo rispetto al tempi per H completamento efo la messa a
disposizione del sistema informativo all’amministrazione,

o € 100,00 per ogni giorno di indisponibilitd del sistema informativo,

o € 100,00 per ogni giorno di ritardo nell’aggiornamento del sistema efo nel caricamento dei dati
rispetto alle tempistiche indicate in offerta,

. Call Center / Centrale Operativa

o € 100,00 per ogni situazione di indisponibilita efo risposta alle comunicazioni {telefoniche, via mail,
fax, etc...} di richieste effettuate dal personale dell’Amministrazione e/o da altri utent],

o € 100,00 per ogni situazione di mancato inserimento, all'interno del sistema informativo, dei dati
riferibifi alle chiamate ricevute e/o allo stato / chiusura degli interventi effettuati,

° Censimento e anagrafe immobiliare ed impiantistica:

o £ 100,00 per ogni giorno di ritardo nella consegna di elaborati proposti in sede di offerta, rispetto at
tempi indicati nei cronoprogrammi definiti dall’ Appaltatore efc concordati con FAmministrazione
Comunale,

o € 50,00 per ogni giorno di ritardo nell’aggiornamento dei dati a seguito di modifiche intercorse agli
impiantt oggetto dell’appalto rispetto ai tempi proposti dall’appaltatore in offerta,

. Audit energetico deghi immobili e piano di miglioramento energetico:

o € 100,00 per ogni giorno di ritardo per ciascun immobile per il completamento e la consegna
all' Amministrazione Comunale delle diagnosi energetiche e del relativo attestato di qualificazione
energetica rispetto ai tempi indicati nei CSA {ovvero entro i tempi indicati in offerta, se migliorativi
rispetto al CSA);

o € 100,00 per ogni giorno di ritardo per il completamento e la consegna alll Amministrazione
Comunale del piano di miglioramento energetico rispetto ai tempi indicati nel CSA {ovvero entro i

tempi indicati in offerta, se migliorativi rispetto al CSA);
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. Piano di comunicazione:
o € 100,00 per ogni giorno di ritardo rispetto al tempi indicati nel CSA {ovvero entro i tempi indicati in

offerta, se migliorativi rispetto al CSA) per la presentazione del progetto dettagliato del Plano di

Comunicazione,
o € 100,00 per ogni giorno di ritardo rispetto al crono programma predisposto dall’Appaltatore efo
concordato con "Amministrazione per la predisposizione e la consegna di ciascun strumento di

comunicazione proposto.

Art. 2.14 Variazioni quantitative servizio energia e sistema edificio impianto

1. Qualora si sia verificato nel corso del contratto un aumento o una diminuzione delle superfici oggetto del

servizio sara ricalcolato #f prezzo det servizio cosi come indicato delle sezioni successive.

Sezione 2.14.1 Variazione Servizio Energia

L'Amministrazione avra la facolta di estendere il contratto ad edifici ed impianti di pertinenza , previa
definizione del grezzo che dovra essere parametrabile con il prezzo di edifici analoghi oggetto del servizio

contrattuale.

Sezione 2.14.2 Servizio di fornitura di energia elettrica e per la manutenzione dei
sistemi edificio-impianti
L'Amministrazione avra la facoltd di estendere il contratto ad edifici ed impianti di pertinenza previa

definizione del prezzo che dovrad essere parametrabile con il prezzo di edifici anaioghi oggetto del servizio

contrattuale,

Art. 2.15 Compensi per le prestazioni a misura
Per tutte le prestazioni a misura e per tutto guanto non diversamente precisato nel CSA valgono le norme contenute
nel presente articolo,
| prezzi di riferimento per tali opere di manutenzione straordinaria, per i primi 2 anni contrattuali, saranno quelli
elencati nel Prezziario "Opere pubbliche della Regione Lazio” vigente all’atto della pubblicazione del bando di gara, at

auali sard applicate ii ribasso offerto dal Concorrente in sede di gara.

A partire dal terzo anno contrattuale i prezzi di riferimento per le opere di manutenzione straordinaria, saranno quelli
elencati nel Prezziario "Opere pubbliche della Regione Lazio” vigente all’atto della richiesta di intervento a misura, ai

guali sara applicato il medesimo ribasso offerto dal Concorrente in sede di gara rispetto ali attuale prezziario vigente.

U'Appaltatore avra U'obblige di presentare alllAmministrazione Comunale, entro 30 [trenta) giorni dalla data di

ultimazione di ogni singolo intervento per il quale & previsto un compenso a misura e che sia stato espressamente
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ordinato dafla stessa Amministrazione, il relativo conto economico con 'esatta misurazione dei lavori eseguiti efo

delle somministrazioni effettuate.

L'Appaltatore dovra, comunque, preventivamente presentare apposita stima dei costi ed il conto economico finale

non potra superare il preventivo presentato.

| conteggi, che saranno controllati dal Tecnico incaricato dell’ Amministrazione Comunale nei successivi guindici giorni,

costituiranno documento formale per |a redazione della contabilita da eseguirsi a cura dellAppaltatore, secondo le
modalita disciplinate dal presente Capitolato Speciale d'Appalto .

Qualora la speciale natura dei Servizi e deil lavori non consentisse il completo controllo ad opere finite, 'Appaltatore
avra Fobbligo di chiederne la tempestiva verifica in corso d’opera al RUP dei’ Amministrazione.

Ove I'impresa Aggiudicataria non ottemperasse a tale obbligo, essa non avrd facoltd né diritte di richiedere
I'ammissione integrale in contabilitd det conto presentato perché saranno contabilizzate, d'ufficio, soltanto guelle

opere e guei lavori per i quali risultera possibile i debito controllo.

Art. 2.16 Allegati
a) Allegato Servizio Energia-lmmobili 1 —~ Consistenza immohbili e impianti
b, Allegato Servizic Energia-lmmohili 2 ~ Elenco estintori e impianti termici
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CAPO 3. SERVIZIO DI PULIZIA

Art. 3.1 Oggetto e aree intervento

COMUNE DI TERRACINA

1. 1 servizio di pulizia dei locali e delle dotazioni di mobili, apparecchiature ed arredi esistenti negli immobili de!

Comune di Terracing, sede di uffici comunali, gui di seguito indicati.

2. 1'appalto ha per oggetto il servizio di pulizia (giornaliera e periodica) def sotto elencati locali di proprieta del

Comune di Terracina:

PIAZZA MUNICIPIO

e o 2400 e T
TORRETTA | PIAZZA MUNICIPIO 'MQ, 80 GIORNALIERA
' MUSEQ PIAZZA MUNICIPIO MQ. 240  GIORNALIERA
 PALAZZO TESCOLA * CORSO A. GARIBALDI “ma20 GIORNALIERA
PALAZZO BRASCHI (2 pi PIAZZA TASSO MQ.900 GIORNALIERA
.-DIP TO  FINANZIARIO ;’*gfvm SARTI MQ. 1.000 GIORNALIERA
| COMANDO P.L. | . ' :
‘ANAGRAFE PIAZZA MAZZINI MQ. 60 GIORNALIERA
‘_ANAGRAFE UFF UMA| BORGO HERMADA ma. 390 g&iéﬁﬁﬂéﬁ;
UFFPL | | | |
VILLATOMASSINI VIALE EUROPA MQ. 250 ""@'é.éﬁﬁhi’é&&"”"'"
| UFFICIC TRASPORT) VIA APPIA MQ, 132  GIORNALIERA
BIBLIOTECA COMUNALE VIA OLIVETT! | MQ. 236 ' GIORNALIERA
INFORMA CITTA' §AREA CHEZZ!  ma. 200 '“GIORNALIERA -
LOCAL! CIMITERO VIA ANXUR “ | GIORNALIERA ;
LOCALI CIMITERO ' BORGO HERMADA | GIORNALERA
 TRIBUNALE 3 PIANI VIA APPIA 'MQ. 3.682 | GIORNALIERA
| AZIENDA SPECIALE VIAG. LEOPARDI Ma, 270 | GIORNALIERA i
PALACARUCCH ViE EUROPA MQ.2.000 GIORNALERA |
UFFICIO CONTENZIOSO ; VIA APPIA mMQ. 70 | GIORNALIERA
EAMM.VO |
 ANAGRAFE LA FIORA 'MQ. 30 |2 VOLTE A SETT.
| ARCHIVIO ATRIO COMUNE | PIAZZA MUNICIPIO M. 100 3 VOLTE ASETT.
LE FAVISSE PIAZZA MUNICIPIO %MQ %0  ARICHIESTA (1)
'SALA APPIO MONTI |VIA ROMA MQ. 85 A RICHIESTA
TENSOSTRUTTURA ' BORGO HERMADA  MQ. 1100  ARICHIESTA
SALA MOSTRE  PALAZZO VIA SAL ANNUNZIATA MQ. 30 A RICHIESTA

Capitolato Speciale d’Appalto

Pag. 59 di 70




COMUNE DI TERRACINA

'DELLA BONIFICA
UFFICI ZONA CALCATORE | VIA EMILIA MQ 1650  GIORNALIERA
TOTALE | 'MQ. 15.505 '

{1) a richiesta si intende un massimo di 12 volte anno.

3. Costituisce oggetto del servizio la pulizia giornaliers, dal lunedi al venerd), integrato da lavori periodici di
pulizia a fondo necessari per il regolare mantenimento degh edifici in uso all'amministrazione appaltante, da
effettuarsi con materiali, attrezzature e personale della Ditta Appaltatrice.

4, te metrature e le destinazioni d'uso dei locali previste sono da ritenersi indicative al fine della presentazione
dell'offerta per il servizio in appalto; pertanto fe relative offerte si intenderanno riferite complessivamente a
tutte le superfici da pulire {orizzontali e verticali) ed alla globalita delle prestazioni indicate. Si specifica che i
dati riferiti alle metrature sono calcolati al netto delle pareti.

5. LU'importo dell'appalto, a base di gara, & di € 23,00(€ ventitre/00) al mq. annui { oltre IVA),

6. Con il corrispettivo dell'appalte si intendono compensati, oltre il corrispettivo del servizio senza eccezione
alcuna, ogni fornitura, ogni imposta sui materiali, ogni consumo, l'intera manodopera, ogni trasporto,
Fassicurazione degli operat contro gii infortuni sul favoro e le varie assicurazioni sociali e previdenziali.

7.l canone mensile da pagare sara determinato moltiplicando il costo al mg/annuo ( come derivato a seguito di
gara} per i my totali e dividenda la risultanza per 12.

8. 1l corrispettivo dell'appalto, fatte salve ie trattenute previste dalla vigente normativa, sard erogato dietro di

presentazione di relazione relativa agli effettivi lavori svolti.

Art. 3.2 Lavori straordinari

I. Per esigenze di pulizia straordinaria accurata { trasferimento uffici, tavori di manutenzione,

conferenze/riunioni, ete} it corrispettivo & fissato in € 5,00 al mg { € cinque/00).

&

Ciascuno Dirigente/Responsabile interessao dovra comunicare al Direttore dei Lavord, per iscritio e
con congruo anticipo, eventuali esigenze di pulizia straordinaria { con indicazione esatta dei mqg. da pulire):
cid al fine di permettere ia necessaria formalizzazione dell'incarico e I'altrettanto necessaria organizzazione

da parte della Ditta.

(8]

L'Amministrazione si riserva, comunque la facolia di ordinare lavori di pulizia in aumento o in
diminuzione fino alla concorrenza del quinto del costo del servizio agli stessi prezzi e condizioni

dell'aggiudicarione, vi comprese eventuali pulizie stracrdinarie o in alttri locali.

Art. 3.3 Variazioni superfici

. In caso di variazioni { in aumento o diminuzione) superioti al 20% ( venti percento), delie superficl da

pulire nel corso del rapporto, il relativo calcolo dei mq. Dovra essere effettuato in contraddittorio con la Ditta.
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Art. 3.4  Personale addetto alle pulizie

1. La Ditta & obbligata ad assumere, alle proprie dipendenze, ai sensi defl'art.4 lettera a} del Contratto
Collettive Nazionale, il personale gia impiegato attualmente nel medesimo servizio { n.1 responsabile + n. 13
operatori); resta inteso che & facolta/dovere della dita assumere personale ulteriore, di scelta discrezionale, a
seconda delle modalita di prestazione del servizio.

2. la Ditta ha l'obbligo di rispettare i costi medi orari del lavoro dipendente del settore di ¢i al Decreto del
Ministero del Lavoro e Politiche Sociali del 25/02/2008 G.U. n.72 del 27/03/2009 $.0. n.38.

3. Entro 10 giorni dalaffidamento del servizio, I'tmpresa dovra trasmettere per iscritto all Amministrazione;

a) I'elenco dei nominativi delle persone impiegate, indicativo delie rispettive qualifiche, del numero
delle ore giornaliere che ciascuno di essi dovra espletare nel servizio di pulizia oggetto dell'appaito stesso,
dei locali comunali ove ciascuno di essi dovra prestare servizio, nonché dei numeri di posizione INPS e INAIL
{allegando fotocopia della carta di identitd di ciascun lavoratore);

b} il nominativo del soggetto designato come referente unico nei rapporti con PAmministrazione per le
prestazioni contrattuali presso te varie sedi di servizio { dovra inoltre essere fornito, entro o stesso termine,
un suo recapito telefonico fisso, un suo recapito telefonico mobile, un suo numero fax ed un suo indirizzo e-
mail}

Si applichera la penale di € 100,00 { euro cento/00) per ogni giorno di ritardo nella trasmissione di quanto

richiesto.

4. Ognivariazione del personale impiegato { per cessazione, per nuova assunzione, per sostituzione temporanea
in caso di servizio militare, malattia, infortunio, ferie, 0 maternita, etc.) dovra essere comunicata {secondo §
criteri di cui al secondo comma) entro il giorno successivo a quello in cul la variazione si & verificata.

Si applicherd una penale di € 100,00 { euro cento/00) per ogni giorno di ritardo nella comunicazione di cut al

comma precedente.

3. E' facolta del Direttore dei Lavori chiedere la sostituzione per giustificato motivo delle persone non
gradite: nel caso di esercizio di tale facoltd, la Dita dovra provvedere alia sostituzione delle persone non
gradite entro e non oltre cinque giorni dal ricevimento della comunicazione.

Si applichera nel caso di inadempienza, la penale di € 100,00 {cento/00) per ogni giorno di ritardo.

6. La Ditta a far data dall'inizio della prestazione, dovra lasciare presso gli stabili comunali sede di
servizio, i c.d. registri-presenze con i nominativi dei lavoratori assegnati all'espletamento del servizio di
pulizia: guesti ultimi dovranno apporre quotidianamente la propria firma sia in entrata che in uscita { con
relativa indicazione degli orari) per gli opportuni controili:

7. Tutio il personale adibito al servizio appaltato dovra essere alle dipendenze e sotto la diretta ed
esclusiva direzione e responsabilitd dell'appaltatore. Lo stesso personale dovrd essere idoneo a svolgere le
prestazioni del servizio, dovrd possedere i prescritti requisiti di igiene e sanitd e dovra essere di provata
capacitd, onesta e moralita. | personale impiegato & obbligato ad indossare un'uniforme omogenea,
corredata da cartellino personale di riconoscimento contenente foto-tessera, numero di matricola e nome

deflla Ditta datrice.
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8. il comportamento del personale dovra essere corretto ed educato: in caso contrario potrd essere
prescritta 'osservanza del segreto d'ufficio ed & fatto divieto agli stessi di aprire cassetti armadi, usare
telefoni o fax, imuovere carte, disegni o altri documenti, lasciati eventualmente sui tavoli o sulle scrivanie. It
personale, inoltre, dovra consegnare gli oggetti rinvenuti nell'espletamento del servizio al proprio superiore:
quest'ultimo li consegner al Direttore dei Lavori.

9. Entro 30 giorni dall'inizic del servizio l'appaltatore dovrd produrre all'Amministrazione copia della
comunicazione consegnata ai lavoratori ai sensi dell'art.1 del decreto legislativo 26 maggio 1997, n.152
{ Gazzetta Ufficiale 12 giugno 1977, n.135) sulle condizioni applicabili al rapporto di favoro. Analogamente
I'appaltatore dovra provvedere per i nuovi inserimenti di lavaratori entro 30 giorni dalta loro assunzione.

Il mancato invio di dette comunicazioni nei termini prefissatl, comportera Papplicazione di una penale pari ad
€ 50,00 {cinguanta/00) per agni giorna di ritardo.

16. La Ditta dovra esibire, ad ogni richiesta dell'Amministrazione, il libro di matricola, il libro paga ed il
registro infortuni previsto dalle vigenti norme.

11. L.a Ditta dovra osservare le disposiziont in materia di sicurezza del lavoro, nonché le norme in materia
di igiene del lavoro.

12. La Ditta dovra dotare il personale di indumenti ai favori svolti, e dovrd altresi adottare tutti i

procedimenti e le cautele atte a garantire I'incolumita sia delle persone addette che dei terzi,

Art. 3.5 Obblighi derivanti dai rapporti di lavoro

1. La Ditta si obbliga, altresi, a continuare ad applicare i contratti collettivi anche dopo la lore scadenza
e fino al loro rinnovo. Tra gli obblighi della Ditta si richiama in particolare quello previsto dall'art.1
dell’accordo integrativo provinciale stipulato in data 05/08/1976 e ss.mm.ii. Tra I'unione provinciale delle
ditte di pulizia e le rappresentanze sindacali FILCAMS, CGH, FILTAT, CISL, UILTAPER E UIL, nonché quello
stiputato presso la Regione Lazio it 28/02/1983 (e ss.mm.ii.)

2. I suddetti obblighi vincolana la Ditta anche nel caso che non sia aderente alle associazioni stipulanti

o receda da esse.

Art. 3.6 Obblighi dell'appaltatore

1. la Ditta dovra chiedere e trasmettere all' Amministrazione la regolare autorizzazione da parte del
competente Ispettorato del Lavore, per quanto esplicitamente contemplato dalia legge 23 ottobre 1960, art.
5 lettera g).

2. La Ditta dovra assicurare |z presenza, durante le ore di servizio, di un proprio rappresentante o
incaricato che abbia le facolta ed i mezzi occorrenti per tutte le necessitd riguardanti 'adempimento degli
obblighi contrattuali.

3. La Ditta & obbligata all'osservanza delle norme di sicurezza e di guelle sull'impiego dei prodotti
chimici non nocivi. E' altresi obbligata & provvedere, a cura e carico proprio sotto la propria responsabilita,
secondo | pit moderni accorgimenti della tecnica, a tutte e spese le opere e gli accorgimentt necessari a

garantire fa completa sicurezza e Fincolumitd delle persone addette al servizio, al fine di evitare incidenti e/fo
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danni di qualsiasi natura a persone efo cose, esonerando di conseguenza |'"Amministrazione da qualsiasi

responsabilita.

4, La Ditta deve altresi provvedere, a sue cure e spese, e senza diritto di compenso alcuno, alie seguenti
incombenze;

o divise per il personale;

o tessere di riconoscimento;

o Sacchi per raccolta rifiuti urbani;

o Materiale di pulizia di ottima qualita, prodotti da aziende altamente specializzate;

o Atfrezzature e macchinari atti ad assicurare la perfetta esecuzione delle pulizig;

o Carta igienica, rotoli-carta, detergenti, igienizzanti {la carta igienica, i rotoloni ed i detergenti non
dovranno mal mancare durante ie ore di presenza dei dipendenti comunali);

¢ Meontaggio, impiego e smontaggio, di ponti elevatori, sia fissi che mobili, lavaggio delle vetrate fisse
degli edifici,non pulibili dal’interno;

o Materiale di protezione individuale contro gli infortuni, previsio dalle normative vigenti in
particolare dal D.Lgs.n.81/2008;

o Ogni altro onere necessario per |'espletamento del servizio.

5. Lla violazione delle incombenze di cui af presente comma comporta Vapplicazione di una pensale di € 50,00

{Euro cinguanta,00), per ogni infrazione contestata.

6. La carta igienica, cosi come i rotoloni e i detergenti non dovranno mai mancare all'interno di tutti i bagli

presenti presso le sedl di servizio.

Articolo 11 — Controlio Prestazioni

1. Il controllo della regolare esecuzione del servizio in base alle prescrizioni di capitolato sard eseguito dal

Direttore dei Lavori individuale entro la data di decorrenza del contratto.

3]

In particolare il Direttore dei lavori dovra provvedere:

~ alif'inizio dell'appalto ed in contraddittorio con it rappresentante della Ditta, alla ricognizione dei
locali ogpetto del servizio, redigendo appaosito verbale di inizio lavori;

- alla fine di ogni mese, ad attestare la regolare esecuzione del servizio in rispetto del capitolato
d'appaito, provvedendo alla liguidazione della fattura presentata dalla ditta;

- non appena ricevute eventuali note ad evidenza di disservizi, a2 segnalare tempestivamente le
stesse alla ditta con appiicazione della relativa penale;

- alia fine dell'appalto e sempre in contraddittorio con il rappresentante della Ditta, alfa verifica dello
stato dei singoli locali oggetto del servizio di pulizia redigendo apposito verbale di ultimazione lavori;

- a quant’altro necessario alla regolare esecuzione del servizio.
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Art. 3.7 Macchine, attrezzi e materiali di consumo

1. La Ditta dovra utilizzare ed impegnare attrezzature e macchine in propria disponibilitd., Queste
dovranno essere conformi alle norme di sicurezza sul lavero ed a tutta la normativa di riferimento. | materiali
impiegati (prodotti) dovranno essere rispondenti alle normative vigenti in ltalia in materia di igiene e
sicurezza personale ed ambientale {biodegradibilita, dosaggi, avvertenze di pericolositd, etc.), nonché ai
requisiti previsti dal presente Capitolato. Tutte le attrezzature & le macchine dovranno essere conformi a

quanto previsto dal D.P.R. 24/07/1996 n. 459,

v

L'impiego deglt attrezzi e delle macchine, |z loro scelta e le loro caratteristiche tecniche dovranno
essere perfettamente compatibili con I'uso dei focali, dovranno essere tecnicamente efficienti e mantenute in
perfetto stato, inoltre dovranno esssere dotate di tutti quegli accorgimenti ed accessori atti a proteggere e

salvaguardare l'operatore e i terzi da eventuali infortuni,

(¥

A tutte le attrezzature e le macchine wtilizzate dalia Ditta dovra essere applicata una targhetta o un
adesivo indicante il nominativo o il contrassegno del'appaltatore stesso.

4. La Ditta sara responsabile della custodia delle attrezzature, deile macchine, e dei prodotti utilizzati.
L?Amministrazione non sara responsabile nel caso di eventuali danni o furti delie attrezzature, delle
macchine e dei prodotti.

5. UAmministrazione si impegna a mettere a disposizione della Ditta i locali destinati a deposito di
attrezzature, macchinari e prodotti, riservandosi la facolta di attuare controlli e verifiche periodiche sullo
stato d'uso e di mantenimento dei locali, nonché delle attrezzature, dei macchinari e dei materiali custoditi.
La Ditta & comungue responsabile dei tocali assegnati.

6. Per V'accesso ai locali oggetto di pulizia, 'Amministrazione consegnerd al designato dalta Ditta le
refative chiavi: il designato sard responsabile della custodia nonché della chiusura dei locali medesimi a
pulizie ultimate E' fatto divieto assoluto al designato di affidare a terzi ke chiavi consegnategli.

7. La Ditta, prima delf'inizio del servizio ed ad ogni variazione durante l'esecuione delfo stesso, deve
sottoporre al Direttore dei Lavori le schede tecnche, di sicurezza e di conformita, redatte in lingua italiana, di
tutte le attrezzature, le macchine ed i prodotti {detergenti, disinfettanti, ecc.) che intende impiegare.

8. E’ vietato l'uso di prodotti tossici e/o corrosivi, ed in particolare I'acido cloridrico e 'ammoniaca. |
detergenti ed i disinfettanti devono essere utilizzati ad esatta concentrazione e devono essere preparati “di
fresco”.

9. Dopo 'uso tutto i materiale deve essere accuratamente lavato ed asciugato.

10, L'Amministrazione si riserva la facoltd di effettuare dei prelievi 3 campione dei prodotti chimici e
delle soluzioni pronte per {'uso, per verificare le caratteristiche dei prodotti e I'esatta percentuale dei dosaggi
e delle soluzzioni.

M. E' vietato l'uso di sostanze acide ed eccessivamente alcaline e contenenti ammoniaca o coloranti, sui

pavimenti di marmo, piastrelle, conglemerati; sulle superfici di gres ai potranno usare dei detergenti

lievemente acidi; sui pavimenti in PVC, linoleum e gomma, non potranno essere usati prodotti contenenti
idrocarburi, o prodotti all'anitina che li danneggerebbero irreparabilmente. Sono altresi vietati | prodotti

spray con propelienti a base di clorofluoracarburi. In nessun caso, per pavimenti, zoccoli, battiscopa, pareti e
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loro rivestimenti, infissi e serramenti, oggetti in rame e sue leghe vanno usati prodotti o mezzi che possano

produrre sugli stessi, aggressioni chimiche o fisiche,

Art. 3.8 Modalita di esecuzione del servizio

1. Le pulizie net vari locali comunali dovranno essere espletate dal lunedi al venerdi prima delie ore
08.00 a.m. {per i bagni dovra essere garantito dal lunedi al venerdi, anche un secondo turno di pulizie tra le
ore 14.00 e le ore 15.00).

2, Entro 10 giorni dal'affidamento del servizio, la Ditta dovrd trasmetiere per iscritto
allAmministrazione un programma di lavoro in concerto con il Direttore dei Lavori in cui siano specificati i
seguenti dati:

- i nominativi dei dipendenti della Ditta impiegati nel servizio di pulizia (suddivisi per ciascun locale
comunale);

- gli orari {dalle/alle), per ogni locale comunale, in cui avranno luogo le pulizie giornaliere;

-i giorni e Forario {comunque fuort dail'orario d'ufficio dell'Ente) in cui avranno luogo le pulizie a
cadenza settimanale, mensile ed annuale;

- attrezzature e materiali impiegati (numero e tipologia);

- piano della sicurezza fisica dei lavoratori;

3. Nel casi di inadempienza all'obblige di presentazione del programma verra applicata per ogni giorno
di ritardo una penale pari ad Euro 150,00 {Eure centocinguanta,00}).

4, Eventuali variazioni agli orari di lavoro dovranno essere concordate per iscritto con il Direttore dei
Lavori.

5. Nell'esecuzione dei lavori dovranno essere adottati tutti gl accorgimenti ed impiegati tutti i prodotti
e le attrezzature necessarie ad impedire {a liberazione di polvere negh ambienti ed in particolare si evitera
'utilizzo di scope e tecniche di pulizia a secco, privilegiando Putilizzo di aspirapolvere filiranti, spazzole
munite di filtri aspiranti, pulizie ad umido e panni per pulizie trattanti per trattenere elettro-staticamente la
polvere.

6. Aspirapolvere, battitappeto, spazzole elettriche e simili attrezzature dovranno essere sempre muniti
di dispositivo di aspirazione e filtrazione.

7. Per I'uso e [a pulizia di macchine ed apparecchiature elettriche si richiama espressamente 'obbligo di
rispettare le specifiche norme vigenti, anche in materia di sicurezza, secondo quanto previsto dal
D.Lgs.81/2008 e s.m.i.

8. La pulizia di macchine, apparecchiature elettriche e/o elettroniche alimentate da energia elettrica di
rete dovra essere effettuata solo esclusivamente previa interruzione dell'alimentazione elettrica.

9, La spazzatura a secco dovra essere limitata di norma a locali e spazi all'aperto e alla raccolta di
materiali grossolani.

10, Le acque di lavaggio degli stracci da pavimento e degli oggetti di uso similare saranno cambiate con

grande frequenza ed addizionate di soluzioni disinfettanti ed eventualmente detergenti.
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11. H personale della cooperativa sociale dovra utilizzare distinte spugne efo stracci per la pulizia del we,
del lavabo, delle scrivanie/mobili, avendo cura di sostituirli in moda che siano sempre in buono stato,

12. Le disinfezioni di seguito richieste saranno effettuate con Vutilizzo di prodotti idonei, preparati ed
utilizzati e smaltiti secondo le norme vigentl per gli stessi e le specifiche dei fabbricanti; ugualmente si
provvedera per i prodotti detergenti, lucidanti, ec..

13. Di tutti i materiali ed i prodotti impiegati, forniti direttamente dalla cooperativa, dovranno essere
consegnate al Direttore dei Lavori 'esaita specificazione, le schede tossicologiche, le specifiche d'impiego,
cosi come richiesto successivamente, ferme restando a totale carico della ditta le responsabilita d'impiego e
smaltimento.

14. | prodotti e le tecniche di pulizia adottati dovranno evitare di rendere scivolosi i pavimenti ed i piani
di calpestio. Il servizio dovra essere svolto a perfetta regola d'arte secondo quanto stabilito dal presente
capitolato ed eventualmente secondo modalitd migliorative, esclusa comungue, in tal caso, qualsiasi
revisione del prezzo.

15. La pulizia concerne: pavimenti di qualsiasi genere e tipo, muri, soffitti, ( rasati a gesse 2 intonaco
civile o piastrellato, tappezzati con stoffa o materiali sintetici, controsoffittati} presenti in ogni locale oggetto
di pulizia ( uffici, sale, laborateri, biblioteche, archivi, ripostigli, servizi igienici, corridoio, pianerottoli, scale,
ingressi, ecc.} le porte, le maniglie, gli zoccoli, le superfici vetrate interne ed esterne, fisse e mobili, i
davanzali, i caloriferi, i termoconvettori, i condizionatori ed ogni altro infisso, la mobilia i suppellettili in
genere. Il ritmo degli interventi dovrd essere commisurato al grado di utilizzazione di ciascun ambiente e tale
comungue, da assicurare sempre uno stato di pulizia soddisfacente e continua,

16. Neil’espletamento del servizio i dipendenti della ditta non dovranno spostare le pratiche suile
scrivanie dei vari dipendenti comunali, né le suppellettili e gli arredi. Nel caso di inosservanza a detto obbligo
per 5 volte anche non consecutive, verra applicata una penale di € 150,00,

17. Allorché non sia stato previsto un programma dettagliato, le prestazioni dovranno rispettare il seguente
programma minimo:

Servizi giornalieri : tutti i servizi igienici, Uffici sede comunale, Torretia, Museo, Palazzo Tescola, Palazzo Braschi, Uffici
Dipartimento Finanziario, & Comando Polizia Locale, Anagrafe Piazza Mazzini, anagrafe + ufficio UMA { Borgo
Hermada), Villa Tomassini, Ufficio Trasporti, Biblioteca Olivetti, Informacittd, locali cimiteri di Via anxur e di Borgo

Hermada, Tribunale 3 piani, Azienda Speciale, Palazzotto deflo Sport, Ufficio Via Roma.

Due volte la settimana: Anagrafe la Fiora.

Tre volte la settimana: Centro anziani, Archivio, Atrio Comune.

A richiesta da intendersi per max 1 prestazione mensile/ 12 annue per ogni singolo locale. Qualora la richiesta da
effettuarsi da parte del Direttore dei Lavori, per ogni singelo locale sia inferiore al numero massimo stabilito { 1

mensile 12/ annue) le prestazioni rimanenti possono essere attribuite ad altro locale di seguito specificati,

appartenente alla predetta categoria:
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Le Favisse, Sala Appio Monti, Tensostruttura Borgo Hermada, sala Mostra ex Palazzo Bonifica.
Aspirazione dei pavimenti tutti { compreso ascensore} e delle scale;

Spazzatura aree esterne ( scale, marciapiedi, viali, parcheggi, ecc.)

Vuotatura e pulitura dei cestini gettacarta e dei posacenere

Lavaggio ad umido dei pavimenti tutti con idoneo detersivo

Lavaggio e disinfezione dei bagni { pavimenti, pareti, lavabi, sanitari e specchi)

Spolveratura arredi { mobilia, telefoniffax computers e stampanti, ecc.)

Raccolta di rifiuti in genere

Approvvigionamento continuo del materiale igienico-sanitario { carta igienica, detergenti, rotoloni carta)

Servizi settimanali

-

»

Lavaggio delie vetrate di ingresso con idoneo detersivo

Pulizia accurata con materiale idoneo di tutti i rivestimenti muralt { maiolicati, plastificati, Hgnei, ecc)
Pulizia delle porte { comprese maniglie}

Spolveratura e pulizia sopra armadi con uso di scale

Spazzatura e iavaggio accurato dei locali archivi, caldaie, ecc

Pulizia accurata delle aree esterne

Disinfezione banceni di ricezione, scrivanie, telefoni/ fax, computers e stampanti

Lavaggio balconi

Servizi mensili

Deceratura, ceratura e lucidatura secondo i tipi di pavimentazione, ad eccezione della pavimentazione in

vinilico per fa quale & prevista la sola sgrossatura

Pulizia con straccio umido ed idoneo detersivo delle superfici superiori esterne { verticali} ed orizzontali) degli

armadi

Pulizia con materiale idoneo di targhe, cornici, ecc

Pulizia con materiate idoneo di moguettes

tavaggio di tutti | vetrl interni ed esterni { finestre, vetrate, ante vetrate degli armadi} e pulizia dei relativi
infissi e delle relative persiane

Pulizia e lavaggio di tutti | davanzali

Spolveratura e deragnatura di tutte le pareti e soffitt

Spolveratura dei radiatori

Pulizia accurata con materiali idonei delle cabine ascensori e montacarichi

Pulizia inferriate, cancellate e ringhiere balconi

Servizi annuali
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In accordo con | responsabili della Biblioteca e degll Archivi, asportazione della polvere da tutti i libri, per
mezzo di aspirapolvere, anche se locati in armadi o scaffali posti in pilt locali, mediante rimozione degli stessi
e risistemazione, previo lavaggio di tutte le superfici interne degli armadi e degli scaffali

Smontaggio, lavaggio e rimontaggio tende

Raccolta differenziata carta, cartoni, vetro e plastica

in relazione alia raccoita differenziata ia ditta dovra:

Contribuire alla corretta realizzazione della raccolta all'internc di tutte [e strutture;

Eseguire tuite le istruzioni che I'amministrazione ritenga opportuno dare ai fini di una migliore gestione della
raccolta differenziata;

Adeguarsi alle eventuali nuove modalita operative previste dal Amministrazione senza che da cid derivi alcun
onere per "Amministrazione medesima;

Provvedere & tenere sgombre da ogni tipo di rifiuti le aree ecologiche;

Evitare Vammasso dei rifiuti nelle aiuale, nelle aree piantumate ed in prossimitd delle entrate di tutti gii

edifici.

Art. 3.2 Uso locali, acgua ed energia elettrica

L'Amministrazione metterd a disposizione della Ditta in ciascun edificio, un iocale da adibire a
spogliatoio e magazzino per materiali di consumao, con facolta di sostituire detto locale con altro per esigenze
organizzative 'Amministrazione, senza che la ditta possa fare alcuna opposizione od eccezione.
L'amministrazione provvedera altresi a mettere a disposizione della ditta Facqua e Fenergia elettrica

occorrente per lo svolgimento del servizio.

Art. 3.10 Penali

Ciascun Dirigente/Responsabile dovra comunicare per iscritto al Direttore dei Lavori eventuali disservizi della
Ditta. il Direttore dei Lavori, in ossequio al principio del contraddittorio, dovra contestare il disservizio alla
Ditta comunicando altrest la penale applicata in case di mancata ¢ inidonea giustificazione al disservizio.
P'assenza di comunicazioni da parte del Dirigente/ Responsabile equivarra ad implicito accertamento del

corretto espletamento del servizio.

a) Disservizi di lieve entita:
1) mancata spazzaturaflavaggio pavimenti, vuotatura cestini, spolveratura arredi {(per 1 giorno) € 100,00
{euro cento/00) per ogni contestazione di disservizio

2} assenza materiale igienico-sanitario { per 1 giorno} € 100,00 {euro cento/Q0) per ogni contestazione di

disservizio;
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mancato espletamento di uno dei servizi settimanaii € 150,00 { euro centocinquanta/00) per ogni
contestazione di disservizio;

mancato espletamento di uno dei servizi mensili { eseguito nel corso della settimana successiva € 150,00
{euro centocinguanta/00) per ogni contestazione di disservizio

mancate espletamento di uno dei servizi annuali {eseguito nel corso del mese successivo € 150,00 (euro

centocinquania/00) per ogni contestazione di disservizio)

Disservizi di media entita:
disservizio Al reiterato per due giorni consecutivi £ 250,00 {eurc duecentocinguanta/00) per ogri
seconda contestazione;

disservizio A2 reiterato per due giorni consecutivi € 250,00 {Euro duecentocinguanta/00) per ogni

seconda contestazione.

Disservizi di grave entita:
disservizio Al reiterato per 3 o pit giorni consecutivi € 450,00 ( euro quattracentocinguanta/00) per ogni
terza contestazione + € 250,00 {ducentocinguanta/00} per ogni successiva;
disservizio A2 reiterato per 3 o pili giorni consecutivi € 450,00 {euro quattrocentocingquanta/00) per ogni
terza contestazione + € 250,00 {euro duecentocinquania/00) per ogni successiva;
assenza personate durante ore di servizio € 500,00 (euro cinquecento/00) per ogni assenza;
mancato lavaggio e disinfezione bagni ( anche per 1 solo giorno € 500,00 (euro cinquecento/00) per ogni
giorno di disservizio;
mancato espletamento di uno dei servizi mensili € 2.000 [ euro duemila/00) per ogni contestazione di
disservizio;
mancato espletamento di uno dei servizi annuali € 5.000 {euro cinguemila) per ogni contestazione di

disservizio.

2. in caso di disservizi non contemplati nel precedente prospetto, FAmministrazione, a suo insindacabile

giudizio, potra applicare penali commisurate alla gravita del disservizic medesima.

{a ditta dovra conteggiare 'importo complessivo delle penali applicategli nel mese di riferimento e
ge

decurtario in sede di emissione della fattura mensile, delfimporto delia stessa: qualora cid non sia fatto,

I'amministrazione liguidera la fattura per I'importo decurtato.

U'applicazione delle penali manterrd comungue salvo il diritto delf’amministrazione al risarcimento

dei maggiori danni,

Nel caso di inadempienze considerate particolarmente gravi FAmministrazione { tra cut il sub-

appalto} quest’ultima avri la facolta di affidare a terzi in danno alla ditta, salva Vapplicazione delle penali di

cui ai comma precedenti.
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6. 1'Amministrazione si riserva di non invitare alle successive gare d'appalto fa ditta qualora questa, nel
corsa del presente rapporto contrattuale abbia subito Fapplicazione di cinque o pil penali ( conseguenze di

disservizi di media e/o grave entitd) o abbia comunque dimostrato inaffidabilita nell’esecuzione del servizio.

Sanzioni comminate ali’Amministrazione per [a gestione dei rifiuti
1. La ditta si obbliga ad effettuare I pagamento delie sanzioni pecuniarie eventualmente comminate dal
concessionario pubblico del servizio di raccolta o della polizia urbana:
e per I'esposizione dei rifiuti e dei cassonetti in giornt o orari diversi da quelli stabiliti dal concessionario del
servizio pubblico di raccolta;
¢ peril conferimento dei rifiuti impropri nelt ambito della raccolta def rifiuti solidi urbani o dei rifiuti

sottoposti a raccoita differenziata.

Art. 3,11 Sistema di autoconirollo

l.  Entro 5 giorni precedenti Finizio del servizio, la ditta dovra proporre un proprio sistema di autocontrolio sulla
corretta applicazione delle procedure, tempi e piani di lavoro da palliare al servizio oggetto delfa presente
gara d’appalto. L'Amministrazione pud chiedere eventuali integrazioni coerenti con il plano senza incremento
del corrispettivo. i sistema di autocontrollo dovrd indicare:
+ ladescrizione delle procedure di pulizia;
¢ | metodi di verifica sull'esatta applicazione delle procedure proposte;
+ imetodi di rilevazione scritta delle difformita, riscentrate in corso d'opers;

* |e azioni correttive adottate.

2. Le risultanze del sistema di autoconirolio devono essere scritte, chiare ed univoche e visionabili in ogni

momento dal Amministrazione.
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