Repubblica Italiana
CITTA, DI TERRACINA
Provincia di Latina
SCHEMA CONTRATTO D'APPALTO PER
SERVIZIO PULIZIA DEI LOCALIX
COMUNALI

Rep, N9 ... .

Lanno duemiladodict,  giorne ..o, del mese di ool , nella
residenza comunale, Avanti & me dott. Lucio Junior RANALDI, Vice
Segretaric del Comune di Terracing, & come tale abilitato a
ricevere e rogare contratti nella forma pubblica ~ amministrativa
neilinteresse del Comune al sensi dell'articole 97, comma 4,
lettera ) del decreto legistativo n. 267 del 18 agosto 2000, senza
l'assistenza dei testimoni, per espressa rinuncia fattane dal
comparentl con it mio consenso.

S0MN0 Compars:

1 - Dott. Marco BAPONI, nato a Latina (LT) i 22.12.1955, che
dichfara di intervenire in questo atto esclusivamente In nome, per
conto e nefi'interesse del Comune df Terracing |, C.F. & Partita IVA
(0246180590, che rappresenta nella sua qualitd di Dirigente del

Dipartimente IT  Affari  Generall, Risorse Umane e Servizi



Demografici di seguito nel presente atto denominato

semplicemente "Comune";

L B e a0 @ oo e ¢
residente in 5 VIS ot , in qualita di
......................... della ditta inmnminimnnnaines, Coh sede in
............................... (o) VIa/PIazza «ilnsnidi B Jaagisy Pattita IVA

................................. , di seguito nel presente atto denominato

semplicemente "appaltatore";

Comparenti della cui identita personale e capacita giuridica io

Vice Segretario Comunale sono personalmente certo.

Di comune accordo le parti sopra nominate, In possesso dei

requisiti di legge, rinunciano all'assistenza di testimoni con il mio

consenso.
PREMESSO
- che con determinazione dirigenziale del n.
e n. /Gen. del , € stato affidato
IS QLS oiveooiciimitains , 'appalto del servizio di pulizia dei

locali comunali per un importo dei lavori da appaltare di
€ e IVA compresa, derivante da una offerta

economicamente pit vantaggiosa;



- che in seguito a procedura aperta, i cui verbali di gara

sono stati approvati con atto del n. I
/Gen. del , il servizio é stato aggiudicato
alla aittd e , per il prezzo complessivo di €

................ , in seguito all'offerta economicamente piu

vantaggiosa, sul prezzo a base di gara.

TUTTO CIO PREMESSO

Le parti convengono e stipulano quanto segue:

Articolo 1 ~ OGGETTO DELL'APPALTO
L'appalto ha per oggetto il servizio di pulizia (giornaliera e

periodica) dei sottoelencati locali di proprietd del Comune di

Terracina:

Piazza Giornaliera
Sede Comunale Municipio mgq. 2.400

Piazza Giornaliera
Torretta Municipio mgq. 80

Piazza Giornaliera
Museo Municipio mq. 240

Corso Anita Giornaliera
Palazzo Tescola Garibaldi mgq. 210
Palazzo Braschi Giornaliera
(due piani) Piazza Tasso mgqg. 900
Dip.to Giornaliera
Finanziario +
Comando P.L Via Sarti mgq. 1.000
Anagrafe Piazza Mazzini | mq. 60 Giornaliera
Anagrafe + Uff, Giornaliera
UMA + Uff.
Polizia Locale B. Hermada mq. 390
Villa Tomassini Viale Europa mgq. 250 Giornaliera
Ufficio Trasporti | Via Appia mq. 132 Giornaliera




Biblioteca
 Comunale Via (Jlxvc,u i g, 236

Informaea Citta | i mag. 200 Giornaliera
Locali cimitero Vi, Anxur |.mqg. 240 Crigrnaliera
Locali cimitero I3, Hermada meg. 20 Giornabera _
Tribunalef{tre Giornaliera

piand) e A my, 3.682

2 (i Giornaliera
Azienda Speciale | Leopardi | mq 270
Palazzetto delle Chornaliera
Sport Viale Europa g 2000 4
Utt. Contenzioso CHornaliera
Amaive L Via Appia g, 70
2 volte a

Anagrafe | L t o ima, 30 settimana
Archivie  Atrio | Palazzo 2 volte a
Comune Comunale — mg 100 | settimana
Centro  Anziani | Via 3 volte a
Ed. prefabbricate | Cambellott g, 280 _isettimana

Piazza A richiesta
La Favisse M’tmiaipin mg. 90
mg, 95 A richiesta
Tensostruttura B. HL 10 mey. 1100 A richiesta
Sala mostra ex A richiesta
palazzo Bonifica | Via Salita
Pontina Anmunziata meg. 30
| TOTALE ol Mg, 14,135

Il servizio dovra svoigersi nel rispetto delie prescrizioni contenute
nel bando di gara, nel capitelato speciale, delie normative vigentt
in materia di prevenzione, sicurezza, igiene e tutela della salute
dei lavoratori negli ambienti di lavoro, altresi, degll accordi
sindacall relativi 8l personale impiegato dalle imprese di pulizia
anche se soci di cooperative,

Vimporte dell’appalto, 3 base di gara, @ di Euro 23,00 (Euro

ventitre, 00} al mg annui (oltre iva).



Con il corrispettive dell’appalto st intendono compensati, oltre if
corrispettivo del servizio e senza eccerione alcuna, ogni fornitura,
ognt imposta sul materiali, ogni consumo, lintera manodopera,
cgni trasporto, Passicurazione degli operal contro gl infortuni sul
lavoro e le varie assicurazioni sociali e previdenziali.

Il canone mensile da pagare sard determinato moltiplicando il
costo sl mg/annuo {come derivato a seguite di gara) per | Mg
totall e dividendo ia risultanza per 12,

Il corrispettive dell’appailte, fatte salve le trattenute previste dalla
vigente normativa, sara erogato dietro presentazione di fatture
emesse mensiimente cosi come indicato nel presente Capitolato
Speciale d’Appalte, accompagnata dalla certificazione INPS e
INAIL di regolarita contributiva,

Articalo 2 ~ DURATA DEL SERVIZIO

L'appaito ha durata di 3 anni, con decorrenza dalla presente data
di stipula. E' facoltd deli'Amministrazione, al termine del contratto,
prorogare 1o stesso per non pit di uiteriori & mesi al fine di
consentire Vespletamento defla nuova procedura di gara pubbiica;
i tal caso, la  ditta aggiudicataria non potra  rifiutare
espletamento del servizio nel succitate periodo di proroga,

E’ facoita dell’Amministrazione risolvere tutte o in parte il

contratte, nei casi di trasferimento, soppressione dei locali,



riduzione e/o aumento di superfici. Il recesso del contratto, totale
o parziale, ha effetto soltanto a partire dal 15° giorno successivo
alla comunicazione fatta alla ditta appaltatrice. Nel caso di recesso
totale, alla Ditta sara attribuito, a tacitazione di ogni sua pretesa
in ordine al recesso medesimo, |'intero corrispettivo del mese nel
quale il recesso ha avuto effetto. Nel caso di recesso parziale, a
decorrere dal mese successivo a quello nel quale il recesso ha
avuto effetto, il corrispettivo mensile sara commisurato
proporzionalmente tenuto conto delle riduzioni di superfici dei
locali di cui al precedente art.1.

L'’Amministrazione si riserva comunque la facolta di ordinare lavori
di pulizia in aumento o in diminuzione fino alla concorrenza del
quinto del costo d'appalto (art.11 del R.D. 18.11.1923, n.2440)
agli stessi prezzi e condizioni dell’aggiudicazione, ivi comprese
eventuali pulizie straordinarie o in altri locali (art.3).
L’Amministrazione si riserva altresi la facolta di affidare lavori di
lieve entita non compresi nel presente appalto a ditte locali solo
per fini di sollievo disoccupazionali.

Articolo 3 ~ LAVORI STRAORDINARI

Per esigenze di pulizia straordinaria accurata (trasferimento uffici,
lavori di manutenzione, conferenze/riunioni, etc.), il corrispettivo &

fissato in Euro 5,00 (Euro cinque,00) al mqg.



Clascun Dirigente/Responsabile interessato dovrd comunicare al
Direttore dej Lavorl, per iscritto e con congruo anticipo, eventuali
asigenze di pulizla straordinaria (con Indicazicne esatta dei mag da
pulire): ci¢ al fine di permettere la necessaria formaiizzazione
delfincarico e laltrettantc necessariz organizzazione da parte
della Ditta.

Articoly 4 ~ CAUZIONE

All'atto dells stipula del contratto la ditte & obbligata al deposito
deila cauzione definitiva nella misura del 10% (dieci percento)
delf'importo netto di aggiudicazione delappalto. La cauzione deve
esgere costituita in contanti o in titoli di Stato, in fideiussione
bancaria o polizza assicurativa come stabilito dalla leage vigente.
Alla restituzione delia cauzione si procedera dopo che siano cessati
i | rapport] inerenti e conseguenti al contratto e non risultine
pendenze verso FAmministrazione. Non si procederd allo svingoio,
incitre, se non dopo che siano stati risolti tuttl | reclaml e le
vertenze per richieste di danni consequenziali ad aventuall
inadempienze deila Ditta.

Lamministrazione  si riserva {a  facolta di  sospendere la
restituzigne della cauzione in mancanza di altre somme disponibili,

qualora su segnelazione dell'Ispettorato del tavore e degh Enti



Previdenziali e Assicurativi, l'assuntore risultl inadempiente aghi
ohbiighi derivanti dalle leggl e dai regolament],

ta cauzione e incamerata, comungque, per interp in caso di
risoluzione del contratto per inadempienza della ditta.

Articolo 8 ~ VARIAZIONI SUPERFICI

In case di variazioni (in aumeanto o diminuizione) superior al 20%
{ventl percento) delle superfici da pulire nel corse del rapporto, i
relativo caicolo dei mig dovrd essere effettuato in contraddittorio
con la Ditta.

Articoio 6 ~ PERSONALE ADDETTO ALLE PULIZIE

Per Vespletamento del servizio oggetto del presente Capitolato, la
Ditta si impegna di assumers alle proprie dipendenze il personale
gia impiegato nel medesimo servizio daila ditta uscente alla data
di scadenza della relativa convenzione (n. 1 responsabile + n. 13
operatori: I'elenco dei nominativi @ custodito agli atti presso il
Comune di Terracina): resta inteso che & facoltd/dovere delia Ditta
assumere personale ulteriore, di scelta discrezionale, a seconda
delie modalita di prestazione del servizio,

La Ditta ha Pobbligo o rispettare | costi medi orarl del lavoro
dipendente del settore di cui al Decreto del Ministero de! Lavoro

16605 GU, n. 159 dell” 11,07.2005 5.0.



Entro 10 giorni dall’affidamento del servizio, l'impresa dovra
trasmettere per Iscritto all’Amministrazione: a) |‘elenco dei
nominativi delle persone impiegate, indicativo delle rispettive
qualifiche, del numero delle ore giornaliere che ciascuno di essi
dovra espletare nel servizio di pulizia oggetto dell’appalto stesso,
dei locali comunali ove clascuno di essi dovra prestare servizio,
nonché dei numeri di posizione INPS ed INAIL (allegando fotocopia
della carta di identita di ciascun lavoratore); b) il nominativo del
soggetto designato come referente unico nei rapporti con
I'Amministrazione per le prestazione contrattuali presso le varie
sedi di servizio (dovra inoltre essere fornito, entro lo stesso
termine, un suo recapito telefonico fisso, un suo recapito
telefonico mobile, un suo numero fax ed un suo indirizzo e-mail).
Si applichera la penale di Euro 100,00 (Euro cento,00) per ogni
giorno di ritardo nella trasmissione di cui al comma che precede.

Ogni variazione del personale impiegato (per cessazione, per
nuova assunzione, per sostituzione temporanea in caso di servizio
militare, malattia, infortunio, ferie o maternita, etc.) dovra essere
comunicata (secondo | criteri di cui al secondo comma) entro il
glorno successivo a guello in cui la variazione si e verificata. Si
applichera la penale di Euro 100,00 (Euro cento,00) per ogni

giorno di ritardo nella comunicazione di cui al comma che precede.



g’ facoltd delllAmministrazione chiedere la sostituzione per
giustificato motivo delie persone non gradite: nel caso di esercizio
di tale facolta, la Ditts dovrd provvedere alla sostituzione delle
persone non gradite entro & non oltre cinque giomi dal
ricevimento della comunicazione, 51 applicherd, nel caso di
inadempienza, ia penale di Eure 100,00 (Eurc cento,00) per ogni
giorneg di ritardo.

La Ditta, 2 far gata dallinizic della prestarzione, dovrd lasciare
presso gli stabili comunali sede di servizio, | ¢.d. registri-presenze
con i nominativi del favoratori assegnati ali’espletamento del
servizio i pulizis: questi  ultimi dovranng  apporre
gquotidianamente a propria firma sla In entrata che in uscita (con
relativa indicazione degli orari) per ghi opportuni controfii.

Tutte it personale adibito al servizio appaltate dovra essere alle
dipendenze e sotto la diretta ed esclusiva direzione e
responsabilith dell’appaltatore. Lo stesso personale dovrd essere
idoneo a svolgere le prestazioni del servizio, dovrd possedere |
prescritti requisiti di igiene e sanita e dovra essere di provata
capacita, onesta e moralita. Il personale implegato & obbligato ad
indossare  un'uniforme  omeogenega, corredata da  carteilino
personale di riconoscimento contenente foto-tessera, numero di

matricola e nome della Ditta datrice.
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Il comportamento del personale dovra essere corretto ed educato:
in caso contrario potra essere chiesta la sua sostituzione. Ai
dipendenti della Ditta dovra essere prescritta |'osservanza del
segreto d'ufficio ed e fatto divieto agli stessi di aprire cassetti,
armadi, usare telefoni o fax, rimuovere carte, disegni o altri
documenti, lasciati eventualmente sui tavoli o sulle scrivanie. Il
personale, inoltre, dovra consegnare gli oggetti rinvenuti
nell'espletamento del servizio al proprio superiore: quest‘ultimo i
consegnera al Direttore dei Lavori.

Entro 30 giorni dall'inizio del servizio I'appaltatore dovra produrre
all’Amministrazione copia della comunicazione consegnata ai
lavoratori ai sensi dell'art.1 del decreto legislativo 26 maggio
1997, n.152 (Gazzetta Ufficiale 12 giugno 1977, n.135) sulle
condizioni applicabili al rapporto di lavoro. Analogamente
I'appaltatore dovra provvedere per | nuovi inserimenti di lavoratori
entro 30 giorni dalla loro assunzione. Il mancato invio di dette
comunicazioni nei termini prefissati, comportera |'applicazione di
una penale pari ad Euro 50,00 (Euro cinguanta,00) per ogni
giorno di ritardo.

La Ditta dovra esibire, ad ogni richiesta dell’Amministrazione, il
libro di matricola, il libro di paga ed il registro infortuni previsto

dalle vigenti norme,
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La Ditta dovra osservare le disposiziont in materia di sicurezza del
lavoro dettate dal decreto legisiative n. 81/2008 e successive
integrazioni e modifiche ed, in particolare, it disposto ex art.4,
comma 2, lattere a, b e ¢, del . L.vo 626/94 e ss,mm.ii., honché
i@ norme in materia di iglene del lavoro.

La Ditta dovra dotare il personale di indumenti appositi e di mezzi
di protezione alli a garantire iz massima sicurezza in relazione aj
favort svolti, e dovrd altresi adottare tutti i procediment e le
cautele atte a garantire Pincolumitd sia delle persone addette che
dei terzi,

Articolo 7 ~ ASSICURAZIONI ED OBBLIGHI DERIVANTY DAY
RAPPORTI DX LAVORO

La Ditta dichiara di assumere in proprio ogni responsabilita in caso
di infortuni e dannl arrecati tanto all’Amministrazione quanto a
terzi, in conseguenza di manchevolezze o di trascuraterze nella
esecuzione delle prestazioni di cui al presente atto.

La Ditta dichiara di ottemperare a tutti gli obblighi verse | propri
dipendenti in base alle disposizloni legisiative e regolamentari
vigenti in materfa di lavoro e di assicurazioni soclali, assumendo a
suo carico tutti gh oneri relativi.

La Ditta si obbliga ad esibire in gualsiasi momento ed a sempiice

richiesta le ricevute dei pagamenti dei contributi assicurativi e



previdenziali refativi al personale adibito al servizio di pulizia. Nel
cagso  di inottemperanza a fale obblige, PAmministrazione
Comunale segnalera ia situazione al competente ispettorate del
lavoro,

La Ditta si obbliga ad attuare, nei confronti dei propri dipendenti,
occupatl nelle  prestazioni oggette del contratte, condiziani
normative e retributive nen inferfore e guelle risultantt dai
cortratti collettivi di favoro applicabili, | lavord, nonché condiziond
risultant! da successive modifiche ed integrazioni ed, in genere, da
ogni altro contratto collettive, successivamente stipulato per ia
categoria, applicablle nella localita.

La Ditta si obbliga, altresi, a continuare ad applicare i suindicati
contratti collettivi anche dopo ia lore scadenza e fino al loro
rinnove. Tra gl obblighi della Ditta si richiama in particolare quello
previsto dallart.1 deli’accordo integrative provinciale stipulato in
data 05.08.1976 {e ss.mm.iL) tra 'unione provinciale delle ditte di
pulizia e le rappresentanze sindacall FILCAMS, CGIL, FILTAT,
CISL, UILTAPER e UIL, nonché quello stiputate presso la Regione
Lazio H 28.02.1983 (e ss.mm.ii.).

I suddetti obblighi vincolano ta Ditta anche nel caso che non sia

aderente alle asscciazioni stipulanti o receda da esge.



L'amministrazione, nel casce di vicolazione degli obblighi di cui
sopra € previa comunicazione alla Ditta delle inadempienze ad
essa denunciate dall’Ispettorate del Lavoro, si riserva il diritto di
operare una ritenuta fino al 20% (venti percento) dell'importo
dell'appalte. Tale ritenuta sara rimborsata soltante guando
lspettorato predetto avra dichiarato che la Ditta si & posta in
regola, senza che questultima possa sollevare eccezione alcuna
per il ritardato rimborse, né chiedere | risarcimento del danni.
Articolo 8 ~ OBBLIGHI DELL'APPALTATORE

ta Ditta dovrd chiedere e trasmettere ail’Amministrazione la
regolare autorizzazione da parte del competente Ispeltorato del
Lavore, per quanto esplicitamente contemplate dalla legge 23
ottobre 1960, art. 5, letters g).

La Ditta dovra assicurare la presenza, durante fe ore di servizio, di
un proprio rappresentante o incaricatoe che abbia le facoltd ed i
mezzi cccorrenti per tutte le necessita riguardanti Padempimento
degh obblighi contrattuali,

Entro 30 giorni dallinizic del servizio, la Ditta dovra presentare i
proprio Plano di Sicurezza e U DUVRI, dimplementarione nei locali
deil’Amministrazions, anche al fini delle verifiche dei dati e degli
adernpimenti previsti dall’art.? del decreto legislativo n.626/1994

s&.mm.ii., ora D.Love 81/2008: in raso dl inosservanza a detto



obbligo, verra applicata una penale di Bure 50,00 {Eurc

cinguanta, 00) per ogni giormo di ritardo.

Piu in generale, la Ditta & obbligata all'osservanza delle norme di

sicurezza e di queile sull'impiego del progottl chimici non nodcivi, E

altrest obbligata a provvedere, a cura e carico proprio e sotto ia

propria responsabilith, secondo | pit moderni accorgiment! della

tecnica, a8 tulte le spese, e operg & gl accorgiment! necessari a

garantire, in ossequio al decreto legislativo n,626/1994 ss.mm.ii.,

ora D. L.ve 8172008, ia completa sicurezza e Vincolumitd delle

persone addette al servizio, al fine di evitare incidenti e/o danni i

qualsiasi natura a persone e/0 cose, esonerando di conseguenza

FAmministrazione da qualsiasi responsabilita.

La Ditta deve altresi provvedere, a sue cure ¢ spese, € senza

diritto di compenso alcuno, alle seguenti incombenze,

v divise per il personale;

v tessere di riconoscimerito;

¥ sacchi per g raccolta rifiuti urbani;

v materiali di pulizia di ottima gualita, prodotti da aziende
attamente specializzate;

v attrezzature e macchinari atti ad assicurare ia perfetta

gsecuzione delle pulizie;



v'ocarta igienica, rotoloni-carta, detergenti, igienizzanti {la carta
igienica, | rotoloni ed 1 detergenti non dovranno mal mancars
durante le ore di presenza del dipendenti comunali};

voomontaggio, Impiego e smontaggio, di ponteggi, elevatori, sia
fissi che mobiil, eventualmente necessari per qualsiasi tipologia
di prestazione, in particolare per il lavaggio delie vetrate fisse
degli edifich, non pulibill altinterno;

v materiale di protezione individuale contro ghi infortuni, previsto
dalle normative vigenti, in particolare dal D.Lgs n.626/1994.

v oogni altro onere necessario per Vespletamento del servizio,

La violazione delle incombenze di cui al presente comma

comportera Vapplicazione di una penale di Euro 50,00 (Euro

cinquanta, 00} per ogni infrazione contestata.

La carta igienica, cost come | rotoloni e | detergenti non dovranne

mai mancare allinterno di tutti i bagni presenti presse le sedi di

servizio.

Articoio @ ~ NORME REGOLATRICY DELL'APPALTC

L'appalto deve essere eseguito con ['osservanza di quanto

pravisto,;

v dal presente Capitolato Speciale d’Appalto;

v dal Codice dei Contratti (decreto legislative n.163/2006);

1é



v dal Regolamente per PAmministrazione del Patrimonic e la
Contabilitéd Generale dello Stato, approvato con regio decreto
23.05.1924 n.B27.

Non @ ammesso il subappalto, anche parziale, del servizio.

Articolo 10 ~ ADEGUAMENTC DEL CORRISPETTIVO

Il corrispettive si intende immodificabile nel primo anno di validita

del contratto per qualsiasi causa, eccezione fatta per le penalith ed

eventuall inadempienze della Ditta che o potranno far diminuire in
proporzione. Detto corrispettive potrd  essere soggetto  ad
adeguamento sole dopo linizio del secondo anno, con variazione
in aumento o in diminuzione a causa delle variazioni intervenute
nei costl delfa manodopera e dei materiali, sempre che gli aumenti

o le diminuzioni non siano inferiori al 10% (dieci percento),

La tchiesta di adeguamento In aumento dovrd essere rivolta

ail’Amministrazione mediante apposita domanda, A detta richiesta

dovranno essere allegate:

v la dichiarazione del'Ufficio Provinciale del Lavoro di Latina
attestante gli aumenti intervenuti nel costo delia manodopera
per e imprase di pulizia;

v la dichlarazione dellISTAT attestante gli aumenti intervenuti
nel costo del materiali calcolat! sulla base degll indici generali

dei prezzi al consumo.



Sono prive i effetto le richieste presentate senza la suddetta
decumentazicne, L'adeguamento, se  riconosciuto, decorre
dallinizio dellanno contrattuale successivo alla presentazione
della richiesta. Al fini dellfapplicazione delle disposizioni contenute
nel presente articolo si intende che il coste della manodopera
incide per il 70% (settanta percento) e quello del materiali per il
3% (trenta percento) del corrispettive contrattuale.

Gualora nei costi delle manodopera  efo  dei materiali  si
verificassero  variazioni  in diminuzione, PAmministrazione
comunicherd alla Ditta, entro il termine di tre masi precedenti alla
scadenza annuafe, la conseguente riduzione del corrispettivo
caleolata secondo gli stessi critert previsti per gli aumenti.

le disposizioni del presente articolo escludono applicabilitd
delf'art, 1664 del Codice Civile nonché ogni altra norma in materia
di revisione prezzi.

Qualora nel corso dellappalte  wvenisse  constatata, in
contraddittorio tra le parti, una variazione in diminuzlone o in
aumento delle superfici effetfive appaltate, il cancne mensile verra
proporzionaimente diminuito ¢ aumentato,

Articoio R1 ~ CONTROLLO PRESTAZIONIE

H controilo della regolare esecuzione del servizio in base alle

prescrizioni di capitolate sara eseguito dai Direttore dei Lavor

i¥



individuato dal Dirigente / Responsabile del Servizio del

Dipartimento  LL.PP. tra 1 dipendenti tecnici assegnati a

quest’ultimo Dipartimento. In particolare il Direttore dei Lavor

dovra provvedere:

v all'inizio dell"appalto ed in contraddittorio con il rappresentante
delfa Ditta, alla ricognizione dei locali oggetto del servizio,
redigendo apnosito verbale di inizio tavori;

v alla fine di ognl mese, ad attestare {a regolare esecuzione del
servizio in rispetto del capitoiate d'appalto, provvedendo alla
fiquidazione defla fattura presentata dalla ditta;

¥ non appena ricevute eventuali note ad evidenza di disservizl, a
segnalare tempestivamente le stesse alla Ditta con applicazione
della relativa penale;

v alla fine dell'appaito e sempre in contraddittoric con i
rappresentante della Ditta, alla verifica dello stato dei singoli
locali oggetto del servizio di pulizia redigendo apposito verbale
di ultimazione lavori;

v a quant’altro necessario alla regolare esecuzione del servizio.

Articolo L2 ~ MACCHINE, ATYREZZI £ MATERIALI DY

CONSUMO

La Ditta dovra utilizzare ed Impegnare attrezzature & macching in

propria disponibiiitd, Queste dovranno essere conformi alle norme

£



di sicurezza sul lavoro ed a2 tutta la normativa di riferimento. 1
materiali implegatl (prodotti) dovranno essere rispondenti alle
normative vigenti in Itaila in materia db igiene e sicurezza
persgnale ed ambientale {biodegradabilita, dosaggil, avvertenze di
pericolositd, etc.), nonché al reguisiti previsti dal presente
Capitolato, Tutte le attrezzature ¢ le macchine dovranno essere
conformi a quanto previste dal D.P.R, 24,07.1996 n.458.

Limplego degli attrezzi e delle macchine, la loro scelta e e loro
caratteristiche tecniche dovranno essere perfettamente compatibili
con l'uso dei locali, dovranno essere tecnicamente efficientl e
mantenute in perfetto stato, inoltre dovranno essere dotate di
tutti  quegh accorgimenti ed accessori attt a proteggere e
salvaguardare operatore e | terzi da eventuali infortuni.

A tutte le attrezzature e le macchine utilizzate dalla Ditta dovré
essere  applicata una targhetta o un  adesivo  indicante i
nominativo o il contrassegno dell’appaltatore stesso.

La Ditta sard responsabile della custodia delle attrezzature, delle
macchine, e del prodotti utilizzatl., L'Amministrazione non sard
responsabile nel caso di eventuall danni o furti delle attrezzature,
delle macchine e dei prodotii,

L'Amministrazione si impegna a mettere a disposizione della Ditta

i locali destinati a deposito di attrezzature, macchinarf e prodetti,
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riservandosi la facolta di attuare controlli e verifiche periodiche
sullo stato d'uso e di mantenimento dei iocall, nonché delle
attrezzature, dei macchinarl e dei materiali custoditl, La Ditta &
comungue responsabile dei locall assegnati.

Per Vaccesso al locali oggetto di pulizia, L'Amministrazione
consegnera al designate dalla Ditta le relative chiavi: il designato
sara responsabile della custodia nonché della chiusura dei locali
medeasimi a pulizie vitimate. £ fatto divieto assoluto al designato
di affidare a terzi le chiavi consegnataali.

La Ditta, prima dell'inizio del servizio ed ad ogni variazione
durante 'esecuzione dello stesse, deve sottoporre al Direttore dei
Lavori le schede tecniche, di sicurezza e di conformita, redatte In
lingua italiana, di tutte le attrezzature, le macchine ed i prodoty
(detergenti, disinfettanti, ecc.) che intende impiegare.

E* vietate 'uso di prodotti tossici /o corrosivi, ed in particolare
'acido cloridrico e ‘ammoniaca. 1 detergenti ed i disinfettanti
devono essere utilizzati ad esatta concentrazione e devono ess-ere
preparati "di fresco”.

Dopo Fuso tutto il materiale deve essere accuratamente lavato ed
asciugato,

L'Amministrazione si riserva la facolta di effettuare dei prelievi a

campione dei prodotti chimicl e delle soluzioni pronte per 'uso,



per verificare le caratteristiche dei prodotti e 'esatta percentuale
dei dosaggi e delle soluzioni,

E* vietato l'uso di sostanze acide ed eccessivamente alcaline e
contenentt ammoniaca o colorantl, sui pavimenti di marmo,
piastrefle, conglomerati; sulle superfici di grés si polranno usare
clel detergentl lievemente acidi; sul pavimenti in PVC, linoleum e
gomma, non potranno essere usati prodetti contenenti idrocarburl,
o prodottt allanilina che § danneggerebbero frreparabiimente.
Sono altresi vietati i prodotti spray con propellenti a base di
clorofluorocarburl, In nessun caso, pér pavimenti, zoccoll,
battiscopa, pareti e lore rivestimenti, infissl e serramenti, oggetti
in rame e sue leghe {ottone e bronzo) vanne usati prodotti o
mezzi che possang produrre sugil stessi, aggressioni chimiche o
fisiche.

Articolo 13 ~ MODALITA® DY ESECUZIONE DEL SERVIZIO

Le pulizie nel varl locali comunali dovrannc essere espletate dal
lunedi al vernerdi prima delle ore 08:00 a.m. (per | bagni dovra
essere garantito, dal lunedi &l venerdi, anche un secondo turno di
pulizie tra le ore 14:00 e le ore 15:00).

Entre 10 giornl dallaffldamento del servizic, la Ditte dovra

trasmettere per iscritto slPAmministrazione un programma di



lavoro in concerto con if Direttore dei Lavor in cul siano specificati

I seguenti dath:

v 1 nominativi dei dipendenti della Ditta impiegati nel servizio di
puiizia (suddivisi per ciascun focaie comunale;

v gl orari (dalle/alie), per ogni locale comunale, in cul avranng
fucgo le pulizie giomeliere;

¥ 1 glorni @ Voraric {comungue fuori dali’orario d'ufficio dell’ente)
I cub avranng fuogo ie pulizie a cadenza settimanaile, mensile
ed annuale;

¥ attrezzature e materiali impiegati (numero e tipologia);

v plano della sicurezza fisica dei lavoratori.

Net caso di inadempienza allobbligo di presentazione del

programma verra applicata per ogni giormo di ritardo una penale

parl ad Euro 150,00 {(Euro centocinguanta,00).

Eventuali  variazioni agll orari di  lavoro dovranno essere

concordate per lscritto con FAmministrazione.

I servizio dovra essere svolto a perfetta regola d'arte secondo

quanto stabilito dal presente capitolato ed eventualmente seconda

medslita mighorative, esclusa comungue, In tal caso, gualsiasi

revisione del prezzo.

La pulizia concerne: pavimenti di qualsiasi genere e tipo, muri e

soffittt (rasati @ gesso, a Intonaco civile o piastrellato, tappezzat]
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con stoffa o materiall sintetici, controsoffittati), presentt in ogni
locaie oggeltto di pulizia {uffici, sale, laboratori, Dbiblioteche,
archivi, ripostigli, servizi igienici, corridoi, planerottoli, scale,
ingressi, ete.); le porte, te maniglie, gl zoccoli, le superfici vetrate
interne ed esterne, flsse e mobili, | davanzall, | caloriferi, i
termoconvettori, i condizionator] ed ogni altro infisso, la mobliia e
le suppellettili in genere, I ritmeo degh interventi dovra essere
commisurate al grado di utliizzazione di ciascun ambiente e tale,
comunqgue, da assicurare  sempre  uno  stato  di pulizia
soddisfacente e continua,

Nel'espletamento  del servizio | dipendentl della Ditta non
dovranno spostare le pratiche presenti sulle scrivanie del vari
dipendenti comunall, ne le suppeliettill e gli arredi. Nel caso di
inosservanza a detto obbligo per 5 volte anche non consecutive,
verrd  applicata  una  penale g Euro 150,00  (Buro
centocinguanta, 00},

Allorche non sia stato previsto un programma dettagliato, le
prestazioni dovranno rispettare il seguente programma minimao.
Servizi giornalier

v spazzaturafaspirazione  del  pavimenti  tutti  {compreso

ascensore) e delle scale



spazzatura aree esterne {scale, marciapiedi, viall, parcheggi,
et )

vuotatura e pulitura del cestini gettacarta e del posacenere
lavaggio ad umide dei pavimenti tutti con idoneo datersivo
tavaggio e disinfezione del bagni (pavimenti, pareti, lavabo,
sanitari e specchi)

spolveratura  arredi  (mobilia, telefoni/fax, computers e
stampanti, ete.)

raccoita di rifiutl in genere

approvvigionamento continuo del materiale igienico-sanitario

(carta igenica, detergenti, rotoloni-carta)

Sevizi due volte a settimana

Come | servizi giornmalieri

Barvizi tre volte a settimana

Come | servizi giernalieri

Servizi a richiesta

Come i servizi giornaliert

Servizi settimanali

e

v

lavaggio delle vetrate d'ingresso con idoneo detersivo
pulizia accurata con materiale idoneo di tuttl [ rivestiment
murall {maiclicat!, plastificati, blignel, etc.)

pullzia delte porte (comprese maniglie)



v

spolveratura e pulizia sopra gl armadi con Uuso di scale
spazzatura e lavaggio accurato del locali archivi, caldaie, etc
pulizia accurata delle aree esterne

disinfezione banconi ol ricerione, scrivanie, telefoniffax,
computers e stampanti

tavagoio balconi

Bervizi mensili

¥

deceratura, ceratura e  lucidatura  secondo §0 tiph di
pavimentazione, ad eccezione della pavimentazione in vinilico
ner la guale & prevista solo la sgrassatura

pulizia con straccio umido ed idoneo detersive delle superfic
superiori esterne (verticall ed orizzontall) degli armadt

outizia con materiale idoneo di targhe, cornici, ete,

putizia con materiale idoneo delle moqguettes

lavagglo di tathi [ vetri interni ed esterni (finestre, vetrate, ante
vetrate degli armadi) e pulizia del relativi infissi e delie relative
persiane

pulizia e lavaggio di tutti | davanzali

- spolveratura e deragnature di tutte le pareli e soffitt]

spolveratura del radiatori
pulizia accurata con materiali idonel delle cabine ascensori e

maontacarichi



v pulizia inferriate, cancellate e ringhiere balconi

Servizi annuali

v i accordo con | responsabill della Biblioteca e degli Archivi,
asportazione della pelvere da tuthi | librl, per mezzo di
aspirapolvere, anche se locati in armadi o scaffali posti in piu
locali, mediante rimozione degli stessi e risistemazione, previo
lavaggio di tutte le superfici interne degli armadl e degli scatfali

" smoniaggio, iavaggio e rimontaggio tende

Raccolta e smaltimento dei rifiuti

La Ditta dovrd provvedere al trasporto di sacchi e contenitori di

rifiuti net punti df raccolta stabiliti dall’Amministrazione secondo |

tempi e | modi da assa previstl, adeguandosi ad ogni eventuale

variazione che dovesse verificarsi durante il periodo di vigenza del

rapporto contrattuale. La Ditta, inoltre, dovra mantenere in ordine

ed in condizioni igieniche accettahill | locali e o | punt! di raccolta

dei sacchi e dei contenitori,

Raccolta differenziata carta, cartoni, vetro o plastica

in relazione alia raccolta differenziata la Ditta dovra:

 contribuire alla corretta realizzazione della raccolta all'interno

di tutte le strutfure;
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v eseguire tutte le istruzioni che [amministrazione ritenga
opportung dare ai fini di una migliore gestione della racooita
differenziata;

v adeguarsi alle eventuali nuove modalita operative previste
dall’Amministrazicne senza che da cid derivi alcun onere per
'Arnministrazione medesima;

v provvedere a tenere sgombre da ogni tipo di rifiutl le aree
ecologiche;

¥ evitare Pammasso del rifiuti nelle aivele, nelle aree prantumate ed in
prossimitd delle entrate di tutti gli edifici.

Articolo 14 ~ USO DI LOCALT, ACQUA ED ENERGIA

ELETTRICA

L'Amministrazione mettera a disposizione della Ditta, in ciascun

edificio, un locale da adibire a spogliatoic e magazzine per

materiali di consumo, con facoltd di sostituire detto locale con
aftro per esigenze organizzative dell' Amministrazione, senza che la

Ditta possa  fare  alcuna  opposizione od  eccezione,

LAmministrazione provvedera aliresi & mettere g disposizione

dela Ditte facqua e lenergia elettrica occorrente per o

svolgimento del servizio.

Articolo 15 ~ SOSPENSIONE DEY SERVIZE

A



L'Amministrazione si riserva la facolta di sospendere il servizio di
pulizia di qualsiasi zona, settore, vano o locale, oggetto del
presente appalto in base a proprie esigenze funzionali, Ove si
verificassero variazioni della consistenza del servizio per
sospensioni o aggiunte, il calcolo dei corrispettivi in piti 0 in meno
da corrispondere, sara definito nel suo importo in contraddittorio
con la Ditta. Per tali sospensioni la Ditta non potra opporre
eccezioni all’Amministrazione, neppure a titolo di risarcimento
danni.

Articolo 16 ~ GARANZIE ASSICURATIVE

La Ditta assume ogni responsabilita per danni alle persone e/o alle
cose che potrebbero derivare per fatto della stessa Ditta o dei suoi
dipendenti durante l'esecuzione del servizio. Qualora non ne fosse
gla in possesso, la Ditta dovra provvedere alla stipula di adeguata
polizza assicurativa a copertura di eventuali danni a persone e/o a
beni dell'’Amministrazione, che dovessero essere causati da
dipendenti, attrezzature, macchinari e/o automezzi durante
I'esecuzione del servizio oggetto dell’appalto per un massimale di
Euro 2.500.000,00 (Euro duemilionicinquecentomila,00) per
sinistro in primo rischio.

La Ditta dovra presentare copia della relativa polizza prima

dell’inizio dell’esecuzione del servizio.
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Articole 17 ~ PENALX
Ciascun Dirigente/Responsabile dovra comunicare per iscritto al
Direttore dei Lavorl eventuali disservizi della Ditta. Il Direttore dei
ravori, in  ossequio al principio  del  contraddittorio, dovra
contestare it disservizio alle Ditte comunicando altresi la penale
applicata (vedasi articoli precedenti e prospetto seguente) in caso
di mancata o inidonea gtustificazione al disservizio. LUassenza di
comunicazioni da parte del Dirigente/Responsabile equivarra ad
implicito accertamento del corretto espletamento del servizio.

A} Disservizi di lieve entitd:
1} mancata spazzatura/lavaggio pavimenti, vuotatura cestini,
spolveratura arredi (per 1 giorno)
fEura 100,00 (FEuro cento,00) per ogni contestazione o
disservizio]
2) assenza materiale igienico-sanitario (per 1 giorne)
[Cwe 100,00 (Euro cento,00) per ogni  contestazione di
disservizio]
3) mancato espletameanto di uno del servizi settimanali
[Eura 150,00 {(Eurc centocinguania, 00} per ogni contestazione doi
disservizio]
4} mancato espletamento di une det servizi mensili (eseguito nel

corso delia settimana successiva)
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{Euro 150,00 (Eurp centocinguanta, 00) per ogni contestazione di
disservizio]
5} mancato espletamento di unoe del servizi annuall (eseguitoe nel
corso def mese successivo)
[Eure 150,00 {Euro centocinguanta, 00) per ogni contestazione i
disservizio}

B} Disservizi di media entita:
1} disservizio Al reiterato per 2 giorni consecutivi
{Cure 250,00 (Euro duecentocnquanta,(}) per ogni seconda
contestazione]
2) disservizio AZ reiterato per 2 giorni consecutivi
fEure 250,00 (Euro duecentocinguanta,00) per ogni secondsa
contestazione]

C} Disservizi di grave entita:
1) disservizio Al reiterato per 3 ¢ pit giorni consecutivi
fEuro 450,00 (Ewro gquattrocentocinquanta, o) per ogni terza
contestazione + Eurc 250,00 (Eure duecentocinguanta, (00} per
ogni successival
2} disservizic A2 reiterato per 3 o piu giorni consecutivi
[Euro 450,00 (Furo quatlrocentocinquanta, 00) per ogni terzs
contestazione + ELuro 250,00 {(Euro duecentocinguanta, Q) per

ogni successival
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3) assenza personale durante ore di servizio

[Eure 500,00 (Eure cinguecents, 00) per coni assenzal

4} mancato lavaggio e disinfezione bagni (anche per 1 solo giormo)
[Euro 500,00 {Euro cinquecento, 00} per ogni giorno di disservizio}
5} mancato espletamento di uno dei servizi mensiil

[Eure 2.000,00 (Furc duemila,00) per ogni contestazions of
disservizio]

&) mancate espletamento di uno del servizi annuaii

[Euro 5.000,00 (Euro cinquemila, 00) per ogni contestazione i
dissarvizio]

In caso di disservizi non contemplatl nel precedente prospetio,
FAmministrazione, a suo insindacabile giudizio, potra applicare
penali commisurate alla gravita del disservizio medesimo.

ta Ditte dovra conteggiare importo complessive delle penali
applicategli nel mese di riferimento e decurtarlo, In sede di
emigsione della fattura mensile, dall'importe delia stessa: qualora
cid non sia fatte, FAmministrazione liquiderd la fattura per
Vimporto decurtato,

L'applicazione delle penali manterra comungue salvo i diritto
dell’Amministrazione al risarcimento dei maggiori danni.

Nel caso di inadempienze considerate particolarmente gravi

dali’Amiministrazione (tra cui il sub-appalte), quest’ultima avra



facolta di affidare |'appalto a terzi in danno alla Ditta, salva

I'applicazione delle penali di cui ai comma precedenti.

L’Amministrazione si riserva di non invitare alle successive gare di

appalto la Ditta qualora questa, nel corso del presente rapporto

contrattuale, abbia subito l'applicazione di cinque o pit penali

(conseguenze di disservizi di media e/o grave entita), o abbia

comunque dimostrato inaffidabilita nella esecuzione del servizio.

Sanzioni comminate all’Amministrazione per la gestione dei

rifiuti

La Ditta si obbliga ad effettuare il pagamento delle sanzioni

pecuniarie eventualmente comminate dal concessionario pubblico

del servizio di raccolta o dalla polizia urbana:

v per |'esposizione dei rifiuti e dei cassonetti in giorni o orari
diversi da quelli stabiliti dal concessionario del servizio pubblico
di raccolta;

v per il conferimento di rifiuti impropri nell'ambito della raccolta
dei rifiuti solidi urbani o dei rifiuti sottoposti a raccolta
differenziata.

Articolo 18 ~ PAGAMENTI

La ditta appaltatrice & tenuta ad allegare alla fattura, in copia

conforme o in originale, una scheda di lavoro mensile delle

operazioni eseguite,
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In base alla determinazione predisposta dal Direttore dei Lavori a

iquidazione delle varie fatture mensili, verranno emessi [ refativi

mandati  mensili  di  pagamento. Questi  saranng  eseguibili

mediante:

v pagamento in contantt con firma dirette di gquietanza del
creditore o di creditori sul titoio;

¥ accreditamento in conte corrente;

La Ditta si impegna a comunicare tempestivaments ¢ per iscritto

e variazioni che si verificassero nelle modalita di pagamento e

dichiara che, in difetto oi tale comunicazione, VAmministrazione

sara esonerata da ogni responsabilita,

Suitimporto di ogni mandato di pagamento in acconto verranno

effettuate ie ritenute de! 5% {cingue percente) a garanzia della

buona esecuzione dell‘appalte che saranno liquidate ¢ pagate ailo

scadere di ouni anno.

Il pagamente dei corrispettivi mensill & subordinato all’esibizione

di idonea documentazione attestante avvenuto pagamento del

personale e degli oneri previdenziall & assistenziali relativi al mese

precedente: cid in virth defla legge n.1369/19640 {& ss.mm i),

Articelo 1% ~ FIDEIUSSIONE CON CLAUSOLA “A PRIMA

RICHIESTA"



ta Ditta, & garanzia del rispetio delle condizioni contrattuali e
dell’'esatto adempimento delle obbilgazieni previste dal presente
capitolato, dovra provvedere a costituire fideiussione bancaria o
assicurativa pari ad un decimo del prezzo di aggiudicazione (iva
esclusa). La fideiussione prodotta dovrd contenere Vesplicito
impeagno del garante a pagare immediatamente, su semplice
richiesta dell’Amuministrazione, i valore dell’intera fideiussiore
senza opporre alcuna eccezione e con la rinuncia al beneficio della
preventiva escussione,

Articolo 20 ~ DEROGHE

Eventuall deroghe al presente capitolato, limitate alle modalita di
esecuzione dei servizi, agli spazi da ripulire ed ai tempi del lavori
dovrannoe essere, ung volta concordate, formulate per iscritto.
Articolo 21 ~ SUBENTRO ALL IMPRESA CESSANTE

Il presente appalto & sottoposto ali‘osservanza delle norme in
materia di cessazione e cambio di appalto previste dalls
contrattazione collettiva vigente fra le Associazioni imprenditoriali
di categoria e le Organizzazioni sindacali  dei lavoratord
comparativamente  pid  rappresentative, cosl  come  previsto
alt’articolo 4 del Confratto Collettive Nazionale Lavoratori di
categoria del 25 maggio 2001,

Articolo 22 ~ SISTEMA DI AUTOCONTROLLG
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Entro 5 glorni precedenti Vinizio del servizip, la Ditta dovra

proporre  un proprio sistema  di autocontrollo sulla  corretta

applicazione delle procedure, templ e piani di lavoro da applicare

at servizio  ogogetto  della presente gara d'appaito.

L'Amministrazione pu¢ chiedere eventuall integrazioni coerenti con

i piano senza incremente del corrispettivo,. Il sistema di

autocontrollo dovrd indicare:

v la descrizione delle procedure di pulizia;

v 1 metodi di verifica sull'esatta applicazione delle procedure
proposte;

< | metodi di rilevazione scritta deile difformitd, riscontrate in
corso d'opera:

v le azioni carrettive adottate,

Le risultanze del sistema di autocontrollo devono essere scritte,

chiare ed univoche e visionabill in ogni momente dall’

Amministrazione,

Articolo 23 ~ RISGLUZIONE

L'Amministrazione si riserva la facoltd di risolvere il contratto con

sempiice provvedimente amministrative, al sensl e per gl effett! di

cui alf’articolo 1456 Codice Civile salvo il risarcimento dei danni

conseguenti, nel segquenti casi:



voogualora la Ditta ometta di effettuare anche unoe solo del servizi
di pulizia giornaliera per un periodo di due ¢ pid giomni
consecutivi;

v' qualora la Ditta ometta di effettuare anche uno solo dei servizi
di pulizia periodica per due o pit volte consecutive;

v qualora la Ditta non mostri costanza nell’eseguire i servizio di
pulizia a regola d’arte;

¥ qualora la Ditta ometta con frequenza (anche non continuativa)
Vesecuzione del servizio;

v qualora la Ditta ceda in subappalto (anche parziale) il servizio;

v qualora FAmministrazione accerti almeno 5 assenze dal servizio
del dipendent] della Ditta.

Saranno inoltre a carico dell'inadempiente tutte le spese che

FArmministrazione dovesse eventusimente sostenere per esperire

uha nuova gara d'appalto.

Articolo 24 ~ SPESE, IMPOSTE E TASSE

Sono & totale carico della Ditta le spese i registrazione, dirittl e

bk,

Articolo 28 ~ FORO COMPETENTE

Le controversie che dovessero insorgere tra PAmministrazione e la

Ditta  saranno  definitivamente e  insindacabllmente  decise

dallAmministrazione e per essa dalla Giunta Comunaie.
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Per le altre & competente il Foro di Lating.

Per tutto <¢id che riguarda il presente appalte g  Ditta
aggiudicataria elegge i proprie domicilio nella casa Comunale di
Terracina.

Articolo 26 ~ RINVIO A NORME VIGENTI

Per quante non risulta contempiate nel presente contratto, s fa
riferimento alle leggi ed ai regolamenti in vigore,

Articolo 27 ~ TUTELA DELLA PRIVACY

Al sensi della legge n.196/2003, si informa che del dati in
possesse delAmministrazione non verra fatto trattamento diverso
da quelio previsto per le finalita istituzionali ¢ nel rispetto della
riservatezza e segretezza delle persone fisiche e giuridiche.

£ richiesto, o Segretaric Comunale rogante, ho ricevuto guast'atto
da me pubblicato mediante lettura fattane alle parti che a mia
richiesta 'hanno dichiarate conforme alla loro volontd ed in segno
di accettarzione io sottoscrivono.
Fatto in triplice copia, letto, confermato e sottoscritto:

IL COMUNE DI TERRACINA i ivrrriirenisier e abrensrisnssininsnes

VAPPALTATORE e
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